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Qué queremos ser,
haciaddénde queremosir

MISION

Mercabarna tiene por
objetivo garantizar

el funcionamiento
eficientey responsable
delacadenade
abastecimientode
alimentos frescos al
eslabdén mayorista,
aportando valor
econdmico y social.

Mercabarna, SA, lleva a cabo
esta labor mediante la gestion de
las infraestructuras del recinto;
la promocion de la actividad
economica; la prestacion de
servicios que facilitan la labor
de las empresas ubicadas

en la Unidad Alimentaria; el
establecimiento de controles
que garantizan la seguridad
alimentaria, y el compromiso
con lasociedady el entorno.

VISION

Mercabarnaesel
principal canal de
comercializacién

de productos de
laagricultura, la
ganaderiayla

pesca del pais, asi
como fuente de
abastecimiento
delcomerciode
proximidad. Ademas,
quiere convertir
Barcelonaenla

ciudad europea mas
importanteenel
comerciointernacional
de alimentos frescos
con el establecimiento
y consolidacién del
Hub Alimentario

del Mediterraneo.

Su espiritu dindmico e innovador
también la empuja a situarse
como referente en el impulso
de clusteres de empresas, de
iniciativas medioambientales
odeinnovacion en los campos

cientifico, social y logistico,
entre otros.

VALORES

La vocacion de servicio
de Mercabarna se sustenta
en tresvalores:

Motor econdmico de
Barcelonay Catalufa

Mercabarna, SA, impulsala
competitividad, lainnovacion
empresarial, la generacion de
sinergias y las economias de
escalay de concentracionenla
Unidad Alimentaria como ejes
estratégicos de progreso.

Este impulso continuado ha
convertido Mercabarnaen la
puerta de entrada estratégica
de alimentos procedentes de
Catalufa, de Espafia, del area
del Mediterraneo y de paises del
hemisferio sur, con destino al
mundo entero.

Mercabarna es también uno de
los principales dinamizadores
del sector alimentario local, del
comercioy de larestauracion.
Los 7.500 puestos de trabajo
directos que crean las mas de
700 empresas de Mercabarna
ponen de manifiesto la relevancia
de este poligono alimentario
paralaeconomialocal.

Garante de salud
para los ciudadanos
de Cataluna

Mercabarna desempefa un
papel clave en el acceso de

la poblacion a unaamplia
variedad de alimentos
frescos, base de nuestra dieta
mediterranea, con la mejor
relacion calidad-precio.

Otro factor clave parala
salud, como es la seguridad
alimentaria, estd garantizado
en el recinto gracias a la labor
de control que lleva a cabo

la Agencia de Salud Publica
de Barcelona.

Y como impulso extra a la dieta
mediterranea, Mercabarna
organiza programas educativos
dirigidos a los nifos para
fomentar habitos alimentarios
saludables.

Garante de
valores sociales

Ademas de la promocion

de habitos de alimentacion
saludables, Mercabarna lucha
contra el despilfarro alimentario
en la Unidad Alimentaria;
fomenta la formacion de
calidad, el empleoy lainsercién
de personas enriesgo de
exclusion; desarrolla proyectos
para reducir el impacto
ambiental de sus acciones
promoviendo el respeto por el
medio ambiente, y coopera con
entidades de accidn social.

Quiénes somos, servicios

Qué es Mercabarna

Mercabarna es el principal
proveedor de alimentos frescos
de Catalufa.

Larazon de ser de este poligono
de empresas alimentarias es
abastecer de alimentos frescos
de calidad a los diez millones de
personas que viven en su area
deinfluencia directa, que se
extiende hasta el sur de Francia
y el norte de Italia. Como nexo
de union entre la producciony el
comercio minorista, su objetivo
es aportar valor alos productos
alimentarios adaptandolos

alas necesidades de los
comerciantes y consumidores
y asegurar el funcionamiento
de la cadena de distribucion de
alimentos frescos.

Mercabarna es un mercado

de mercados donde se
aprovisiona el comercio de
proximidad, como son los
mercados municipales, los
supermercadosy las tiendas de
barrio; también el sectorde la
restauraciony las empresas que
facilitan comidas a colectivos.
Estd en funcionamiento 24
horas al dia para dar servicio a
los miles de profesionales del
sector agroalimentario que en
él confluyen.

Enclavada enlaZonaFranca,
en los limites de la ciudad

de Barcelona, esta ‘ciudad
alimentaria’ ofrece unas
conexiones optimas para el
trafico de mercancias: al lado
del puerto y del aeropuerto, y
muy bien conectada con lared
vial y ferroviaria.

En Mercabarna estan ubicadas
unas 700 empresas trabajando
en competencia directa. Esta
competencia propicia un grado
de especializacion elevado,
favorece la concentracién

de unagrany variada oferta

de productos de calidad y es
determinante para establecer
el precio mas competitivo para
los consumidores.

Servicios de Mercabarna, SA

La principal labor de Mercados
de Abastecimientos de Barcelona
(Mercabarna), SA, la sociedad
gestora del recinto, es organizar
de forma eficiente esta ‘ciudad
alimentaria’ situada en Barcelona
junto con Mercabarna-flor, el
mercado mayorista de flores,
plantas y complementos ubicado
en Sant Boi de Llobregat. Primero,
comercializando los espacios
aempresas alimentarias, en

el recinto de la Zona Franca, o

del sector de laflor. Y segundo,
favoreciendo que estas empresas
encuentren en Mercabarna

el ecosistemaidoneo para
desarrollar sus proyectos.

Esto pasa por garantizar el buen
funcionamiento del poligono

y ofrecer los servicios que
requiere su actividad cotidiana:
reglamentacion, vigilancia,
limpieza, gestion de residuos,
mantenimiento de

las instalaciones y obras de
mejora de las infraestructuras,
entre otros.

-

Sin embargo, Mercabarna, SA,
también impulsa acciones que
contribuyen al progreso de

las empresas instaladas en el
recinto y del sector alimentario
en general, como laformacion
en el ambito alimentario,
lainnovacién, campanas

de promocién de habitos
saludables...

La seguridad alimentaria también
es un aspecto a garantizar en
Mercabarna. Por este motivo,

la Agencia de Salud Publica de
Barcelona destinaen el recinto
un equipo de veterinarios y
personal de apoyo que vigila

el cumplimiento de las normas
sanitarias y vela por la salubridad
de los alimentos frescos.

Mercabarna mira al futuro

La adaptacién alosintereses
de lasociedad debe ser unade
las maximas de toda empresa.
M4ds aun si se trata de una
empresa de interésy capital
publico como Mercabarna, SA.

Por este motivo, Mercabarna,
SA, ha puesto en marcha
durante 2018 una serie de
iniciativas que contribuiran
ala evolucion del sector
alimentario y serviran para
seguir liderandolo en las
proximas décadas.

Como el futuro Biomarket,
cuya primera piedra se

puso en noviembre de 2018.
Durante 2019 se avanzaraen la
construccion de este mercado
mayorista de alimentos
ecoldgicos, un equipamiento
pionero en el Estado espanol.

En clave de futuro debe
entenderse también el
Observatorio de Tendencias,
que desde 2015 orienta a las
empresas para que se adapten
alas necesidades presentes

y futuras de sus clientes a
partir de la elaboracién e
interpretacion de estudios

de consumo. Unos de los
resultados de este empefo

es el proyecto Innofood, que
en 2018 haimpulsado tres
start-ups que han desarrollado
proyectos para dar respuesta a
nuevas tendencias de consumo
detectadas en el ambito
alimentario. Y los premios
Mercabarna Innova, que han
reconocido también alas
propuestas mas innovadoras de
algunas empresas del recinto.
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Mercabarnaencifras

Empresas conforman la Unidad Alimentaria

/00

Toneladas de productos comercializados
por las empresas de la Unidad Alimentaria

220000

Consumidores en el ambito de influencia

10.000.000

mercabarna

Mercabarna es el principal
proveedor de alimentos
frescos de Cataluna.

Accionistas

Trabajadores directos en la Unidad Alimentaria

/000

Usuarios diarios de la Unidad Alimentaria

23000

Vehiculos acceden cada dia al recinto

14 000

Trabajadores de Mercabarna, SA

147

Toneladas de residuos anuales comerciales e industriales

341/9

Volumen de reciclaje

/6%

50,69%
Barcelona de Serveis
Municipals, SA

0,36%
Autocartera

12,16%
Consejo Comarcal
del Barcelonés

36,79%
Empresa Nacional Mercasa
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Presentaciones institucionales

Barcelonay Mercabarna,

ciudades inclusivas

Ada ColauBallano
Alcaldesa de Barcelona

Construir una ciudad mas inclusiva, mas justay
mas democratica solo sera posible si estamos
convencidas de que acabar con las desigualdades
es una estrategia ganadora.

Mercabarna, uno de los mercados mayoristas de
alimentacién mas importantes del mundo, trabaja
de maneraincansable para alimentar nuestra
ciudad con productos saludables y de calidad. Y
esta tarea va mas alla de su misidon empresarial de
gestionar la Unidad Alimentaria. Mercabarna nos
nutre de iniciativas que fomentan la igualdad de
oportunidades, la competitividad y la justicia social.

De 2018 destacan varias iniciativas en las que
Mercabarna ha demostrado su voluntad para
conseguir una sociedad mas justa. Forma parte
del Acuerdo Ciudadano por una Barcelona
Inclusiva, que integran 700 entidades de

la ciudad, y de la Red por el Derecho a una
Alimentacion Adecuada. Con la participacion
ciudadanay el consenso entre los agentes
sociales, lucha contra el despilfarro de alimentos
y garantiza el derecho de las personas a una
alimentacion saludable.

Este 2018 se ha adherido al decalogo Alimentacion
Sin Desperdicios, una iniciativa que también
quiere sensibilizar a la sociedad contra el
desperdicio alimentario. Y, a finales de 2018, ha
iniciado los tramites para firmar el Pacto Mundial
de Naciones Unidas, que lucha por un crecimiento
consciente y responsable, basado en los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS) dentro de la
Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.

También debemos destacar entre los hitos de
este 2018 el inicio de la construccién del mercado
mayorista de alimentos frescos ecolégicos, con el
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objetivo de dar respuesta a un territorio grande y
con alta demanda como es el Area Metropolitana.

Tanto el Ayuntamiento de Barcelona como
Mercabarna estamos al servicio de una ciudad
que quiere serinnovadora, ética, dialogante,
dinamica, comprometida y sostenible. Estas seran
nuestras herramientas y con ellas haremos frente
alosretos de hoy y de mafana. Y lo haremos
colaborando y generando espacios donde todos
puedan desarrollar su proyecto. Solo asi nos
consolidaremos como referentes en materia
economica y social. Y lo haremos de la mano,
caminando juntosy trabajando en red.




Presentaciones institucionales

Apreciarlos mercados
es apreciar Mercabarna

Agusti Colom Cabau

Concejal de Turismo, Comercio
y Mercados del Ayuntamiento
de Barcelonay presidente

de Mercabarna

El comercio de proximidad imprime caracter
alaciudady es unaimportante fuente de
riqueza econdmicay social. En este ecosistema
genuinamente barcelonés destaca la extensa
red de mercados municipales que ayudan a
hacer barrio y a construir una ciudad préxima.
Mercabarna desempefia un papel centralen la
conservacion de este tejido comercial, ya que
es su principal fuente de aprovisionamiento.
Tanto es asi que durante este ejercicio se han
batido récords de actividad y se han superado
los 2,2 millones de toneladas de alimentos
comercializados.

De Mercabarna salen los alimentos frescos,
variados y de calidad que luego compramos en el
mercado, el colmado o el pequefo supermercado
allado de casa. Esta relacion entre el comercio
mayorista y minorista aporta un granvalorala
ciudady a nuestra ciudadaniay nos erige en
ejemplo internacional.

Gracias a este prestigio, en 2018 Mercabarna

fue elegida para organizar la conferencia de la
Union Mundial de Mercados Mayoristas (WUWM).
Y lo hizo en el marco de la feria Alimentaria, dos
acontecimientos que convirtieron Barcelonaenla
capital de la alimentaciony la gastronomia.

En el marco de esta conferencia, se reunieron
responsables de mercados mayoristasy
minoristas de todo el mundo para debatir
sobre temas fundamentales en materia de
sostenibilidad. La lucha contra el despilfarro,
la gestidon de los residuos, la promocion

dela alimentacion saludable... aspectos
trascendentales para nuestro planeta, que
requieren laimplicaciény el trabajo en red
de instituciones, empresas y ciudadania.

Desde hace afos, Mercabarna ya se encuentra

en el camino de la sostenibilidad. Por este motivo
hemos plantado en 2018 la primera semilla del
Biomarket, un mercado pionero en Espaiay en
Europa que dara sus frutos en 2020. Se trata

de una apuesta por un sector econémico en
crecimiento que acerca los productos ecolégicos
y de proximidad a la ciudadania, al sector
minoristay a la restauracion.

En definitiva, la alianza de Mercabarna y los
mercados de Barcelona hace posible que se
mantenga la esencia de todo lo que somos como
ciudad -la gente, la cultura, los oficios, la cocina, la
tradicion-y que a su vez podamos seguir mirando
adelante y adaptandonos a los nuevos tiempos.
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Mercabarnay sucompromiso
con las personas y el entorno

Josep Tejedo Fernandez
Director general de Mercabarna

La responsabilidad social corporativa (RSC)
define la estrategia de Mercabarnay las politicas
que de ella se derivan.

De hecho, la Memoria de sostenibilidad parte

del compromiso de Mercabarna con la sociedad

y su entornoy se convierte en un ejercicio de
transparencia que nos sirve para analizar el
impacto de nuestras acciones. Este es el segundo
afo que elaboramos este tipo de informe a partir
de losindicadores de la Global Reporting Initiative
(GRI), lainstitucion internacional que establece
los criterios de estudio de la responsabilidad
social corporativa en las organizaciones.

Mercabarna se rige por criterios de transparencia
y nos esforzamos en analizar y valorar con
espiritu critico lo que hacemos y sus efectos.
Por ello, realizamos un estudio de nuestra
actividad, que ponemos en relacién con los
objetivos globales de la empresa. Esta tarea nos
permite identificar los retos y oportunidades y
estar atentos a las desviaciones y riesgos. Por
tanto, esta Memoria es una herramienta que nos
ayuda a convertir Mercabarna, en una ciudad
mas eficiente, mas competitiva, mas sostenible,
mas innovadora, mas solidaria. En definitiva, una
‘ciudad alimentaria’ mejor para las personas 'y
para su entorno.

Todo ello se materializa en iniciativas concretas
que tienen un impacto positivo en la sociedad. En
este ejercicio destaca la creacion de la primera
Universidad de Verano de Mercabarna, enla

que profesionales, investigadores y estudiantes
debatieron sobre la sostenibilidad en la cadena
agroalimentaria. También se ha dado continuidad
alalabor delos Servicios de Formaciény las
capsulas formativas para colectivos en riesgo,
que han seguido formando a especialistas del
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sector agroalimentario, y se hainaugurado la
nueva Aula del Fresco.

Elimpulso de la formacién se ha complementado
con la creacion de ocupacién a través de las Becas
Mercabarna, y el reconocimiento a lainnovacion

de las empresas se ha materializado en los premios
Mercabarna Innovay en el apoyo a proyectos
emprendedores de la mano del programa Innofood.

Seguimos centrando esfuerzos en la lucha contra
el despilfarro de alimentos, donde destaca la
implicacién de las empresas en la aportacion

de producto fresco al Banco de Alimentos y

la sensibilizaciéon de la poblacién mediante
diferentes acciones.

La difusion de los habitos de vida saludable es

otro de nuestros rasgos identitarios a través de
iniciativas como las campafas educativas, el
campus de verano para nifos vulnerables, la 4.2
Carrera Mercabarna o las colaboraciones solidarias.

En esta breve presentacion, no quiero dejar

de mencionar los resultados econdmicos y de
comercializacion de 2018, en que hemos vuelto a
batir récords. En definitiva, la informacion de las
siguientes paginas muestra el dinamismo de una
Mercabarna consolidada que pone a las personas
en el centro de su estrategia.
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Datos de

comercializacion

Y aCCESOS

Comercializacion (toneladas de alimentos)

228049

Comercializacion (% respecto el 2017)

To%

En 2018 las empresas de
Mercabarna han comercializado
2.280.499 toneladas de
alimentos, un 5% mas que

en 2017. Esta variacion
positiva se debe al aumento
en la comercializacion de

las empresas del Mercado
Central de Frutas y Hortalizas
y de la Zona de Actividades
Complementarias.



MERCADO CENTRAL DEFRUTAS Y HORTALIZAS

Durante 2018 se ha comercializado 1.176.292 tone-
ladas de frutas y hortalizas, un 2,3% mas que en el
ejercicio anterior. El precio medio ha bajado un 1,9%,
situandose en los 0,89 €/kg. Esto se debe a la bajada
del precio de productos como las setas.

Récord de comercializacion

11/6292t

Evolucién de la comercializacién y del precio medio

ANO TONELADAS PRECIO MEDIO
2015 1.062.590 0,87€/kg
2016 1.105.692 0,92€/kg
2017 1.150.169 0,91€/kg
2018 1.176.292 0,89€/kg

Precio medio

U1,9%

Frutas

Las frutas han experimentado un crecimiento

del 2,4% en el volumen comercializado y del 3,8%
en la cotizacion media. En valores absolutos,

ello se traduce en la venta de 537.291 toneladas
de frutas a un precio medio de 1,17 €/kg.

Hortalizas

El peso de las hortalizas contintia creciendo en el

global del Mercado, ya que se han comercializado
un 4,2% mas que en 2017. En total, se han vendido
623.847 toneladas a 0,60 €/kg, el mismo importe

medio registrado en el ejercicio anterior.

Destaca especialmente el aumento de las ventas
del pepino (+9,4%), la berenjena (+7,5%) y la judia
(+32,5%).

Platano Naranja Sandia Melon Manzana Patata Tomate Cebolla Lechuga Pimiento
137.551t 71.514 t 35.656 t 35.219t 29190 t 249.751t 81.994 t 49.076 t 39.815 t 32.961t
Origenes del producto fresco Exportaciones

Los productos nacionales dominan el Mercado
y representan el 72,6% del total comercializado,
un 1,5% mas que en el ejercicio anterior. El 27,4%
restante es de importacion.

Producto nacional

/2,6%

Importacion

2 /4%
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El volumen de exportaciones de frutas y hortalizas
se sitUa cerca del 35% del total comercializado.

Principales origenes
18,2% Andalucia

14,9% Com. Valenciana
13% Cataluia

7,2% Murcia

Principales origenes

12,9% Francia

3% Ecuador

1,8% Holanda

1,5% Otros, América (mayoritariamente, Peru)

Porcentajes respecto al total comercializado



MERCADO CENTRAL DEL PESCADO

Durante este ejercicio, el volumen de comercializa-
cion del Mercado Central del Pescado ha presenta-
do practicamente las mismas cifras que en el aflo
anterior (-0,1%), mientras gque su cotizacion media ha
aumentado un 2,1%. En total, en 2018 se han vendido
69.576 toneladas a un precio medio de 7,73 €/kg.

Total vendido en 2018

090/0t

Evolucion de la comercializacion y su precio medio

ANO TONELADAS PRECIO MEDIO
2015 73.288 703€/kg
2016 70.974 751€/kg
2017 69.662 7,57€/kg
2018 69.576 7,73€/kg

Precio medio

T21%

Producto fresco

El producto fresco mantiene la tendencia a la baja
de las ventas (-1%), que afecta principalmente al
grupo de pescado fresco y varios. En cambio, el
marisco fresco ha experimentado un incremento
en la comercializacion del 6,5%. En total, durante
2018 se han comercializado 59.181 toneladas

de producto fresco a 7,50 €/kg, que se traducen
en un incremento en el precio medio del 2,7%.

Salmon Mejillén Mejillon Merluza Rape
4732t 4,567 t de roca de palangre nacional
3121t nacional 2.565t
3.069 t

Producto congelado

En este ejercicio se han comercializado 10.152
toneladas de congelados, que se han converti-
do en los productos que han experimentado un
mayor aumento de ventas (+5%). Los principales
responsables de este incremento han sido

los cefalopodos —-que se recuperan tras sufrir
un importante descenso en 2017- y los crusta-
ceos. El importe medio ha bajado hasta los

8,94 €/kg (-2,7%).

Gamba Sepia limpia Calamar Sepia Gamba
lagostinera  granizada nacional sucia roja
844 t 555t 510t 412 t 404 t

Origenes del producto fresco

Se ha apreciado una disminucion de casi 4 puntos
en el peso del producto nacional en el Mercado
Central del Pescado. Sin embargo, el pescado y ma-
risco espanol suponen el 53% del total comercializa-
do, mientras que el 47% restante es de importacion.

Producto nacional

037

Principales origenes
25,6% Galicia

11,2% Cataluna

7,7% Cornisa cantabrica

Importacion

A/7%

Principales origenes
10,4% Francia

8,8% Noruega

3,7% ltalia

Porcentajes de comercializacion

Producto fresco

3076

Producto congelado

157

Porcentajes respecto al total comercializado



MERCABARNA-FLOR

Se ha caracterizado por un fuerte retroceso en el
volumen de comercializacion (-13,5%) respecto
a 2017, situandose en las 7.783.289 unidades de
flores, plantas y complementos vendidos. Por
otra parte, el precio medio ha crecido ligeramen-
te (+1,1%) y se ha situado en los 0,89 €/unidad.

Unidades vendidas

/./33.289

Evolucion de las unidades y precio medio

ANO UNIDADES PRECIO MEDIO
2015 10.754.160 0,85€/u.
2016 8.968.729 0,86€/u.
2017 8.994.812 0,88€/u.
2018 7.783.289 0,89€/u.

Precio medio

1%

Flor

La flor cortada ha mostrado un comportamiento
similar a los resultados globales del Mercado,
con un descenso de las ventas (-10,1%) y un
incremento de la cotizacion (+5,9%). En valores
absolutos, se han comercializado 6.456.933
unidades a un precio medio de 0,69 €/unidad.
Destaca el aumento de venta de rosas para Sant
Jordi (+34%), aunque estos buenos resultados
no son suficientes para mejorar el ejercicio.

Planta

A pesar de que no se llega todavia a los niveles
de 2015, durante este ejercicio se ha apreciado
una ligera recuperacion en la comercializacion
de plantas. A lo largo de 2018 se han vendido
560.536 plantas, un 3,9% mas que en el ejercicio
anterior, mientras que el precio medio ha bajado
un 3,5% y ha llegado a 1,44 €/unidad. En este
grupo, la ponsetia se erige como la planta mas
comercializada y la principal protagonista de

la campana navidena.

Alstroemeria
255.510 u.

Crisantemo  Lilium
279.980 u.

Clavel
2.536.470 u. 1.043.530 u. 353.755 u.

Rosa

Complementos

Con 300.748 unidades vendidas, los comple-
mentos han sufrido un descenso del 8,2% en su
volumen de comercializacion. Por el contrario, el
comportamiento del precio medio ha subido un
12,4%, situandose en los 3,31 €/unidad. A pesar
de la disminucion en el volumen de ventas, debe
tenerse en cuenta que en 2017 se registro un
incremento del 65%, por lo que los resultados
de este ejercicio siguen siendo positivos. No
obstante, en este sentido destaca la baja de una
empresa de complementos.

Ventas de complementos

$8,2%
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Ciclamen
24.041 u.

Cactus
31.966 u.

Kalanchoe
32.292 u.

Ponsetia
133.704 u.

Orquidea
22.905 u.

Origenes de los productos

El 39% de las flores y plantas comercializadas en
el Mercado durante 2018 ha sido de origen nacio-
nal, mientras que el 61% ha sido de importacion.

Producto nacional Importacion

39% 0617%

28,2% Colombia
27,2% Holanda
3,6% Ecuador
0,7% ltalia

Principales origenes
39% Estado espanol

Porcentajes respecto al total comercializado



ZONADEACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS

La Zona de Actividades Complementarias (ZAC)
de Mercabarna esta formada por mas de 400
empresas dedicadas a aportar valor afadido

al producto fresco y servicios a los clientes.

Espacio que ocupan las empresas
de la ZAC por sectores de actividad

Sector de frutas y hortalizas

317%

Servicios a los usuarios

19,4%

Canal HORECA

12,2%

Frigorificos de servicio

1276

Sector carnico

127

Sector del pescado

/8%

Plataformas de supermercados

0,/ 76

Cadenas de fruterias

3,9%

La ZAC del sector hortofruticola ha registrado

un balance positivo, en la linea de los buenos
resultados de comercializacion del Mercado
Central de Frutas y Hortalizas. Durante 2018 se
ha incrementado la actividad en un 6,4% vy el
volumen registrado se ha situado en las 840.003
toneladas. Dentro de la ZAC se incluyen las em-
presas de distribucion y manipulacion de frutas y
hortalizas (elaboradores de cuarta y quinta gama,
cadenas de fruterias, plataformas de compras de
supermercados, proveedores del canal foodser-
vice y firmas de import-export), procesadores de

tubérculos y maduradores de platanos y bananas.

El volumen de la ZAC registrados en 2018, suma-
dos a los datos de comercializacion del Mercado
Central de Frutas y Hortalizas, hacen de Merca-
barna la Unidad Alimentaria lider en Espafa y

Europa en lo que respecta al sector hortofruticola.

En sentido contrario se ha mostrado el compor-
tamiento de la ZAC del sector del pescado

y marisco, que incluye la actividad de los frigori-
ficos de servicio, las firmas de elaboracion

de pescado y los viveros de marisco. En 2018

el volumen global ha sido de 136.995 toneladas,
que representan un descenso en relacion con

el ejercicio anterior.

En cuanto a la ZAC del sector carnico, ha sido un
ano estable para las empresas carnicas, cuyo vo-
lumen de actividad ha sido de 36.349 toneladas,
un 0,25% mas que en el ejercicio anterior.



MATADERO DE MERCABARNA

ACCESOS AMERCABARNA

En 2018 se han sacrificado 21.284 toneladas en el
Matadero, un 1,6% menos que en el afo anterior.
El precio medio se ha situado en los 4,56 €/kg, lo
que supone un aumento del 3% respecto a 2017.

Evolucion de los sacrificios y del precio medio

ANO TONELADAS PRECIO MEDIO
2015 22.025 416€/kg
2016 22.567 4,24€/kg
2017 21.626 4,43€/kg
2018 21.284 4,56€/kg

Toneladas sacrificadas en 2018

21284 ¢

Precio medio

T3%

Comportamiento por especies

Ternera. En este ejercicio se han sacrificado
16.226 toneladas de ternera (-5%), comercializa-
das a 3,62 €/kg de media (+1,4%). El descenso

en el volumen se debe a la baja demanda de los
consumidores, causada entre otros factores por
las campanas a favor de la moderacion en el con-
sumo de carne roja.

Cordero. El cordero es la Unica especie que ha ex-
perimentado un aumento en los sacrificios (+14,2%)
y una disminucion en su cotizacion media (-1,9%).
En datos absolutos, se han sacrificado 4.475
toneladas, comercializadas a un precio medio de
7,73 €/kg. Tras estos datos se encuentra la impor-
tancia creciente de las exportaciones al mercado
europeo, que contrarrestan el estancamiento.

Cabrito. Con 179 toneladas sacrificadas, el
cabrito ha sufrido el descenso mas fuerte del
Matadero de Mercabarna (-11%), provocado en
gran medida por la escasa oferta en las granjas

y, en consecuencia, por el incremento del precio
(+5,9%). En total, se han sacrificado 179 toneladas
a una cotizacion media de 13,58 €/kg.

Caballo. Se agudiza la pérdida del peso especi-
fico del caballo en el global del Matadero. Esta
situacion se traduce en el descenso del volumen
sacrificado (-6,2%), que se situo en las 404 to-
neladas. El precio medio se ha incrementado un
4,9%, que equivale a 3,45 €/kg.
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Durante 2018 han accedido a Mercabarna
3.408.321 vehiculos, un 1% menos que en el ejerci-
cio anterior. Estos accesos presentan un compor-
tamiento desigual segun el tipo de vehiculo. En
cuanto a la incidencia del metro en Mercabarna,
se aprecia un incremento del 15,4% de usuarios
respecto a los registros de 2017, segun datos faci-
litados por Transports Metropolitans de Barcelona.

(—o>

2017 2018 VARIACION
1.683.477 1.677.659 -0,3%
2017 2018 VARIACION
577.204 537.427 -6,9%
1
©),® ©
2017 2018 VARIACION
619.779 634.406 +2,4%
1
1
0—O
2017 2018 VARIACION
263.993 267.518 +1,3%
VARIACION
-5%
2017 2018 VARIACION
202.644 197.380 -2,6%

Acceso en metro

T™o,4%



Mercabarna 2018
y 4
Etica

La integridad y la transparencia,
principios clave sobre los que se
fundamenta el modelo de gestion

de Mercabarna, determinan las
relaciones de la empresa con sus
grupos de interés. En este sentido,
Mercabarna ha habilitado una

serie de codigos y politicas que
regulan el comportamiento de las
personas vinculadas con la empresa
y contemplan los procedimientos
relacionados con casos de conflictos,
la comunicacion efectiva, las relaciones
de confianza y la forma de reportar

y rendir cuentas.



ORGANOS DE GOBIERNO

Los érganos de gobierno impulsan el desarrollo de
las politicas corporativas y supervisan la estrategia
de Mercabarnay las directrices generales.

La composicion de los érganos de gobierno

se publica de forma detallada y actualizada

en la pagina web corporativa.

CONSEJO i COMISION

DE ADMINISTRACION EJECUTIVA

Presidente: Presidente:

Agusti Colom Cabau Agusti Colom Cabau
Vicepresidenta 1a: Vicepresidenta 1a:

Silvia Llerena Muioz Silvia Llerena Muioz
Consejeros / Consejeras: Consejeros / Consejeras:
Barcelona de Serveis Maxim Lépez Manresa
Municipals, SA: Laura Torre Alvarez

— Montserrat Ballarin Espuia
— Maxim Lopez Manresa

— Sonia Recasens Alsina

— Raimond Blasi Navarro

— Francisco Sierra Lopez

— Xavier Mulleras Vinzia

— Eulalia Reguant Cura®

— Trini Capdevila Burniol

Empresa Nacional Mercasa:
— José A. Crespo Albelda

— Laura Torre Alvarez

— Jorge Suérez de la Camara
— Vanessa Moreno Vincent

Consejo Comarcal

del Barcelones:

— José M.2 Garcia Mompel
— Jordi Marti Galbis

Secretaria:
Lidia Reddn Palain

Director general:
Josep Tejedo Fernandez

(1) (*) Desde el 28 de junio de 2018. Antes, Xavier Monge Profitds.
Composicion del Consejo de Administracion y de la Comision Ejecutiva de Mercabarna a 31 de diciembre de 2018.
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EQUIPO DIRECTIVO

Director general:
Josep Tejedo Fernandez

Subdireccién General y
Direccion del Area de Gestion:
Lidia Reddn Palain

Direccion Econémica y Financiera:

Arantxa Gonzalez Pelegrin

— Administracion:
Ferran Gonzalez Torras

Direccidon de Organizacion
y Recursos Humanos:
Marta Rodriguez

— Relaciones Laborales:
Rosa Arré Mané

— Servicios de Formacion:
Maite Palau Gubert

Tecnologias de la Informacidn:
Teresa Febré Muniente

Servicios Juridicos

Direccién del
Area de Negocio:
Ingrid Buera Nadal

Area de Explotacién
Direccién de Explotacion
y Comercial:

Antonio Garcia Meca™

— Mercado Central de Frutas
y Hortalizas y ZAC:
Tomas Quesada Bautista®
— Matadero:
Diana Sumelzo Pradas

— Mercado Central del Pescado:

Jordi Defez Torello
— Mercabarna-flor

Seguridad y Vigilancia:
Juan Carlos Oviedo

Comunicacion:
Alba Puig Gili®

Medios de Comunicacion:
Roser Lapuente Camins

Responsabilidad
Social Corporativa

Back Office
y Relaciones Institucionales

Direccién del
Area de Estrategia:
Pablo Vilanova Montagut

Direccion Comercial:
Josep Garcia Quintana®

Innovacion + Investigacion +
Desarrollo (I+1+D)®

Desarrollo de Infraestructuras:
Teresa Ricol Carreras

Medio Ambiente y Limpieza:
Georgina Cepas Ordax

Oficina Técnica
y Nuevos Proyectos®

Consultoria Internacional

(1) Desde el 27 de agosto de 2018. (2) Hasta el 7 de diciembre de 2018. (3) Desde el 31 de enero de 2018. Antes, Montse Diego Pérez.
(4) Hasta el 6 de agosto de 2018. (5) Desde el 30 de septiembre de 2018. (6) Hasta el 30 de septiembre de 2018.
Composicidn del equipo directivo de Mercabarna a 31 de diciembre de 2018.
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ETICAEMPRESARIAL
Y CUMPLIMIENTO

La aplicacion del Codigo Etico y de Conducta
estd supervisada por un comité formado por
cuatro miembros: un miembro del Comité

de Direccion, la directora de Organizaciony
Recursos Humanos, un jefe de departamento
y el presidente del Comité de Empresa.

Mercabarna basa su modelo de gestion en los
principios de integridad y objetividad, es decir,

las decisiones se toman siguiendo criterios de ho-

nestidad y libres de conflictos de intereses para
garantizar una conducta éticamente responsable.

Esta forma de gobierno garantiza el cumplimien-
to de la legislacion vigente mediante la aplica-
cién de procedimientos especificos incluidos en
el sistema de gestion, que estan compilados en
el Cédigo Etico y de Conducta. Durante 2018 se
han efectuado modificaciones en este docu-
mento y en los procedimientos que se derivan
para adaptarlo al codigo del Ayuntamiento de
Barcelona, que se cred posteriormente.

El Cédigo Etico y de Conducta incorpora un con-
junto de herramientas que definen los principios
basicos de actuacion y regulan la toma de deci-
siones de los 6rganos de gobierno y las pautas
de conducta de los empleados.

Para desarrollar los principios del Codigo ético,
Mercabarna ha elaborado otras normas inter-
nas como el Manual de prevencion de riesgos
penales, la Politica de Mercabarna, el Plan contra
el acoso, el Protocolo de aceptacion de regalos,
la Norma de uso de sistemas de informacion y el
Sistema de gestion interna.

Durante 2018 ha finalizado la implementacion

del sistema de prevencidn de riesgos penales.

El érgano de supervision se nombré a finales de
2017 y esta formado por la Comisidn Ejecutiva de
Mercabarna y la subdirectora de la empresa. Este
organo formuld en mayo la politica de prevencion
de riesgos penales de Mercabarna, que fue apro-
bada por el Consejo de Administracion el 28 de
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junio de 2018. Ademas, este ejercicio se contrato
un servicio de auditoria para certificar el siste-
ma de prevencion de riesgos penales segun los
requisitos del estandar normativo UNE 19601.

Durante 2018, se ha firmado el Plan de igualdad, que
contempla un conjunto de herramientas orientadas
a garantizar la igualdad de trato y de oportunidades
dentro de la empresa. Este Plan contempla una serie
de indicadores que permiten hacer un seguimiento
a través de la Comision de Igualdad, érgano de
creacion anual compuesto por cuatro miembros del
Comité de Seguridad y Salud. La mision de la Comi-
sién consiste en recabar indicadores y analizarlos.

Algunas de las acciones que se han llevado a
cabo durante 2018 estéan relacionadas con la
elaboracion del Protocolo de actuacion interna
para posibles situaciones de acoso.

La Direccion del Area de Gestidn y la Direccién de
Organizacion y Recursos Humanos se encargan de
gestionar estas normativas y garantizar su calidad.

Para facilitar el conocimiento de la normativa,
todos los trabajadores disponen de una copia del
Cédigo Etico y un manual en el que se menciona la
normativa interna y las obligaciones en materia de
confidencialidad, proteccién de datos y uso de los
sistemas de la informacion. Asimismo, dos veces al
afo se imparte una formacion a las nuevas incorpo-
raciones sobre los principios y valores contenidos
en el Codigo Etico, sobre el sistema de prevencion
de riesgos penales y la normativa interna principal.

En estas acciones formativas se informa sobre la
existencia y funcionamiento del Canal de Denun-
cias de Mercabarna, habilitado en el Portal de



Etica empresarial y cumplimiento

la Transparencia de la web, a través del cual los
trabajadores y aquellos terceros que se relacionan
con la empresa pueden comunicar actuaciones
que consideran que pueden contravenir los
principios o valores del Cédigo Etico o bien los
criterios de la normativa interna. Durante 2018

no se presentd ninguna denuncia.

Gestion de riesgos y oportunidades

El analisis de riesgos ha ampliado su radio de
accion durante el afo pasado para cubrir mejor
las necesidades de la empresa y para atender a
las novedades que se han producido en materia
legislativa de cumplimiento obligatorio.

Es el caso del Reglamento UE 679/2016, a raiz de
la entrada en vigor de este Reglamento General
de Proteccién de Datos (conocido como RGPD),
se ha adaptado el sistema de tratamiento de
datos de caracter personal de Mercabarna, SA.
Para asegurar su cumplimiento, se designd un
delegado de proteccion de datos y se utiliza una
plataforma de gestion electronica que permite
monitorizar la actividad del tratamiento de datos.

En mayo de 2018, justo antes del inicio de la
aplicacion del RGPD (25/05/2018), la plantilla de
la empresa realizé una formacion sobre el conte-
nido de esta norma y las principales novedades
que incorpora en la actividad de tratamiento

de datos. También se adoptaron otras medidas,
como por ejemplo la elaboracion de un regis-
tro de actividades de tratamiento, la revision

de las clausulas informativas de la actividad de
tratamiento, la actualizacion del aviso legal, la
politica de privacidad y la politica de cookies de
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la pagina web, y la redaccion del nuevo modelo
de contrato de encargo con los proveedores que
tienen acceso a datos personales de los que la
empresa es responsable.

El analisis de riesgos y oportunidades se efec-
tua también en las dos actividades actualmente
certificadas, la de Servicios de Formacion (ISO
9001:2015) y la de Servicio de Gestidon de Re-
siduos (ISO 14001:2015). El sistema de preven-
cién de riesgos penales de la empresa también
incluye un analisis de los riesgos, que ademas
serd certificado.

Por ultimo, y en relacion con el Decreto de Alcal-
dia del Ayuntamiento de Barcelona S1/D/2017-
1271, de 24 de abiril, cuyo objetivo es promover
una contratacion publica mas sostenible, con un
mayor retorno social y respetando los derechos
laborales, se han aplicado criterios contenidos
en esta norma en todos los procedimientos
abiertos licitados en 2018.

La aplicacion de estos criterios ha propiciado

que se potencie la contratacion de empresas que
apuestan por la insercion laboral de personas des-
empleadas o en riesgo de exclusion; de las que
aplican criterios de igualdad de género, y de las
que se comprometen a mantener las condiciones
laborales durante la ejecucion del contrato. Por el
contrario, se han excluido las ofertas calificadas
de anormalmente bajas, que son aquellas en las
que los precios unitarios de los salarios de los tra-
bajadores considerados en la oferta son inferiores
a lo establecido por el convenio de aplicacion.



COLABORACIONES
Y TRABAJO EN RED

Mercabarna promueve colaboraciones y alian-
zas como herramienta para dar respuesta a las
necesidades de los grupos de interés y estrechar
lazos que permitan generar un beneficio mutuo,
y que ademas favorezcan el desarrollo sostenible
del negocio y del entorno.

En este punto destaca el caracter transversal

del Objetivo de Desarrollo Sostenible 17 (ODS 17),
que contempla el trabajo en red y el estableci-
miento y consolidacion de relaciones que permi-
tan alcanzar las metas marcadas por la ONU en
la Agenda 2030.

Colaboracién con las asociaciones
empresariales del recinto

Mercabarna, SA, mantiene una colaboracion
especialmente estrecha con las asociaciones em-
presariales que agrupan y representan a la mayor
parte de empresas del recinto. El didlogo con
estas asociaciones permite acordar decisiones
sobre el funcionamiento del poligono alimenta-
rio. Esta colaboracion publico-privada facilita la
cooperacion para alcanzar objetivos comunes.

="ENSSOCOMI."

ASSOCIACIO DE COMCESSIONARIS DE MERCABARNA
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Pertenencia

aorganismos

Mercabarna forma parte de diferentes institu-
ciones que tienen una especial relevancia en la
cadena de abastecimiento de alimentos frescos,
en la difusion de la dieta mediterranea y en el
compromiso con el medio ambiente.

— AECOC

— Barcelona + Sostenible

— Alimentaria

— Asociacion para la Promocién del Consumo
de Frutas y Hortalizas “5 al dia”

— Barcelona-Catalufia Centro Logistico (BCL)

— Barcelona Regional

— Caodigo de Buenas Practicas Comerciales
de la Generalitat de Catalufia

— Confederacién de Horticultura
Ornamental de Catalufia (CHOC)

— Compromiso Ciudadano para la
Sostenibilidad 2012-2022

— Comunidad de Usuarios de Aguas del Valle
Bajo y del Delta del Rio Llobregat (CUADLL)

— Consejo de Innovacion Pedagodgica
del Ayuntamiento de Barcelona

— Consejo Empresarial de la Universidad
Politécnica de Barcelona (UPC)

— Centro de Investigacion en Economia
y Desarrollo Agroalimentario (CREDA)

— |IESE Business School - Comision Alimentaria

— Fundacién Dieta Mediterranea

— Union Mundial de Mercados Mayoristas
(World Union of Wholesale Markets)
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Colaboraciones y trabajo en red

Mercabarna promueve colaboraciones

y alianzas como herramienta para dar
respuesta a las necesidades de los grupos
de interésy estrechar lazos que permitan
generar un beneficio mutuo, y que ademas
favorezcan el desarrollo sostenible del

negocioy del entorno.

Colaboracion con entidades

Mercabarna, SA, colabora también con otras orga-
nizaciones (universidades, entidades, empresas y
organizaciones privadas, etc.) con el objetivo de
conseguir mejoras para los grupos de interés en
materia de insercion laboral, formacion y promo-
cién econdmica.

Convenios para el fomento de la formacion y la

insercion laboral:

— Convenio de colaboracion con la Fundacion
Bancaria “la Caixa” para facilitar la insercion
laboral de personas en riesgo de exclusion.

— Acuerdo de colaboracion con la Fundacion
Privada Parque de Innovacion Tecnoldgica
y Empresarial La Salle para la participacion
en el programa de innovacién “Industry
4.0 Quick Challenges Resolution: An Agile
Innovation Approach”.

— Convenio de colaboracion con Garcimar, SL,
para facilitar a los alumnos de los Servicios de
Formacion de Mercabarna la realizacién de
practicas en esta empresa.

— Convenio de colaboracion con la Universidad
Politécnica de Cataluna para la celebracion
de sesiones de formacion especializadas
en el ambito alimentario.

Ademas, continlan vigentes acuerdos para el
fomento de la contratacion en el marco de las
Becas Mercabarna o para acciones formativas:
— Escuela Superior de Agricultura de Barcelona
(ESAB) de la Universidad Politécnica de
Cataluna (UPC).
— Escuela de Comercio Internacional (ESCI)
de la Universidad Pompeu Fabra (UPF).
— Universidad de Barcelona (UB).
— Universidad Auténoma de Barcelona (UAB).
— Escuela Superior de Administracion y Direc-
cion de Empresas (ESADE).
— Escuela de Comercio y Distribuciéon (ESCODI).
— Instituto Lluisa Cura.
— Servicio de Ocupacion de Catalufia (SOC).
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También se mantiene el convenio de colabora-
cién con Barcelona Activa para el desarrollo del
programa Innofood, cuyo objetivo es promover la
creacion y crecimiento de empresas innovadoras
dentro del sector alimentario de Barcelona.

Convenios promocionales o comerciales:

— Acuerdo de colaboracion con Cocina Hnos.
Torres J&S, SL, para difundir las acciones pro-
mocionales de Mercabarna.

— Acuerdo de colaboracion con elBullifoundation
para el desarrollo del proyecto de la Bullipedia.

— Convenio de colaboracion con el Gremio
Provincial de Detallistas de Frutas y Hortalizas
de Barcelona para colaborar en acciones con-
juntas de promocién del Mercado Central de
Frutas y Hortalizas de Mercabarna.

— Convenio de colaboracion con la Fundacion
Barcelona Mobile World Capital Foundation
para desarrollar acciones tecnoldgicas y estra-
tégicas dentro de la iniciativa 5GBarcelona.

— Acuerdo de colaboracion con el Gremio de
Restauracion de Barcelona para dar a conocer
a los establecimientos adheridos al Gremio
los servicios y productos comercializados
por Mercabarna.

La relacion de convenios y colaboraciones
llevadas a cabo en 2018 con entidades sociales
se puede consultar en la pagina 125 (Colabora-
ciones solidarias).
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ADHESION Y PARTICIPACION
EN INICIATIVAS EXTERNAS

Mercabarna, SA, participa en iniciativas que,
pese a ser ajenas a su actividad principal,
son coherentes con sus valores y objetivos

estratégicos. Durante 2018 se inicio
la participacion en estas iniciativas:

ACUERDO CIUDADANO
POR UNA BARCELONA INCLUSIVA

Este Acuerdo incide en las politicas publicas de
ambito social, promueve la colaboracion publi-
co-privada, construye capital social desarrollando
programas y proyectos de red, impulsa una estra-
tegia compartida entre las organizaciones sociales
y las instituciones de Barcelona, asi como proyec-
tos tractores en temas clave de la ciudad. A partir
de este acuerdo, Mercabarna, SA, forma parte de la
Red por el Derecho a una Alimentacion Adecuada,
cuyos principales objetivos son la lucha contra el
despilfarro de alimentos y la garantia del derecho
de las personas a una alimentacion saludable.

ADHESION AL DECALOGO “ALIMENTACION
SIN DESPERDICIOS” DE AECOC

La Asociacion Espanola de Empresas de Gran Con-
sumo (AECOC) lidera una iniciativa de colaboracion
para reducir el despilfarro alimentario. Con el nom-
bre La alimentacidn no tiene desperdicio, pretende
establecer practicas de prevencion, maximizar el
aprovechamiento de excedentes, sensibilizar a la
sociedad contra el despilfarro alimentario e impul-
sar practicas de colaboracién entre empresas.

ADHESION AL CONVENIO PARA
PROMOVER LA SENSIBILIZACION
SOBRE LA VIOLENCIA DE GENERO

Mercabarna se adhiere al convenio de colabora-
cion firmado por el Ministerio de Sanidad, Servi-
cios Sociales e Igualdad y la Sociedad Estatal de
Participaciones Industriales (SEPI) con el objetivo
de difundir campanas de sensibilizacion y pre-
vencion de la violencia machista.
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ADHESION AL CONSEJO
CATALAN DE LA ALIMENTACION

Mercabarna formara parte de este Consejo, adscri-
to al Departamento de Agricultura, Ganaderia, Pes-
ca y Alimentacion (DARP) de la Generalitat de Cata-
lufa, que funcionara como foro de analisis, debate
y propuesta sobre las cuestiones relacionadas con
las politicas agroalimentarias del pais: los retos so-
ciales, ambientales, empresariales y tecnoldgicos.
Este érgano quiere impulsar una nueva politica
alimentaria de pais basada en la produccion local
de alimentos y en la gestion sostenible del medio,
que contribuya a la cohesion socioeconomica del
territorio y a la soberania alimentaria de Catalufa.

ADHESION A LOS PRINCIPIOS DE LA ONU

A finales de 2018 se iniciaron los tramites para
firmar el Pacto Mundial de Naciones Unidas,
cuyo objetivo es transformar el mercado global,
potenciando un sector privado sostenible y
responsable sobre la base de diez principios en
areas relacionadas con los derechos humanos,
el trabajo, el medio ambiente y la corrupcion.
Este Pacto Mundial pretende también canalizar
acciones en apoyo de los objetivos mas amplios
de las Naciones Unidas, incluidos los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS).

Ademas, sigue vigente la participacion de
Mercabarna en las iniciativas Refresh, Water-
Protect y Ecowaste 4 Food.



Maratén de Ilustracién
en Mercabarna

9 de manana del 5 de marzo de 2019.

Una treintena de chicos y chicas se

dan cita en Mercabarna. Son estudiantes
de Gltimo afno de Disefio Gréafico y estén
a punto de participar en una Maratén

de Ilustracidn, organizada con la
colaboracién del Centre Universitario
EINA y del estudio Bildi.

Disponen de 24 horas para realizar
dieciséis dibujos de esta ciudad
alimentaria que acaban de descubrir.
La actividad de los mercados
centrales, los productos frescos,

los trabajadores y trabajadoras, el
movimiento ininterrumpido de vehiculos
y mercancias.. este es el paisaje que
tendréan que dibujar.

Los dibujos que ilustran la Memoria
de sostenibilidad son obra de Inés
Lorenceau, ganadora de la Maratén.
De origen francés, Inés tiene 24 afios
y desde hace tres vive en Barcelona.
Sobre su futuro profesional, cree
que estaré enfocado en el mundo de

la ilustracidn y la mdsica.

“Cuando llegué a Mercabarna, queria-verlo
todo. Tan grande, tan diversa, tantos
colores..”, explica. “La Maratén fue una
auténtica aventura. Teniamos que hacer
muchas ilustraciones, captar rapidamente
los detalles e intentar sintetizar toda
la informacién visual y sensorial”.
Ademés de ganar la Maratén, Ineés ha

sido la encargada de hacer los retratos
de los testimoniales de la Memoria.
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Profesional

Mercabarna considera que, como
empresa, el éxito esta intrinsecamente
ligado al talento. Por ello, se han llevado

a cabo acciones enfocadas al desarrollo
profesional y personal de los trabajadores.

Por un lado, se ha fomentado

la adquisicidn de sus competen-
cias a través de cursos forma-
tivos de caracter transversal y
especifico atendiendo al puesto
de trabajo. Asi, podremos en-
contrar desde cursos de idiomas
u ofimatica hasta sesiones para
conocer como llevar a cabo
proyectos que implican diferen-
tes equipos o jornadas dirigidas
a potenciar capacidades

de liderazgo.
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Por otro, en 2018 se ha inau-
gurado el nuevo gimnasio, en

el marco del proyecto “Merca-
barna saludable”, que pretende
favorecer la practica de habitos
saludables. Mercabarna consi-
gue de este modo su objetivo
de continuar transmitiendo a los
trabajadores los valores que lleva
en su ADN, como por ejemplo el
fomento de habitos saludables.

Por ultimo, destaca el fomento
de las politicas de igualdad en
la empresa, recogido tanto en
el Plan de Igualdad firmado en
2018 como en el nuevo Conve-
nio de 2018, donde se materiali-
zan acciones para compatibilizar
vida laboral y personal. El obje-
tivo final es, por tanto, favorecer
un clima adecuado que permita
alcanzar los objetivos de cada
departamento, fundamentales
también para garantizar el cum-
plimiento del Plan Estratégico.
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EL EQUIPO MERCABARNA

Mercabarna dispone de una estructura que se
adapta a las necesidades de la actividad, del
mercado y del negocio. La estabilidad, en términos
de fidelidad y compromiso de la empresa con su
personal, es uno de los principales rasgos de la
politica de recursos humanos. Esto se traduce en el
caracter estable de la mayoria de contrataciones:
de 141 personas en plantilla, 125 tienen contrato fijo.

También se presta especial atencion a la contrata-
cidn de colectivos con dificultades para insertarse
laboralmente. En este sentido, durante 2018 se
incorporaron a la plantilla 9 personas, 2 de ellas
mayores de 45 afios.

Asimismo, Mercabarna cuenta con una comisién
de valoracidén y contratacion paritaria integrada por
miembros del Comité de Empresa y de la Direccion,
que en 2018 se reunio en tres ocasiones. Por Ultimo,
destaca la tasa de rotacion, que se mantiene res-
pecto al ejercicio anterior y se situa en el 5,65%.

Plantilla (personal fijo y eventual por afio y género)

2017 2018

Fijo Eventual Fijo Eventual
Mujeres 38 5 40 4
Hombres 86 12 85 12

Plantilla de Mercabarna

147

Plantilla con contrato fijo

125

Tasa de rotacién

565%

BIENESTAR Y SEGURIDAD
EN EL PUESTO DE TRABAJO

La seguridad y el bienestar de la plantilla son
prioritarios para Mercabarna y se canalizan a través
de un sistema de gestion de prevencion de riesgos
laborales, en el que se aplican los requerimientos
de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales y

el Estatuto de los Trabajadores. Ademas, existe

un Comité de Seguridad y Salud, integrado por
tres personas de la Direccion y tres del Comité de
Empresa, que se encarga de gestionar los factores
que pueden afectar a la salud de los trabajadores.
Durante 2018 se reunio en cuatro ocasiones.

Mercabarna también ha apostado por mejorar la
calidad de vida de sus trabajadores a partir de diver-
sas acciones. Por un lado, se ha puesto en marcha
el Plan de Empresa Saludable, que ha supuesto la
inauguracion de un gimnasio en el edificio del Cen-
tro Directivo. Este Plan, cuyo despliegue concluira

a lo largo de 2019, incluye la realizacién de activida-
des aerodbicas dirigidas o el asesoramiento a cargo
de nutricionistas y entrenadores. Por el otro, durante
el Dia de la Alimentacién Saludable se repartieron
frutas y zumos entre los trabajadores de la empresa.

Evaluacion de riesgos laborales
en los puestos de trabajo

Indicadores de prevencion de riesgos
(en numero de trabajadores)

2017

2018
M H M H

Dias de absentismo/dias perdidos

Enfermedad 298 869 291 1.649
Accidente 154 34 74
laboral

Total 298 1023 325 1723
Tasa de absentismo laboral

Enfermedad 313 3,97 2,99 8,01
Accidente 0,70 0,35 0,36
laboral

Total 313 4,67 3,34 8,37

Evaluacion de riesgos psicosociales

En 2016 se realizd una encuesta para analizar la
percepcion de la plantilla sobre las condiciones
laborales y los efectos sobre la salud. Aunque no se
detecto ningun riesgo, se identificaron areas de me-
jora. En consecuencia, en 2018 el equipo directivo
ha trabajado el liderazgo y la gestion de personas.



IGUALDAD DE GENERO Y i
DE OPORTUNIDADES Y CONCILIACION

En 2018 Mercabarna firmo su Plan de Igualdad, do-
cumento que muestra, desde una perspectiva de
género, los diferentes ambitos de la empresa y el
conjunto de las personas que forman parte de ella.
Este Plan incluye acciones y buenas practicas para
promocionar la igualdad entre mujeres y hombres
y fomentar la conciliacion laboral. De este Plan se
deriva una comision de igualdad paritaria, que es
el drgano responsable de hacer el seguimiento de
su implantacion.

Ademas, se reviso el protocolo de actuacion inter-
na ante posibles situaciones de acoso, elaborado
en 2013, para mejorar los ambitos de actuacion.
Durante 2018 no se detectd ningun caso.

Presencia de mujeres y hombres

en puestos de decision

Segun los datos de 2018, el 63,2% de los miem-
bros del equipo directivo y el 47% de los miem-
bros del Consejo de Administracion de Mercabar-
na son mujeres.

Distribucion de los miembros
del equipo directivo por género

Conciliacion

El nuevo convenio contempla una serie de mejoras
para la conciliacion de la vida familiar y laboral

de la plantilla. Por un lado, se incrementa en una
semana el permiso de maternidad y en dos dias el
de paternidad. Ademas, los trabajadores y traba-
jadoras disponen de un total de 16 horas anuales
retribuidas para acompanar a los hijos menores de
18 afos y a los padres y suegros a visitas médicas
del pediatra o el especialista.

Otra de las novedades es el establecimiento de fle-
xibilidad horaria de los trabajadores, salvo aquellos
que trabajan por turnos, tienen jornada partida o
deben dar servicio a los mercados.

Gestion del derecho al permiso parental
(en nombre de trabajadores)

2017 2018
M H M H

Trabajadores con 17 16 16 14
derecho a algun
permiso parental

2017 2018
Mujeres 12 12 Trabajadores que se benefician de un permiso
Hombres 7 7 parental

Distribucion de los miembros del
Consejo de Administracion por género

2017 2018
Mujeres 6 7
Hombres 10 9
Promociones internas

Mercabarna apuesta por el desarrollo de las perso-
nas y ofrece posibilidades de promocion interna.
El objetivo es formar y dotar de las competencias
necesarias para poder cubrir de forma interna
aquellas vacantes existentes que permitan a la
plantilla crecer profesionalmente.

2017 2018
Mujeres Hombres Mujeres Hombres
3 3 5 1
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Excedencia 1 0 0 0
Flex. horaria 2 0 35 20
Red. jornada 0 0 1 2

Por otra parte, Mercabarna concede ayudas eco-
némicas por nacimiento de hijo/a, para guarderia
(hijos/as de O a 3 afios) y para gastos escolares
(hijos/as de 3 a 18 afios).

Premio Cheque Ayuda

de natalidad guarderia escolar
2017 236,20€ 2.820 € 10.518,92 €

1 trabajador 7 trabajadores 68 trebajadores
2018 47712€ 3.030 € 10.468,02 €

2 trebajadores 7 trebajadores 67 trebajadores

Con el fin de reforzar los vinculos de la plantilla con
la empresa, Mercabarna organizé dos encuentros
para celebrar Sant Jordi y Navidad con los hijos e
hijas de los trabajadores.



Distribucion de mujeres y hombres por niveles

Distribucion por niveles e incidencia sobre el género

2017 2018

M % sobre H %sobre M % sobre H %sobre

el género el género elgénero el género

Nivel 4 1 2,3% 51% 1 2,3% 4,1%
Nlvel 5 5 11,6% 3% 4 91% 31%
Nivel 6 " 25,6% 37 37,4% 9 20,5% 39 40,2%
Nivel 7 4 9,3% 8 81% 8 18,2% 5 5,2%
Nivel 8 10 23,3% 24 24,2% 10 22,7% 27 27,8%
Nivel 9 81% 5,2%
Nivel 10 6 6,1% 6 6,2%
Equip dir. 12 27,9% 8 81% 12 27,3% 8 8,2%
Total 43 100% 29 100% 45 100% 97 100%

La politica de retribucién de Mercabarna se basa
en la igualdad de oportunidades y en la competiti-
vidad de los sueldos en relacion con el mercado la-
boral. Por lo tanto, existe igualdad de remuneracion
entre hombres y mujeres y no hay brecha salarial.

Media retributiva por niveles y género

(en euros brutos/ano)

Nuevas incorporaciones

Incorporacion de personal

por género y nivel retributivo

2017

Mujeres Hombres Mujeres Hombres

2017 2018 Nivel 4 2
Mujeres / Mujeres/ Nivel5 1 2
Hombres Hombres Nivel 6 9
Nivel 4 21.915,09 2230060 —
Nivel 7
Nivel 5 22766,21 23164,62
- Nivel 8 2 2 1
Nivel 6 23.851,54 24.268,94
Nivel 7 26.052,54 2650846 Nivel9
Nivel 8 28.206,48 28700,09 Nivel10 1
Nivel 9 31.069,34 31613,05 Equipdir. 1 1
Nivel 10 34.43513 35.03774 Total 4 4 7
Nivel 13 39.772,68 40.420,97
Nivel 14 44.374,35 45.097,65
Nivel 15 53.334,91 54.204,27
Nivel 16 62.683,10 63.704,84
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desarrollo profesional

Formaciony
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FORMACION Y DESARROLLO
PROFESIONAL

El Plan de Formaciéon de Mercabarna persigue la
mejora de las competencias de la plantilla y el
impulso de su desarrollo profesional. Adicional-
mente, se priorizan las acciones formativas enca-
minadas a promover la gestién del cambio, que
sera requisito imprescindible con la implantacion
del proyecto de digitalizacién. En esta linea, el
exjugador de baloncesto Jordi Villacampa ofrecio
una charla a los trabajadores de Mercabarna

en la que, a partir de su experiencia profesional
y personal, reflexiond sobre la importancia de
adaptarse a nuevos contextos, hacer frente a los
obstaculos y trabajar en equipo.

Horas de formacion

2017 2018

M H M H
Nivel 4 2 24 10,5
Nivel 5 62 8 99,5 68
Nivel 6 739 4175 1.418 503,5
Nivel 7 27 60 65 283
Nivel 8 109 4935 6285 839
Nivel 9 75 - 962
Nivel 10 129,5 - 385
Equipo 354 124 609 165
dir.
Per 1.293 1.264 2.830,5 3.2145
género
Por aiio 2557 6.045

Acciones formativas

00

Horas de formacion realizadas

6.045 h

Aumento respecto el 2017

T36,417%
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El desarrollo profesional de los trabajadores, cuyo
nivel de cumplimiento es revisado mensualmente
por la direccion de Mercabarna, se vincula a los
objetivos estratégicos de la organizacién. Paralela-
mente, se realizan seguimientos personalizados de
las competencias de los trabajadores y se analiza la
consecucion de los objetivos personales, deriva-
dos del Plan Estratégico. Con los resultados de la
evaluacion de competencias se valora el grado de
cumplimiento de los objetivos vinculados al Plan
Trienal, que sirven al mismo tiempo para detectar
necesidades de formacion. A raiz de los resultados
obtenidos en el ejercicio anterior, durante 2018 se
llevaron a cabo 56 acciones formativas.

Mercabarna dispone de una comision de for-
macion paritaria, integrada por dos miembros
del Comité de Empresa y dos miembros de la
Direccion. Su mision es controlar trimestralmente
el desarrollo del Plan de Formacidn, los resulta-
dos obtenidos en la evaluacion de la satisfaccion
de los participantes y la transferencia al puesto
de trabajo.

El compromiso de Mercabarna para potenciar el
talento interno y apostar por la formacion continua
y progresiva se refleja en las horas de formacion re-
alizadas por los trabajadores de Mercabarna (6.045
horas), un 136,41% mas que el afo pasado. En
cuanto a la tipologia de acciones formativas, en un
35% correspondieron a la mejora de la técnica en
el puesto de trabajo, un 33% a planes de carrera,
un 19% al aprendizaje de idiomas, un 10% a lideraz-
go y un 3% a la prevencion de riesgos laborales.



Mercabarna 2018

Segura

Mercabarna esta comprometida

con la salud y el bienestar de los
usuarios de la Unidad Alimentaria

y de la sociedad en general. En este
sentido, Mercabarna tiene como
objetivo proporcionar y difundir unos
habitos alimentarios saludables que
repercutan positivamente en la salud
de las personas, entendiendo que esta
alimentacion, que debe ser equilibrada,
cumpla con los parametros de
seguridad alimentaria.

Ademas de garantizar la calidad
de los productos para todas las
personas, Mercabarna asume

el reto de proporcionar los
mecanismos necesarios para
aportar confort y seguridad a
los usuarios del recinto. De este
modo consigue anticiparse a
problemas y prestar un servicio
basado en la excelencia.
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SEGURIDAD ALIMENTARIA

El derecho a la alimentacion y la seguridad
alimentaria estan estrechamente vinculados.
Mercabarna, en la medida en que abastece
de producto fresco a diez millones de
personas, desempena un papel fundamental.

Por un lado, debe garantizarse que las personas
disfruten de una alimentacion “adecuada”, es de-
cir, que ademas de suficiente sea también variada
y equilibrada. Por otro, la alimentacion debe ser
“segura” en términos de salud publica, de modo
que la ciudadania tenga la informacién necesaria
de cada producto.

Con el fin de garantizar la transparencia en el am-
bito de los productos alimentarios, se establecio el
concepto de “trazabilidad”, que permite conocer la
estructura de la cadena alimentaria y detectar posi-
bles desviaciones. Se trata, por tanto, de conocer
el origen de un producto y poder seguir su rastro
durante su vida util.

Asimismo, la seguridad alimentaria esta vinculada
con la higiene, que debe observarse en las fases de
produccion, manipulacion, elaboracion y transpor-
te, para evitar intoxicaciones alimentarias.

Mercabarna garantiza el cumplimiento de esta pre-
misa con la supervision de la Agencia de Salud Pu-
blica de Barcelona, que cuenta con un espacio en
el recinto donde se ubica un equipo de veterina-
rios. Estos profesionales velan por el cumplimiento
de la normativa europea de seguridad alimentaria
en el Matadero de Mercabarna, en el Mercado Cen-
tral de Frutas y Hortalizas, en el Mercado Central
del Pescado y en las empresas ubicadas en la Zona
de Actividades Complementarias.

Sus tareas consisten en controlar la correcta traza-
bilidad de los productos y animales, evitar fraudes y
detectar incongruencias en la trazabilidad. En caso
de que un producto no cumpla las garantias sanita-
rias y se considere no apto para el consumo, se de-
comisa, se retira del canal de comercializacion y se
procede a la apertura de un expediente informativo.
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Adicionalmente, se llevan a cabo inspecciones
sanitarias para asegurar que se siguen todas las
medidas de higiene. En el caso del Matadero, se
realizan controles a cada res antes y después de su
sacrificio. Ademas del equipo de veterinarios de la
Agencia de Salud Publica de Barcelona, el Matade-
ro dispone de cinco especialistas de la Fundacion
Privada de Industrias de la Carne.

Los controles en los mercados mayoristas de pes-
cado y marisco y de frutas y hortalizas son igual de
estrictos, pero se realizan de forma aleatoria sobre
muestras de producto de diferentes variedades y
empresas, dado el volumen de toneladas que se
comercializan cada dia.

Entre las actuaciones especificas de 2018 destacan
las realizadas en el Mercado Central del Pescado.
En primer lugar, se desplegd la campaiia de sen-
sibilizacion “Atun seguro: cdmo evitar problemas
con la histamina”, llevada a cabo por la Agencia de
Salud Publica de Barcelona y el Consejo Sanitario
de Barcelona, con el apoyo de los gremios mayo-
ristas y minoristas y Mercabarna. Dicha campana
consistié en la entrega de material didactico a los
usuarios del Mercado para reducir el riesgo de
intoxicaciones, con especial hincapié en el etique-
tado y en la informacidn al consumidor.

En segundo lugar, se puso en marcha la campafia
de sensibilizacion “Buenas practicas de higiene
en el transporte de los productos de la pesca”,
efectuada por la Agencia de Salud Publica de Bar-
celona y el Consorcio Sanitario de Barcelona, con
el apoyo de los gremios mayoristas y minoristas del
pescado y Mercabarna. En este caso, se incidid en
la importancia de cumplir las normas de higiene
establecidas por la normativa sanitaria y se indicé
como debia efectuarse el transporte en relacion
con el mantenimiento del frio, las condiciones
higiénicas, la manipulacién o el etiquetado.
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VIGILANCIA

El Departamento de Vigilancia,
integrado por 60 personas, entre
personal propio y empresas de
seguridad externas, vela por la
seguridad del recinto las 24 horas
del dia los 365 dias del ano.

La seguridad y la salud de los usuarios son as-
pectos materiales a los que Mercabarna, SA, y los
diversos grupos de interés coinciden en otorgar
una relevancia alta. Se trata, por tanto, de un tema
vital en la gestion de este poligono alimentario.

En un recinto al que cada dia accede una me-
dia de 23.000 personas y 14.000 vehiculos, es
necesaria una reglamentacion clara que determi-
ne la forma de proceder y un equipo atento a su
cumplimiento.

El Departamento de Seguridad y Vigilancia de
Mercabarna vela por la seguridad de los clientes
en toda la Unidad Alimentaria y por el cumplimien-
to de la normativa, que tiene caracter oficial. La
ordenacion del Mercado Central de Frutas y Hor-
talizas y del Mercado Central del Pescado, pese a
ser de aplicacién interna, esta recogida en el Dia-
rio Oficial de la Generalitat de Catalunya (DOGC),
y atiende a las especificaciones del Ayuntamiento
de Barcelona, que en su condicion de gestor del
servicio publico atribuye a Mercabarna la potestad
de gestioén directa.

En la Unidad Alimentaria debe cumplirse la Orde-
nanza Reguladora del Procedimiento Sancionador,
publicada en 2010 en el Boletin Oficial de la Pro-
vincia de Barcelona, que atribuye al Ayuntamiento
de Barcelona la potestad sancionadora.

Mas alla de hacer cumplir la normativa, Merca-
barna, SA, implementa medidas para mejorar la
seguridad y evitar peligros para la salud de sus
clientes. Durante 2018 se puso en marcha una
campafa de sensibilizacién de seguridad vial, en
la que se alertaba sobre los peligros de no utilizar
el cinturon de seguridad, o el casco en el caso
de los motoristas, y de utilizar el teléfono movil
mientras se conduce. En cuanto a las instalacio-
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nes, se incrementaron los medios de prevencion
antiincendios en el Mercado Central de Frutas

y Hortalizas con la colocacién de la segunda
columna seca, 77 nuevas bocas de incendio y 14
nuevos medios automaticos de extincion.

En 2018 también se reviso el Plan de Autoprotec-
cién, documento que recoge las medidas (proce-
dimientos, sistemas y organizacion) destinadas a
prever, prevenir y controlar posibles situaciones
de riesgo, dar una respuesta adecuada a las
emergencias y garantizar la integracion de dichas
medidas en las actuaciones del sistema publico.

Por ultimo, para reducir el niUmero de siniestros, se
analizaron los incidentes ocurridos y se propusie-
ron soluciones conjuntas con los representantes
del Matadero y de los mercados centrales de
frutas y hortalizas y del pescado para poner en
comun los posibles incidentes ocurridos y las
propuestas conjuntas de soluciones. Ademas, se
realizd un simulacro de emergencias.

El equipo de vigilancia también canaliza las
incidencias, establece su grado de urgencia y las
deriva a los departamentos correspondientes. Las
tipologias de incidencias se centran en solicitudes
de limpieza o intervenciones de mantenimiento
(goteras, pintura, etc.). Las sanciones emitidas
normalmente se deben a infracciones de trafico

o estacionamiento, o bien son actas de mercado
(como el uso de espacios comunes o fumar en
zonas libres de humo).



Camaras de seguridad
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Dialogante

Las organizaciones que apuestan por

el crecimiento sostenible y responsable
se implican en las realidades de su
entorno y adquieren compromisos
éticos, sociales y ambientales. En su
caso, Mercabarna establece relaciones
estrechas con sus grupos de interés
para entender sus necesidades y
preocupaciones y, en consecuencia,
orientar su propia gestion.

En 2017 Mercabarna elaboré

su primera Memoria de sosteni-
bilidad segun los estandares del
Global Reporting Initiative (GRI).
De la mano de este ejercicio de
transparencia, asumio la respon-
sabilidad de establecer actu-
aciones y medidas orientadas

a la sostenibilidad economica,
ambiental y social.
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Generando valor compartido
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GENERANDO
VALOR COMPARTIDO

El objetivo del presente informe

es ofrecer una vision integrada

del desarrollo econdmico, social,
ambiental y de gobierno corporativo.

La estrategia de Mercabarna es el resultado de
combinar las expectativas internas con las aspi-

raciones de sus grupos de interés o stakeholders.

En este sentido, identificé sus principales grupos
de interés, teniendo en cuenta el grado de influ-
encia que las actividades de Mercabarna tienen
sobre ellos mismos y la repercusién de estos
sobre la capacidad de organizacion y gestion

de Mercabarna.

Tras el proceso de identificacion y didlogo, se
establecio una priorizacion de los stakeholders:
— Asociaciones gremiales
— Trabajadores
— Proveedores
— Escuelas
— Fundaciones y ONG
— Entidades profesionales
vinculadas al mundo alimentario

El objetivo del presente informe es ofrecer una
vision integrada del desarrollo economico, social,
ambiental y de gobierno corporativo, dando
respuesta a aquellos temas que interesan a los
colectivos y personas con las que se relaciona

la organizacion.
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Para determinar los aspectos relevantes, en 2017
se llevo a cabo un analisis de materialidad siguien-
do los estandares GRI. Estos resultados surgieron
de un doble estudio: interno, con la Direccion de
Mercabarna, y externo, con los grupos de interés.
Dado que durante 2018 no se han producido cam-
bios operacionales significativos en Mercabarna,
SA, se consideran validos y vigentes los resultados
del andlisis de materialidad de la memoria anterior.

Matriz de materialidad

Los temas mas relevantes para Mercabarna y sus
grupos de interés se recogen en una matriz de
materialidad y determinan en qué direccion debe
enfocar la organizacion sus esfuerzos.

Aspectos:

Derechos humanos



Relevancia para los grupos de interés

Alta Media

Baja

Alta @ Emisiones @® Impactos econémicos @ Practicas de adquisicion
indirectos
@ Productos de proximidad ® Packaging
Empleo @ Seguridad alimentaria
@ Salud y seguridad
delos clientes
Media @ Biodiversidad ® Energia No discriminacién
@ Comunidades locales Formacion
y desarrollo
@ Bienestar animal
@ Alimentaciénsana
y asequible
Baja ® Desempeiio econémico ® Agua @ Evaluacién ambiental
de proveedores
@ Materiales @ Evaluacion social
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de los proveedors
@ Efluentes y residuos
Libertad de asociacion
Relaciones y negociacion colectiva

trabajador-empresa
@ Politica publica
@ Marketing y etiquetaje

Acceso a las instalaciones
y servicios

Retribucion igualitaria

Salud y seguridad en el trabajo

Diversitat i igualtat
de oportunidades

Relevancia segtin la empresa de los impactos de Mercabarna sobre la sostenibilidad

Temas materiales en negrita
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Alineamiento con los ODS




ALINEAMIENTO
CONLOS ODS

Los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) son 17 objetivos
establecidos por la Asamblea General
delas Naciones Unidas en 2015 que
se enmarcandentrodela Agenda
2030 para el Desarrollo Sostenible.

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) son
17 objetivos establecidos por la Asamblea General
de las Naciones Unidas en 2015 que se enmarcan
dentro de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sos-
tenible. Los ODS abarcan un paquete de 169 metas
mas especificas y son una llamada inclusiva para
adoptar medidas dirigidas a la erradicacion de la
pobreza, la proteccion del planeta y la garantia de

que todo el mundo pueda tener un futuro préspero.

Las empresas deben desempefar un papel
importante en la consecucion de estos objetivos
globales, ya que su contribucion pasa por la gene-
racion de empleo, el respeto del medio ambiente y
la implantacion de acciones a favor de la igualdad
de oportunidades.

Ademas, los ODS estan intrinsecamente relaci-
onados con los derechos humanos, con los que
mantienen una relacion bidireccional. Por un lado,
la proteccién de los derechos humanos potencia el
cumplimiento de los ODS vy, por otro, el desarrollo
de planes estratégicos alineados con los ODS con-
tribuye a hacer efectivos los derechos humanos.

En el caso de Mercabarna, su plan estratégico
se vertebra en cinco pilares, alineados con los
siguientes ODS:

Competitividad e insercion laboral. Favoreciendo la
insercion laboral de personas en paro en empresas
de la Unidad Alimentaria, gracias a la formaciony a
las ayudas a la contratacion. ODS: 4, 5, 8, 10
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Lucha contra el despilfarro. Promoviendo el maxi-
mo aprovechamiento de los alimentos frescos y
colaborando con el Banco de los Alimentos y otras
organizaciones, que distribuyen el producto entre
entidades sociales de colectivos vulnerables. ODS:
1,2,38,12

Alimentacidn saludable. Reforzando la adquisicion
de habitos alimentarios saludables entre los nifos
a través de campanas pedagogicas. ODS: 3, 4

Colaboraciones solidarias. Apoyando a entidades
que promueven acciones enfocadas a colectivos
desfavorecidos. ODS: 2, 3, 4,10, 12,13

Responsabilidad medioambiental. Gestionando los
residuos derivados de la actividad comercial de las
empresas del poligono con el fin de minimizar el
impacto medioambiental. ODS: 7, 9, 11,12, 13

Asimismo, en el desarrollo de los proyectos deri-
vados de cada pilar se observan los ODS 16 y 17,
que tienen un caracter transversal. El ODS 16 hace
referencia a “la paz, justicia e instituciones sélidas”
en una sociedad inclusiva y participativa y en la
que se apliguen politicas no discriminatorias.

El ODS 17, relativo a “las alianzas para lograr los
Objetivos”, queda reflejado en el trabajo en red
que Mercabarna promueve con diferentes
instituciones, entidades sociales, fundaciones

o universidades para alcanzar los cinco pilares
sobre los que se articula su estrategia en materia
de responsabilidad social corporativa.



Mercabarna dindmica

Competitiva

Mercabarna promueve nuevas acciones
formativas para estimular la capacitacion
de personas en situacion de desempleo

o en riesgo de exclusion social. Esta labor
responde a una doble conviccion: al dotar
de herramientas y medios a los futuros
trabajadores, por un lado ganan seguridad
y consolidan sus competencias y por otro
tienen mas posibilidades de insercion
laboral. De este modo se repercutira
positivamente tanto en la vida y el
contexto social de los trabajadores como
en las empresas de la Unidad Alimentaria,
que dispondran del talento necesario para
incrementar su competitividad.

Todas estas acciones estan eng- Los Servicios de Formacion son Ademas, se ha seguido

lobadas dentro del Plan Estraté-  una parte fundamental de este apostando por el talento con
gico de Mercabarna 2017-2019, reposicionamiento, que busca el programa Becas Mercabarna,
asi como el objetivo de conso- formar profesionales competiti- el incremento de las capsulas
lidar Mercabarna como marca vos que encajen en el mercado formativas gratuitas y las nuevas
referente en relacion laboral. Durante 2018 Mercabar-  ayudas a la formacion dirigidas
con su cartera de servicios. na ha invertido en innovacién, ya  a los colectivos mas vulnerables.

sea en la implantacion de nuevas
herramientas y equipamientos
-como el Aula del Fresco-o en la
organizacion de jornadas tema-
ticas con ponentes de referencia
-como la Universidad de Verano.
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UNIVERSIDAD

DEVERANO

La Universidad de Verano nace
con el objetivo de convertirseen
un encuentro anual de referencia
del sector agroalimentario.

“Es una oportunidad de salir de las clases
para conocer de primera mano las inquietudes
y las tendencias que podemos encontrar
al finalizar los estudios.”
Sdnia Girones estudiante de ingenieria agroalimentaria

“Me ha aportado una vision general del sector
agroalimentario. Considero también muy
productivo conocer las experiencias de otras
empresas para aplicarlas a otros proyectos.”
José Manuel Mufoz P!

universitat d’estiu Sostenibilitat

agroalimentaria
Del 2 al 6 de juliol del 2018

mercabarna




Mercabarna puso en marcha su primera Universi-
dad de Verano, cuyo objetivo es el de convertirse
en un encuentro anual de referencia en el sector
agroalimentario. Del 2 al 6 de julio, cerca de
setenta personas —entre profesionales del sector
y estudiantes de ingenieria alimentaria, agricola
y de biosistemas- se dieron cita en Mercabarna
para conocer las Ultimas tendencias en materia
de sostenibilidad.

Una de las misiones de esta iniciativa es tras-
ladar el conocimiento de las universidades al
mundo de la empresa y conectar la vision de

los profesionales en activo con el punto de vista
académico. Por este motivo, esta primera edicion
se organizé con la colaboracion de la Escuela
Superior de Agricultura de Barcelona (ESAB-
UPC) y de la Asociacion de Empresas de Gran
Consumo (AECOC).

La diversidad de perfiles asistentes propicid

la creacion de un espacio de transferencia de
conocimientos y networking, enriquecido con
la intervencion de conferenciantes procedentes
de todos los eslabones de la cadena alimentaria
-desde el sector primario hasta la gran distribu-
cién-y del mundo de la investigacion.

Los asistentes valoraron positivamente el
contenido y la diversidad tematica de las jornadas,
el alto nivel de conocimiento de los ponentes

y su experiencia profesional. Los estudiantes de

la ESAB-UPC destacaron el valor de conocer casos
practicos y la posibilidad de visitar Mercabarna

y entrar en contacto con empresas y profesionales
experimentados.

En esta linea, la captacion de nuevo talento

fue otro de los objetivos de la Universidad de
Verano. Para ello, estudiantes universitarios y
recién graduados participaron en un taller ocupa-
cional donde empresas de la Unidad Alimentaria
les plantearon retos reales para resolver en grupo.
Al final presentaron sus conclusiones ante los res-
ponsables de Recursos Humanos y los gerentes.

La segunda edicion de la Universidad de Verano,
a celebrar en julio de 2019, incidira de nuevo

en practicas basadas en la responsabilidad

y la conciencia con el entorno y se centrara

en la lucha contra el despilfarro alimentario.

La valoracion mediade los
asistentes ala Universidad

de Veranofuede 8,6.
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1. Estudiantes y profesionales asisten a la Univer-
sidad de Verano.2. Entrega de material a los parti-
cipantes. 3. El presidente de Mercabarna, Agusti
Colom, durante la inauguracion.



Becas Mercabarna
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BECAS MERCABARNA

Las Becas Mercabarna ofrecen
ayudas economicas para

que las empresas del recinto
puedan contratar personal

especializado.

El 75% de las personas

continua trabajando en las
empresas después de la beca.

El programa Becas Mercabarna ofrece desde 2014
ayudas econdmicas para que las firmas del recinto
puedan incorporar trabajadores cualificados a sus
plantillas. Esta iniciativa posibilita la contratacion
de profesionales especializados por parte de

las empresas al tiempo que favorece el empleo

de colectivos con dificultades para entrar en el
mundo laboral, como los jévenes recién graduados
y los parados. Segun el balance de estos cinco
afos, el 75% de las personas continua trabajando
en las empresas después de la beca.

Con el objetivo de mejorar el servicio ofrecido
alas empresas, en 2018 se amplié el abanico de
perfiles profesionales que pueden acogerse a
las ayudas, que hasta el momento se limitaba a
las 4reas de comercial, contabilidad, procesos
y calidad. Por tanto, las firmas que tienen una
necesidad concreta pueden contactar con los
Servicios de Formacion de Mercabarna, que
ofreceran su apoyo en el proceso.

Sin embargo, el programa mantiene los convenios
con la Escuela Superior de Agricultura de Barcelona
de la Universidad Politécnica de Catalufia (ESAB-
UPC), la Escuela Superior de Comercio y Distribucion
de laUniversidad de Barcelona (ESCODI-UB), la
Escuela Superior de Comercio Internacional de la
Universidad Pompeu Fabra (ESCI-UPF) y la Escuela
de Comercio, Administraciony Turismo (ECAT)-
Instituto Lluisa Cura.
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Enla quinta edicion de este programa se
contrataron diez profesionales, nueve de los
cuales habian sido alumnos de los Servicios de
Formacion de Mercabarna -auxiliares de almacény
de comercio, pescaderosy carniceros-y la ultima,
graduada universitaria de la UPC.

Este balance indica un descenso del nimero de
becas concedidas, que afecta sobre todo a los
graduados universitarios. Esto se explica porque
las empresas del recinto tienen una demanda
puntual de estos perfiles y las contrataciones son
estables. Ademas, en general las firmes tienen
cubiertas sus necesidades de plantilla.

De cara a 2019 se adoptaran medidas para
favorecer la captacion de nuevo talento en las
empresas del recinto y, como novedad, también en
las paradas de los mercados municipales. En este
sentido, Mercabarna esta analizando cuales son
las necesidades a cubrir y determinando dénde se
pueden encontrar los perfiles profesionales.

Numero de ayudas concedidas

2014 9
2015 19
2016 17
2017 28
2018 10




“Al principio me costdé adaptarme

a la rutina, los horarios, seguir
una disciplina... No fue facil,

pero tengo que decir que la gente

de formacidén confié en mi y me ayudd.”




Antonio Martinez
Mozo de almacén

Antonio tenia 18 anos cuando realizd
el curso de auxiliar de comercio en
Mercabarna. No era la primera vez que

pisaba esta ciudad alimentaria; su madre

trabaja desde hace ahos en el Mercado
Central del Pescado. No obstante, en
ese momento Antonio era el protagonista
de una historia que apenas empezaba a
escribirse, aunque seguramente no era
del todo consciente de ello.

En 2017, Antonio dejaba atréas afios de
apatia e incertidumbre, de no saber
qué hacer ni hacia dénde ir. “Iba al
cole, pero no estaba motivado. No me
gustaba estudiar, perdia el tiempo con
los amigos y, sinceramente, no hacia
nada de provecho”, recuerda. Un dia su
madre, inquieta por la situaciédn, le
hablé de un curso en Mercabarna, con
el que aprenderia el oficio de mozo de
almacén. Sin muchas expectativas, se
inscribid en el curso, atisbando la
posibilidad de encontrar trabajo.

“Al principio me costé adaptarme a la
rutina, a los horarios, a observar una
disciplina... No fue facil, pero debo
admitir que la gente de la formacidn
confié en mi y me ayuddé”. Gracias

al curso, obtuvo el certificado de
manipulador de alimentos, el carnet de
carretillero y realizd préacticas en una
empresa del Mercado Central de Frutas y
Hortalizas.

Antonio lleva dos afios trabajando en la
misma empresa, primero de practicas,
después con una Beca Mercabarna y,
finalmente, con un contrato indefinido.
Antonio se siente parte del equipo:
“Tengo muy buen rollo con mis
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compaheros, paso todo el dia con ellos y
se han convertido en mis amigos”, afirma.
“Noto que la empresa valora mis ganas de
aprender y mi empuje”, prosigue.

Termina la conversacidén diciendo que “el
esfuerzo y el trabajo dan sus frutos”.
Cuando lo verbaliza sonrie, recordando
la cantidad de veces que sus padres

le han repetido esta misma frase. Y la
familia, ¢qué opina de todo esto? “Se
sienten muy orgullosos de mi; dicen que
me he centrado y que soy mas maduro”.

La experiencia de Antonio demuestra
que la formacidén es basica para
fomentar la insercidén laboral. En cada
curso, los Servicios de Formacién
trabajan para dotar al alumnado

de herramientas que los conviertan

en profesionales mas cualificados.






SERVICIOS DE FORMACION

Los Servicios de Formacion de
Mercabarna son un centro de
referencia en laimparticion de cursos
relacionados con el tratamiento

y comercializacion de productos
frescos. El afo pasado se revalido la
homologacion de la norma de calidad
ISO 9001:2015, requisito necesario
para continuar siendo centro
colaborador del Servicio

de Ocupacion de Cataluna (SOC).

Alumnos
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Cursos

ole

Valoracién media

5



Durante 2018, un total de 930 alumnos partici-
paron en los 88 cursos organizados a lo largo del
afo, cuya valoracién media fue de 9,12. En esta
puntuacion, los participantes tienen en cuenta

la calidad del experto, los equipamientos y el
material didactico.

Con el objetivo de dar un paso adelante en la me-
jora del servicio, en mayo se puso en marcha la
nueva aula de formacidn, el Aula del Fresco. Esta
aula es la Unica de Cataluia que estd homologa-
da para impartir cursos de pescaderia y es la mas
importante de Barcelona por lo que respecta a
los cursos de carniceria. Ademas, la sala dispone
de las ultimas tecnologias para la realizacion de
videoconferencias, caracteristica técnica que
amplia el abanico de personas que pueden parti-
cipar en estas formaciones. Los hermanos Torres,
chefs con dos estrellas Michelin, fueron los en-
cargados de inaugurar la nueva instalacion. Para
ello, realizaron un show cooking y conectaron en
streaming con el Mercado del Ninot, donde esta-
ban los alumnos de los Servicios de Formacién.

Otra de las novedades fue la convocatoria, por
primera vez, de cursos semipresenciales de
carniceria y pescaderia. Esta nueva modalidad
introduce el aprendizaje en linea de aspectos
tedricos, mientras que la parte mas practica se
lleva a cabo en las instalaciones de Mercabarna.

Cursos de formacion continuada

Mercabarna también organiza cursos a medida
para empresas que apuestan por la actualizacién
de las competencias de sus empleados y cursos
en abierto para personas interesadas. Durante
2018 se acogieron a este servicio 28 empresas y
se impartieron 41 cursos en los que participaron
720 alumnos.

Para facilitar el acceso a la formacion, duran-
te 2018 se descontd el 10% del importe de los
cursos a los futuros alumnos que acreditaron
estar en paro. De cara a 2019, esta prevista una
ampliacion de las personas beneficiadas y de la
bonificacion.

Horas lectivas impartidas

Carniceria 392 hores
Prevencién de riesgos laborales 250 hores
Pescaderia 168 hores
Higiene y manipulaciéon de alimentos 83 hores
Charcuteria 54 hores
Otros 52 hores
Informatica 20 hores
Fruteria 18 hores
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Cursos de formacion profesionalizadora

A lo largo de 2018 se llevaron a cabo 17 cursos
para colectivos con dificultades de inserciéon
laboral, como es el caso de los parados y las
personas en riesgo de exclusion social. En total
participaron 210 alumnos, que obtuvieron los
certificados de profesionalidad de carniceria,
pescaderia, floristeria y comercio internacional,
principalmente, y pudieron llevar a cabo practi-
cas en empresas.

Estos cursos se organizan en colaboracion con
el SOC, Barcelona Activa, los ayuntamientos de
Sant Adria de Besos y de Sant Feliu de Llobregat
y las entidades Cruz Roja y la Comisidn Espafola
de Ayuda al Refugiado.

En la linea de fomentar la insercion laboral de
colectivos vulnerables, Mercabarna ha concedi-
do ayudas econdmicas a entidades sociales que
tratan con personas en riesgo de exclusion.

Por un lado, Mercabarna coordiné la formacién
de diez usuarios de la Fundacién Secretariado
Gitano, que pudieron iniciarse en el oficio de
carnicero. Por otro, se firmo un convenio de
colaboracidén entre Mercabarna y la Obra Social
“la Caixa”, dentro del programa Incorpora. A raiz
de este acuerdo, se organizaron dos cursos para
formar a 24 ayudantes de pescaderia y carniceria
procedentes de la Fundacion Saé-Prat y de la
Fundacién Marianao.

Horas lectivas impartidas

Carniceria 1.735 hores
Pescaderia 980 hores
Floristeria 950 hores
Comercio internacional 695 hores
Mozo de almacén y carretillero 400 hores
Fruteria 310 hores
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El no desperdicio, también en los cursos:
los productos frescos utilizados en los
cursos de los Servicios de Formacion se
destinan a entidades sociales como la
Fundacion Busquets y alos comedores
sociales Gregal y Canpedro.

En2018se aportaronmas
de4.500 kg decarne, pescado
y productos de charcuteria.

Capsulas formativas

Durante 2018 se realizaron seis capsulas formati-
vas totalmente subvencionadas por Mercabarna.
Las capsulas son clases de tres horas de duracion
que permiten tener una primera experiencia en el
mundo de la pescaderia y la carniceria. La finali-
dad de estos cursos exprés es que los participan-
tes conozcan las caracteristicas de estos oficios
y, si les gustan, hagan el curso completo.

En esta ocasion, los 61 participantes tenian perfi-
les diversos —estudiantes de tercero y cuarto de
ESO, jovenes tutelados y, en general, personas en
riesgo de exclusidon-y procedian de la Fundacid
Comtal, la Fundacién Idea, la Escuela Cintra, la
Fundacién Secretariado Gitano y la Cruz Roja.
Del total de alumnos de las capsulas, 16 acabaron
realizando una formacién mas extensa.

<

1. Show cooking de los hermanos Torres durante
la inauguracion del Aula del Fresco. 2. Alumnos
del curso de pescaderia de los Servicios de
Formacié de Mercabarna.
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Talleres monograficos

Otra de las iniciativas impulsadas desde los Servi-
cios de Formacion es la realizacion de talleres de
corta duracion, en los que expertos en producto
y restauradores explican las caracteristicas de un
alimento en particular. En 2018 se llevé a cabo
una prueba piloto de la mano de dos monografi-
cos, uno sobre hamburguesas y el otro sobre el
bogavante y la langosta. Se prevé que a lo largo
de 2019 se desarrolle un programa mas extenso
que cubra otros alimentos.



Mercabarna dindmica

Referente

Mercabarna se reinventa constantemente
para seguir siendo una Unidad Alimentaria
lider y con proyeccion internacional.

El poligono orienta su estrategia
al desarrollo de nuevos proyectos

y al establecimiento de alianzas con

sus grupos de interés. El trabajo conjunto
y la busqueda de objetivos compartidos
son las herramientas mas efectivas para
afrontar los retos que plantea el sector,

pero también para construir una

Unidad Alimentaria que todo el mundo
sienta como propia.

El Plan Estratégico 2017-2019
contempla el eje de reposicio-
namiento de la marca Merca-
barna, que durante 2018 se ha
desplegado en una serie de
acciones. Por un lado, se ha
apostado por la creacion de in-
fraestructuras que permitan dar
respuesta a las nuevas necesi-
dades del consumidor final. Es
el caso de la construccién del
mercado mayorista de produc-
tos ecologicos, el Biomarket,
que sera el primero del Estado
de estas caracteristicas.
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También ha sido muy relevante
el papel de Mercabarna como
anfitriona de los mercados
internacionales en el Congreso
de la Unién Mundial de Mer-
cados Mayoristas. Mercabarna
ha conseguido asi consolidar
su imagen como mercado
internacional de referencia en
temas de responsabilidad social
corporativa.

Por ultimo, destacan las actua-
ciones realizadas para mejorar
las infraestructuras existentes.

Este conjunto de acciones,
enmarcadas en el eje del Plan
Estratégico de renovaciéon y me-
jora continua del funcionamien-
to del recinto, ha conllevado
obras de modernizacion en los
mercados centrales, el Matadero
y el Polivalente realizadas a lo
largo de 2018.






CONSTRUCCION
DEL BIOMARKET

Mercabarna se convertira

en el primer mercado mayorista
del Estado conun pabelion
dedicado ala comercializacion
de productos ecolégicos.

A finales de 2018, Mercabarna colocé la prime-
ra piedra del futuro Biomarket, que albergara
empresas mayoristas y productores de alimentos
ecoldgicos. Esta nueva infraestructura, que ter-
minara de construirse en febrero de 2020, nace
para dar respuesta a la creciente demanda de
este tipo de productos por parte de la ciudada-

nia. Asi lo constatan los datos del Omnibus Muni-

cipal 2018: el 91,5% de la poblacion barcelonesa
tiene en cuenta la proximidad del producto,

un 55,5% que sea de venta directa del campo

y un 54,2% que sea ecologico.

Las previsiones indican que el nuevo mercado
distribuira el 20% del total de frutas y hortalizas
ecoldgicas comercializadas en Catalufia en 2021
(23.662 toneladas). Este porcentaje subiria hasta

Eeo=arrh

el 50% en 2031 (78.100 toneladas), un volu-

men elevado que convertiria el Biomarket en el
centro distribuidor de productos ecologicos mas
importante de Catalufia. Aunque se comerciali-
zaran principalmente productos hortofruticolas,
también se prevén puntos de venta de otros
productos ecologicos, como la carne.

Gracias a este proyecto, Mercabarna se con-
vertira en el primer mercado mayorista con

un espacio especifico para la comercializaciéon
de alimentos organicos frescos.



Los antecedentes del Biomarket

La semilla del mercado bio se planté entre 2015
y 2016, cuando el Observatorio de Tendencias de
Mercabarna identifico la necesidad de mejora del
sector especializado en los productos ecolégi-
cos. Los estudios determinaron que los consu-
midores estan cada vez mas informados sobre

el valor anadido de esta tipologia de productos

y que, ademas, es un sector en alza, tanto en el
sector agricola como en el de distribucion.

No obstante, se hizo hincapié en la necesidad
de ofrecer un sistema logistico mas eficiente y
de facilitar la disponibilidad de los alimentos bio
en los centros de compra habituales para llegar
a todos los consumidores interesados. En esta
linea, el Biomarket dara respuesta a la demanda
creciente de este tipo de alimentos y facilitara
su distribucion entre el comercio minorista y el
sector HORECA.

Asimismo, el mercado de productos ecoldgicos
entronca con el Pacto de Politicas Alimentarias

de Milan, promovido por la FAO (Organizacion

de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la
Agricultura), del que Barcelona es una de las 100
ciudades firmantes. A raiz de este acuerdo, del que
se desprende una estrategia que apuesta por los
alimentos de proximidad y por modelos de produc-
cion sostenible como la alimentacion ecologica, se
cred una red de municipios en favor de la alimenta-
cién saludable y el consumo responsable.

Las caracteristicas del proyecto

El Biomarket ocupara una superficie de 8.900 m?
y tendra el mismo disefio que el resto de mer-
cados centrales de Mercabarna. En su interior
habra un pasillo central con puestos de empresas
mayoristas a ambos lados por el que circularan
los compradores, asi como un espacio de venta
para productores de proximidad. La adjudica-
cion de estos puestos se realizara a través de un
concurso publico que tendra lugar en 2019. En el
exterior, cada lateral dispondra de muelles y zona
de carga y descarga.

Con la edificaciéon del nuevo mercado, que cos-
tara 4.977.000 euros, se agrupara la oferta en un
solo espacio, con el fin de dar mayor visibilidad
a los productos ecoldgicos. Esta concentracion
promueve la competencia entre empresas, al
tiempo que amplia la variedad y mejora la rela-
cion calidad-precio. Asimismo se convierte en
una oportunidad para los pequefios y medianos
productores, que podran comercializar sus pro-
ductos en buenas condiciones econdémicas.

Por ultimo, la construccion de unas instalaciones
especificas facilitara los controles higiénico-sani-
tarios y los de etiquetado y trazabilidad.

g5 biomarket
mercabarna

El mercado bio facilitara

lacompetenciaenel

sector y ladistribucion

delos productos bio

alos establecimientos
del comercio minorista

y HORECA.

< La alcaldesa de Barcelona y el presidente
de Mercabarna durante el acto de inicio de las
obras del Biomarket.
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1. Render del futuro Biomarket.

2. De izquierda a derecha, el presidente de
Mercasa, José Ramon Sempere; la alcaldesa de
Barcelona, Ada Colau, y el director general

de Mercabarna, Josep Tejedo.
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MODERNIZACION
DELRECINTO

Las obras de modernizaciondelos
mercados centrales son frutode
acuerdos entre Mercabarnaylos
gremios mayoristas del recinto.

Durante 2018 Mercabarna prosiguié con la reno-
vacion del poligono alimentario para actualizar
los diversos equipamientos y seguir siendo un
centro de referencia en Europa. En este sentido,
continuaron las obras de modernizacién de los
mercados centrales, unas actuaciones engloba-
das en los acuerdos firmados entre el Ayunta-
miento de Barcelona, Mercabarna y los gremios
mayoristas del pescado y de frutas y hortalizas en
2013 y 2014, respectivamente. Hasta el 2018, se
han invertido cerca de 17 millones de euros en la
renovacion de los mercados.

En cuanto al Mercado Central de Frutas y Horta-
lizas, en 2018 se sustituyeron las cubiertas de los
pabellones By C, al tiempo que se iniciaron los
trabajos en los pabellones A, D y G. Estas obras,
de gran envergadura, comenzaron en 2016 con la
sustitucién de las cubiertas de fibrocemento de
los pabellones E y F y su rehabilitacion estructural.

En cuanto al Mercado Central del Pescado, la
principal actuacion del afio fue el inicio del
cambio de pavimento en las zonas comunes del
mercado. El material empleado es antideslizante,
caracteristica que mejora la seguridad de los
usuarios y facilita su limpieza.

En el Pabellén Polivalente se continud con la
adecuacion de la proteccién antiincendios medi-
ante la instalacion de rociadores. Estas obras se
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enmarcan en el proyecto de modernizacién del
equipamiento, fruto del acuerdo entre Mercabar-
nay las empresas.

Una de las actuaciones mas destacadas del afio
fue la habilitacidn de una nueva aula de forma-
cion en el edificio de bancos y cajas, denomina-
da Aula del Fresco (pagina 65). Se inauguroé en
mayo y es el espacio donde se realizan las clases
practicas de los cursos ocupacionales de pes-
caderia, carniceria y charcuteria impartidos por
los Servicios de Formacion de Mercabarna. Esta
aula esta dotada de la tecnologia necesaria para
impartir formacion a distancia.

En el edificio del Centro Directivo se renovo la
fachada de la planta baja y de la primera planta
y se habilitd un gimnasio para los trabajadores
de la empresa.

En el Matadero se repararon las estructuras de

las cdmaras de conservacion y practicamente se
terminé el cambio de cubierta y el refuerzo de la
estructura de hormigén de la depuradora EDAR.

Por ultimo, se mejoro la sefalizacion informativa
en la red vial del recinto con la instalacion de 242
carteles de orientacion y de nombres de calles.



“El Biomarket facilitaréa el acceso del
comercio a los productos ecoldgicos,
principalmente a los del area
metropolitana de Barcelona. Con ello,
el consumidor, cuando vaya a comprar

a su punto de venta habitual, encontrara
mayor variedad de productos.”
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Daniel Valls

Presidente del Consejo Catalén
de la Produccién Agraria
Ecoldégica (CCPAE)

“El sector de los ecoldgicos ha crecido
de forma espectacular en los Gltimos
ocho afnos”. Son palabras de Daniel
Valls, ingeniero agrénomo y presidente
del Consejo Catalan de la Produccidn
Agraria Ecolégica (CCPAE), autoridad
piblica de control de la produccidn
agroalimentaria ecolégica de Catalufa.

El1 CCPAE es el encargado de supervisar
y certificar que todos los operadores
catalanes cumplan el reglamento europeo
que regula el sistema productivo de

la agricultura ecolégica. Su labor se
extiende a toda la cadena alimentaria:
produccidén, elaboracidén, distribucidén y
comercializacidén. “Este aho celebramos
25 anos de trayectoria, a lo largo de

la cual hemos comprobado que el mercado
ha ganado peso ininterrumpidamente.
Dentro de los ecoldgicos, hay sectores
que han crecido a ritmo desigual, pero
el global siempre ha sido positivo”,
explica Valls.

Mercabarna formaré parte del
ecosistema de ecoldgicos de Cataluifia
a principios de 2020, cuando se
inaugure el Biomarket. Gracias a ello,
se convertird en la primera Unidad
Alimentaria de Espana con un mercado
central especializado en productos
ecolégicos. La semilla se planté el
11 de diciembre de 2018, fecha en que
se puso la primera piedra del futuro
mercado bio.

“Mercabarna es un punto importantisimo
de suministro de alimentos,
principalmente de producto fresco”,
comienza Valls. “El Biomarket
facilitaré el acceso del comercio a los
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productos ecoldégicos, principalmente
a los del area metropolitana de
Barcelona. Con ello, el consumidor,
cuando vaya a comprar a su punto de
venta habitual, encontrara mayor
variedad de productos”, prosigue el
presidente del CCPAE.

“Por otra parte, la concentracién

de operadores en un espacio puede
incidir en el precio, ya que implica el
abaratamiento de costes. Por lo tanto,
es posible que acabe traduciéndose en
un incremento del consumo de alimentos
ecoldgicos en Cataluha”, explica.

Las reflexiones de Valls coinciden

con estudios de mercado que prevén

el incremento del gasto en productos
bio durante los préximos afios. “Esta
tendencia no solo afecta a Cataluna,
Espafia o Europa, sino a todos los paises
del mundo”, concluye.






CONFERENCIA DELA UNION
MUNDIAL DEMERCADOS MAYORISTAS

La Conferenciade la Union Mundial
de Mercados Mayoristas profundizo
en el papel de los mercados

en materia de responsabilidad

social corporativa.

Mas de 250 personas, principalmente
cargos directivos y gestores de
mercados mayoristas de todo el mundo,
asistieron a este encuentro profesional.

Durante la segunda semana de abril, Barcelona se
convirtio en la capital de la alimentacion gracias ala
celebracién de dos eventos internacionales. Por un
lado, tuvo lugar la conferencia de la Union Mundial
de Mercados Mayoristas (WUWM, por sus siglas en
inglés)y, por otro, la feria bianual Alimentaria.

En la edicion de 2018, Mercabarna fue la
encargada de organizar la conferencia anual de

la WUWM, una organizacién sin animo de lucro
que agrupa mas de 800 mercados mayoristas y
minoristas de todo el mundo. Uno de los objetivos
de estos encuentros profesionales es identificar
las tendencias y oportunidades de los mercados
en el ecosistema de la alimentacion.

En este caso, la conferencia se enmarco en

el salon de Alimentaria, una de las ferias mas
potentes del sector alimentario. Mercabarna, que
participa en Alimentaria a desde 1992, también
estuvo presente con un estand institucional.

Laconferencia, diaadia

Lainauguracion institucional tuvo lugar el 16 de
abril en el Salon de Ciento del Ayuntamiento de
Barcelona, donde los asistentes disfrutaron de una
actuacion castellera. Al dia siguiente comenzaron
las ponencias en Fira de Barcelona, que giraron
entorno a la eficiencia y la responsabilidad

social de los mercados del futuro. Se dieron a
conocer buenas practicas relacionadas con la
sostenibilidad y la movilidad, la lucha contra el
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despilfarro, el fomento del empleo y la formacion,
la digitalizacion o las alianzas estratégicas.

Los mas de 250 participantes, en su mayoria
personas directivas y responsables de los
mercados mayoristas de Europa, Asiay América,
pusieron de relieve la calidad y el prestigio de
los ponentes. Entre ellas se encontraban el

chef e investigador gastrondmico Ferran Adria

y economistas de relevancia como Antonio
Argandofay Jaume Llopis. Los mercados
mayoristas también estuvieron presentes a
través de los gestores de algunas Unidades
Alimentarias (Roma, Hamburgo, Maryland, Paris,
Atenas, Padua, Ciudad de México y mercados
indios y chinos). Uno de los puntos fuertes fue

la presentacién del estudio “Las claves para
adaptar los mercados a las demandas del nuevo
consumidor de alimentos frescos en Europa,
Estados Unidos y Asia”, elaborado por Kantar
Worldpanel (pagina 109).

Dentro del programa de la WUWM, 140 personas
visitaron Mercabarna y algunas de las instalaciones
del recinto, como los mercados mayoristas de
alimentos frescos y el Punto Verde. Posteriormente,
un grupo de asistentes se traslado al mercado
municipal de Sants para conocer su sistema

de gestién de residuos. La cena de clausura del
congreso se celebro en el Gran Teatro del Liceo

de Barcelona.
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1. Inauguracion en el Salon de Ciento del Ayun-
tamiento de Barcelona. 2. Conferencia de Ferran
Adria en la WUWM. 3. Visita a Mercabarna. 4. Visita
al mercado de Sants. 5. Fotografia de todos los
asistentes a la conferencia.



Presenciaen Alianzas conlos

ferias del sector gremios mayoristas
agroalimentario

iy, WL -
.“HJ"“" P il e, EL T

P T e A |
i

87



PRESENCIAEN FERIAS DEL
SECTORAGROALIMENTARIO

en las ferias alimentaria,
Fruit Logisticay Fruit Attraction.

Por un lado, se organizo el salén bianual de alimen-
tacion y bebidas Alimentaria (Barcelona), que se
celebra cada dos afios. En esta edicion, que coin-
cidié con la organizacion de la conferencia de la
WUWM, Mercabarna presento los proyectos que la
posicionan como empresa socialmente responsa-
ble. Estas iniciativas se estructuran a través de los
objetivos de promocion de los habitos de alimenta-
cién saludable, lucha contra el despilfarro, fomento
de la formacion y el empleo e implementacion de
politicas de sostenibilidad medioambiental.

Asimismo, el poligono alimentario también tuvo re-
presentacion en Alimentaria gracias a la presencia
de 14 firmas de los diferentes sectores de actividad
presentes en el recinto.
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\} Mercabar:

Participacion en ferias hortofruticolas

En cuanto a los eventos del sector hortofruticola,
Mercabarna estuvo presente en las ferias Fruit
Logistica y Fruit Attraction, celebradas en Berlin
(febrero) y Madrid (octubre), respectivamente.
Mercabarna asistié a ambas conjuntamente con el
gremio de mayoristas AGEM y, en el caso de la feria
de Madrid, también con el Puerto de Barcelona.

En estas ferias se puso de relieve el posicionamien-
to estratégico de Mercabarna como plataforma
lider en distribucion de frutas y hortalizas del sur de
Europa. Ademas, 10 y 22 firmas del poligono alimen-
tario barcelonés participaron como expositores en
Fruit Logistica y Fruit Attraction, respectivamente.

El fomento de acciones de networking fue otro de
los puntos importantes de la participacion en las
ferias, gracias a la organizacion de encuentros B2B
entre empresas de la Unidad Alimentaria e impor-
tadores internacionales, principalmente europeos.

—




ALIANZAS CONLOS
GREMIOS MAYORISTAS

La colaboracion es uno de los rasgos
distintivos del modelo de gestion de
Mercabarna y reviste especial importancia
entre las asociaciones gremiales, uno de los
principales grupos de interés de la empresa.

Las comisiones mixtas

Mercabarnay los gremios mayoristas del recinto
desarrollan proyectos a través de comisiones
técnicas. Estos grupos especificos de trabajo
realizan un seguimiento de las acciones
programadasy de las que se encuentran en curso
para detectar posibles desviaciones o incidencias
y plantear propuestas de mejora.

Balance 2018:

- Comision de movilidad: se reunié en tres
ocasiones para tratar aspectos relacionados
con los accesos, los estacionamientos, la
reordenacion de espacios, el transporte publico,
la direccion de las calles o la senalética.

- Comision de obras: para realizar un seguimiento
delas obras en el Mercado Central de Frutas 'y
Hortalizas y el Mercado Central del Pescado,

las comisiones se reunieron en quince y nueve
ocasiones, respectivamente.

- Comision de seguridad y salud laboral: se
establecié una comisiéon para cada uno de los
mercados centrales y otra para el Matadero. Cada
comision se reunio dos veces durante 2018 para
hablar sobre la prevencién de riesgos laborales.

- Comision de telecomunicaciones: se reunio en
dos ocasiones para hacer balance y presentar las
actuaciones e innovaciones que se llevaran a cabo,
como lainstalacion de la red wifi en el recinto.
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Iniciativas conjuntas

Ademas de la colaboracion con las campafias
infantiles (“5 al dia”, “Crece con el pescado”y
“Flores y plantas, jcada dia!”) y de la edicion de
los calendarios del Mercado Central de Frutas
y Hortalizas y de Mercabarna-flor, Mercabarna
apoyod otras iniciativas durante 2018.

-ConlaAsociacion Gremial de Empresarios
Mayoristas de Frutas y Hortalizas de Barcelona
y Provincia (AGEM)

Se organizaron acciones de promocién del
consumo de productos de temporaday de
proximidad. Se trata de la cata popular de calgots
en el Mercado del Ninot (3 de marzo) y de la
degustacion de cremas de otorio en el Mercado del
Carmel (10 de noviembre). Ademas, en el marco de
las acciones del Cluster Alimentario Mercabarna-
Barcelonay en colaboracién con la AGEM, se
llevaron a cabo seis misiones comerciales para
atraer compradores internacionales al Mercado.

- Con el Gremio de Mayoristas del Mercado
Central del Pescado (GMP)

Se celebré una nueva edicidn de “Verbenas de
verano con mejillones y cava” (22, 23,27 y 28 de
junio) para impulsar el consumo de mejillones de
proximidad. La principal accién de la campaiia
son las degustaciones populares en varios
mercados de Barcelona (Sant Antoni, Carmel,
Concepcid, Ninot, Sants, Llibertat y Abaceria).

-ConlaAGEMyel GMP

Se dieron a conocer las previsiones de venta

y tendencias gastrondmicas navidefas en una
rueda de prensa que se celebra anualmente (19
de diciembre).

- ConlaAsociacion de Empresarios Mayoristas
de Mercabarna-flor (AEM)
Mercabarna-flor acogié la Fiesta de la Primavera
(8 de abril) y las XXXV Mercademostraciones (11
de noviembre). Estos dos eventos son un referente
internacional de las tendencias en arte floral.



Mercabarna dindmica

Innovadora

La creatividad y la innovacion son
elementos esenciales que determinan
la gestion de Mercabarna. Por un lado,
sirven para buscar soluciones presentes
y futuras y, por otro, impulsan nuevas
iniciativas que aportan valor anadido

a las empresas del recinto. Desde Ia
direccion de Mercabarna se promueve
la evolucion constante de la Unidad
Alimentaria con el fin de anticiparse

a las necesidades de los usuarios y
contribuir al liderazgo de las companias

del poligono.

El Plan Estratégico de Mercabar-
na recoge especificamente un
eje centrado en la digitalizacion
del recinto. Durante 2018 se ha
realizado una auditoria interna
para analizar cuales son las
herramientas mas adecuadas
para agilizar y mejorar procedi-
mientos de la organizacién. A
raiz de los resultados obtenidos y
en funcion de las prioridades, se
ha desarrollado una hoja de ruta
para optimizar los procesos y au-
mentar la eficiencia y la eficacia.
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Asimismo, Mercabarna trabaja
para ser un espacio innovador y
atractivo para los clientes, pero
también un referente entre el
resto de mercados centrales.
Este objetivo se ha materiali-
zado en el inicio de proyectos
pioneros en el ambito del
comercio mayorista, como la
colaboracion con elBullifounda-
tion y el programa Innofood de
impulso a start-ups del sector
agroalimentario. Ademas de

las iniciativas emprendidas

a lo largo del ejercicio, se ha

dado continuidad a los premios
Mercabarna Innova, que ya han
llegado a su tercera edicion, y
al Observatorio de Tendencias,
que desde 2015 estudia los re-
tos y oportunidades de negocio
del sector.

Todas estas acciones hacen po-
sible que Mercabarna interactue
con clientes, profesionales y
personas expertas, en un con-
texto en el que se genera y se
comparte conocimiento.



Colaboracion con
elBullifoundation
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COLABORACION CON

ELBULLIFOUNDATION

Mercabarnay elBullifoundation
colaboran en un proyecto pionero
que difundira el conocimiento
sobre el producto no elaborado.

“Hemos escogido Mercabarna porgue es uno
de los mercados mas importantes, donde
encontramos especialistas en productoy en
comprension global y holistica del mundo de los
alimentos.” Ferran Adria *"™

“Esta obra sera un long-seller, porque buscamos
desarrollar un proyecto que se asiente en el
tiempo y constituya una obra de referencia.”
Ferran Adria *™




Durante 2018 Mercabarna ha comenzado a asesorar
a elBullifoundation en el ambito del conocimiento y
la difusion del producto fresco. A raiz de un acuerdo
de colaboracién con la fundacion que preside el
chef y estudioso Ferran Adria, la Unidad Alimentaria
presta su apoyo a la Bullipedia, un proyecto divul-
gativo del mundo de la alimentacion dirigido a los
profesionales del sector gastrondmico.

En el marco de esta iniciativa, se esta creando un
archivo fotografico digital de la morfologia de los
alimentos frescos, que sera pionero en el mundo
y al que se podra acceder libremente. El objetivo
es que se convierta en una herramienta para la
comprension, creacion e innovacion en los dife-
rentes ambitos de la gastronomia.

Un equipo integrado por fotdgrafos y cocineros
de elBullifoundation est4 trabajando codo con
codo con especialistas de la Unidad Alimentaria,
que aportan conocimiento sobre el producto

y su manipulacion. Durante 2018 se realizaron
fotografias de un centenar de alimentos no
elaborados, los mas utilizados en gastronomia,
facilitados por Mercabarna.

La colaboracién con elBullifoundation es un
proyecto a largo plazo. Ademas del archivo fotogra-
fico, se prevé también la edicion de varios libros.

Se creara el primer archivo
fotografico protagonizado por

los productos no elaborados y sus
partes morfologicas.




Programa Innofood




PROGRAMAINNOFOOD

Innofood es un programainmersivo
donde las start-ups participanen
sesiones de formacion, asesoramiento
y networking.
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En 2018 Mercabarna y Barcelona Activa pusieron
en comun su experiencia para poner en marcha
la primera edicion de Innofood, un programa de
asesoramiento enfocado a start-ups del sector
alimentario.

Quince empresas emergentes formaron parte
de esta iniciativa, vertebrada alrededor de sesi-
ones formativas, de capacitacion de habilidades
emprendedoras y de acciones de networking con
empresas de la Unidad Alimentaria y personas
expertas. En el marco de la feria Alimentaria,

las start-ups también tuvieron la oportunidad

de presentar sus proyectos a especialistas

en comercio, recursos humanos, marketing

y finanzas, en unos encuentros que sirvieron
para detectar las debilidades y fortalezas de

las diferentes ideas de negocio.

Premio a las mejores start-ups

Tras cuatro meses, el programa Innofood finalizo
con la seleccion de los tres mejores proyectos
empresariales, que recibieron una aportacion
economica y una estancia de seis meses en el
espacio de oficinas Food Trade Center de Mer-
cabarna. Las start-ups galardonadas se dieron a
conocer en el BizBarcelona, evento de referencia
en el mundo del emprendimiento organizado por
Barcelona Activa.

Como resultado a las sinergias fomentadas
por Mercabarna durante el programa, algunas
start-ups han acabado cerrando acuerdos con
empresas de la Unidad Alimentaria.

La start-up ganadora fue Cuits & Beans, que comer-
cializa legumbres y cereales ecoldgicos cocidos sin
gluten, sal ni conservantes y que estan listos para
consumir. Este producto responde a las necesida-
des de una parte de los consumidores, que quieren
seguir una alimentacion saludable pero tienen poco
tiempo para cocinar. El proyecto, ademas, entronca
con la responsabilidad social corporativa, ya que se
encargan de su elaboracion entidades que trabajan
con personas con disminucion psiquica y en riesgo
de exclusion social. Al premio Innofood, se suma

el reconocimiento del Observatorio de Innovacion
en Gran Consumo en Espafa del Instituto Cerda.

La segunda posicion fue para la empresa Foods
for Tomorrow, que ha desarrollado Heura®, una
proteina vegetal a base de soja cuyo sabor se
asemeja a la carne. Esta start-up ha encontrado su
nicho de negocio en los consumidores que siguen
dietas vegetarianas, veganas o bajas en proteinas
animales. Ademas de Innofood, en 2018 Foods for
Tomorrow ha sido galardonada con los premios a
la start-up mas innovadora de los Culinary Action!
y de la feria Alimentaria.

En tercer lugar, figura el proyecto tecnoldgico de
Citring, que ha disefiado un exprimidor inteligente
de alta velocidad para los hogares. La principal ca-
racteristica del aparato, alin en fase de prototipo,
es que reduce en un 80% el tiempo requerido para
preparar un zumo de naranja, pomelo o limén.

“Convivir con otros emprendedores de la
industria alimentaria ha sido enriquecedor
para nuestras empresas.”

Vytaute Staponkute

Los ganadores del programa Innofood, con los
representantes de Mercabarna y Barcelona Activa.
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CEO de Cuits & Beans



“El producto lo es todo,
porque sin producto no hay cocina.”
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Ferran Adria
Presidente de elBullifoundation
Fundacién Privada

Ferran Adria es todo un referente en

el mundo de la gastronomia. Cocinero
transgresor, investigador incansable

y creador en el sentido mas amplio del
término, la figura de Adria es dificil
de acotar. Por ello consideramos
conveniente dejar de lado los adjetivos
para hablar de su proyecto con
Mercabarna.

Actualmente, Adria preside
elBullifoundation, una fundacidn cuya
misién es la de ordenar la gastronomia
para comprenderla y, a partir de

ahi, obtener conocimiento. De esta
concepcidén surge la metodologia
Sapiens, creada por el propio Adria,
que permite ordenar y conectar el
conocimiento.

Para el cocinero, “el producto lo

es todo, porque sin producto no hay
cocina”. Siguiendo este precepto,

Adria y su equipo han puesto en marcha
el proyecto de la Bullipedia, una obra
de referencia centrada, entre otros
temas, en el estudio de los productos no
elaborados.

Es en este punto donde elBullifoundation
ha confluido con Mercabarna, con la que
ha firmado un acuerdo de colaboracién,
para que sea uno de los “curadores”

de su proyecto con los productos. En
palabras de Adria, la implicacidn

de Mercabarna en este proyecto es
incuestionable, puesto que “es uno de
los mercados centrales mads importantes
del mundo, donde no solo hay auténticos
expertos en producto, sino también en
la comprensién global y holistica del
mundo de los alimentos”.
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La Bullipedia tendréa un largo recorrido
porque “no pretende ser un impacto,

un best-seller, sino un long-seller
que acabe asentandose en el tiempo”.
En este sentido, su desarrollo sigue
el sistema de trabajo de Sapiens y
derivaréa en una obra exhaustiva, donde
el conocimiento estara conectado y
permitird una comprensién global y
Gtil del mundo de los productos no
elaborados. Ferran Adria tiene claro
el potencial de esta colaboracién y

su impacto a largo plazo. “Estamos
convencidos de que la Bullipedia se
convertird en una herramienta que
ayudaréa a los profesionales de la
restauracién, pero también de que

sera de interés para el piblico
general”, concluye.



Premios Mercabarnalnnova
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PREMIOS
MERCABARNA INNOVA

En los premios Mercabarna
Innova se presentaron 14 firmas
del poligono alimentario.

Los proyectos ganadores han implantado
innovaciones en materia de sostenibilidad,
creacion de nuevos productos y mejora

de procesos.

En 2018 se convoco la tercera edicion de los
premios Mercabarna Innova, que reconocen

los esfuerzos innovadores invertidos por las
empresas para mantenerse en un mercado muy
competitivo. Este ha sido el afio mas participativo
y heterogéneo, ya que se presentaron 14 firmas
del recinto en representacion de casi todos los
sectores de actividad del poligono alimentario.

Los proyectos a concurso giraban en torno al
desarrollo de nuevos productos, la mejora de
procesos, el impulso de nuevos modelos de
negocioy laintroduccién de innovaciones en
materia de movilidad, sostenibilidad y atencién
al cliente.

1. El presidente de Mercabarna, Agusti Colom.
2. Los ganadores de los premios Mercabarna
Innova con los representantes de Mercabarna.
3. Maqueta del sistema Cleanleach,
proyecto ganador
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Eljurado encargado de evaluar el grado de
innovacion estaba compuesto por profesionales
de prestigio del sector agroalimentario,
empresarial y del mundo de lainvestigacion.

En este caso, los integrantes del jurado fueron:

- Anna Gras, directora de la Escuela Superior de
Agricultura de Barcelona (ESAB-UPC)

- Jaume Llopis, profesor del IESE Business School

- Miguel Marti, CEO de Barcelona Tech City

- Josep Maria Monfort, director general del
Instituto de Investigacion y Tecnologia
Agroalimentarias (IRTA)

- Josep Miquel Piqué, presidente de La Salle
Technovay de la Asociacion de Parques
Cientificos y Areas de Innovacién (IASP)

- Toni Valls, director general de Alimentaria
Exhibitions.
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Los proyectos ganadores

Los resultados del jurado se dieron a conocer

el 14 de noviembre, en una entrega de premios
presidida por Agusti Colom, presidente de
Mercabarna. Las empresas ganadoras fueron
galardonadas por haber implantado medidas que
promovian la sostenibilidad, la creacion de nuevos
productos y la mejora de procesos internos.

El primer premio fue para la empresa Buresinnova,
ubicada en Mercabarna-flor. Esta firma ha
desarrollado el sistema Cleanleach, que depura
de forma sostenible las aguas procedentes de la
jardineriay los huertos urbanos. Consiste en un
filtro de arena que retiene las particulas gruesas
delaguay unalaguna con plantas acuaticas

que eliminan los nitratos y fosfatos, que son los
elementos quimicos mas contaminantes.

La firma Guzman Gastronomia recibié el segundo
premio por los biberones de tomate rallado
natural. Este nuevo producto permite mojar

Participantes

Ganadores

pan con tomate o preparar bases de cocina
rapidamente, por lo que ahorra tiempo a los
profesionales de la restauracion. Para mantener
sus atributos sensoriales (aromay sabor) y
garantizar su seguridad alimentaria, los biberones
son tratados con altas presiones.

Entercer lugar, se galardono el proyecto de
reduccidn del plastico de Kopgava Service
Trade. En una primera fase, se ha mecanizado

el proceso de envasado de las hortalizas para el
caldoy paulatinamente se iran eliminando las
bandejas de plastico de un nimero considerable
de referencias de venta. En Ultima instancia,

el envoltorio de plastico sera sustituido por un
material 100% biodegradable y compostable.

Buresinnova

Guzman

Gastronomia

Kopgava

Service Trade



“Cuando participas en estos premios, te das
cuenta de que hay muchas empresas que
innovan y aportan mejoras considerables.”
S”Via BuréSCEOdeBuresinnova

“Las empresas estamos obligadas a innovar
para sobrevivir en un mercado cada vez mas
dificil y mas competitivo.”

La ura ManéU Product Offering Director de Guzman Gastronomia

“Lainnovacion es divertida y estimulante
y ademas genera competitividad sana
entre las empresas.”

Ra mon I_IO nc hGerente de Kopgava Service Trade
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“Existe la creencia de que los viveros,
los cultivos a pequeiia escala o los
huertos urbanos no tienen impacto sobre
el entorno natural, pero no es cierto”
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Silvia Burés
CEO de Buresinnova

La empresa Buresinnova, ubicada en
Mercabarna-flor, ha sido la ganadora

de los premios Mercabarna Innova. Esta
iniciativa reconoce los esfuerzos
innovadores de las empresas del recinto
y fomenta su competitividad.

Al frente de esta firma estd Silvia
Burés, ingeniera agrénoma, doctora

en Horticultura por la Universidad de
Georgia en Estados Unidos y decana del
Colegio de Ingenieros Agrénomos de
Cataluna. Es una auténtica apasionada
de su trabajo y desde hace afios lidera
proyectos que combinan la jardineria
con la sostenibilidad medioambiental y
la ecologia.

“Existe la creencia de que los viveros,
los cultivos a pequefia escala o los
huertos urbanos no tienen impacto
sobre el entorno natural, pero no es
cierto”, afirma Silvia. Para paliar

los efectos negativos de dichas
actividades, Buresinnova se ha aliado
con otros partners como el Instituto
de Investigacién y Tecnologia
Agroalimentarias (IRTA) y las empresas
Naturalea y Salix para desarrollar el
proyecto Cleanleach. Esta iniciativa,
cofinanciada por la Unidén Europea, ha
dado con el modo de depurar las aguas
de forma sostenible, eliminando los
elementos quimicos mas agresivos

y reduciendo la contaminacidén del
entorno.

“Cleanleach es un sistema de
recuperacién y tratamiento de los
lixiviados basado en la combinacidn de
un filtro de arena colocado bajo la zona
de cultivo y humedales”, explica. “El
agua pasa primero por la arena, que es
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la encargada de retener las particulas
gruesas, y después por la laguna,
donde estén las plantas acuéaticas”,
continda. “Este Gltimo filtro, junto
con las bacterias que viven en este
medio, acaba de eliminar los nitratos
y fosfatos del agua procedente de la
jardineria”, concluye.

Los criterios de innovacién,
sostenibilidad y respeto por el medio
ambiente han convertido Buresinnova
en el ganador del primer premio
Mercabarna Innova de la edicién de
2018. Silvia se muestra muy satisfecha
de este reconocimiento “porque nos ha
permitido participar junto a empresas
que innovan a diario, desarrollan
nuevos productos, implementan nuevos
procesos... hemos competido con firmas
que han aportado mejoras considerables
y por ello estamos muy contentos con el
resultado”.



Toursvirtuales
de Mercabarna
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TOURS VIRTUALES
DEMERCABARNA

Mercabarna es la primera Unidad
Alimentaria europeaquerealizaun
Street View por sus instalaciones.

Se realizaron 4.700 fotografias
en formato 360° para retratar
los principales equipamientos
e instalaciones de Mercabarna.

Durante 2018 se pusieron en funcionamiento once
tours virtuales en Google Maps, en el marco de las
acciones que acercan la realidad de Mercabarna

a la ciudadania. El Street View permite visitar el
poligono alimentario en plena actividad y pasear
por los mercados centrales, la zona comercial y
algunas calles del recinto. Todo ello, sin salir de
casa. Gracias a esta iniciativa, Mercabarna es el
primer mercado mayorista de Europa que se pue-
de visitar virtualmente.

Esta experiencia inmersiva es el resultado de
fotografiar Mercabarna exhaustivamente. Durante
un mes, se tomaron mas de 4.700 instantaneas en
formato 360°, es decir, mas de 20 km de image-
nes que la convierten en una de las visitas mas
largas de Cataluna.
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Las imagenes se complementan con las fichas de
Google, que ofrecen informacidn practica sobre
el funcionamiento de los diversos equipamientos,
como horarios, teléfonos y dias de apertura.

Los tours virtuales, que también se pueden seguir
en la web de Mercabarna, abren las puertas a todo
el mundo, mas alla de los profesionales del sector
agroalimentario que estan acostumbrados a pisar
el poligono. En este sentido, es un ejercicio que da
visibilidad al principal centro distribuidor de pro-
ductos frescos del area del Mediterraneo. Segun
las analiticas web, durante 2018 los tours virtuales
recibieron casi 200.000 visitas



Imagenes en formato 360° de Mercabarna-flor,
el Mercado Central de Frutas y Hortaliza
y el Mercado Central del Pescado.
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Observatorio Proyectode
de Tendencias digitalizacion
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OBSERVATORIODETENDENCIAS

El Observatorio de Tendencias de
Mercabarna, que en 2018 cumplio

cuatro ainos, analizalos temas emergentes
y de futuro del sector agroalimentario

que pueden incidir en el modelo de negocio
de las firmas del recinto.

Se ha presentado un estudio sobre
las caracteristicas de los consumidores
de producto fresco de 2030.

Este afio el Observatorio de Tendencias encargd a

la consultora Kantar Worldpanel un analisis sobre

las tendencias de consumo de productos frescos
desde la actualidad hasta 2030. El resultado fue el
estudio “Las claves para adaptar los mercados a

las demandas del nuevo consumidor de alimentos
frescos en Europa, Estados Unidos y Asia”, que se
presento a los participantes del Congreso de la Union
Mundial de Mercados (16 de abril) y a las empresas de
la Unidad Alimentaria (21 de noviembre).

A continuacidn, presentamos las principales
conclusiones del estudio:

Mas gente en el mundo. El crecimiento global de
la poblacién sera elevado en todos los continentes
salvo en Europa, donde incluso decrecera. Esta
realidad obligara a las empresas alimentarias
ainternacionalizarse y a adaptar su oferta al
consumidor extranjero.

Mas viejos. El envejecimiento de la poblacion

es unatendencia global y, en diez afios, el 30%

de los europeosy el 25% de los estadounidenses
tendran mas de 60 afios. Este consumidor se
mostrara preocupado por seguir una dieta
saludable, por lo que se incrementara el consumo
de productos frescos.
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Mas solos. Los nlcleos familiares seran, en general,
mas reducidos y muchos seran unipersonales.

Masricos. El incremento general de larenta
familiar incrementara el gasto en el sector HORECA
(hosteleria, restauracion y colectividades) y en los
productos de conveniencia.

Conmenos tiempo. Los consumidores
demandaran producto fresco empaquetado y facil
de consumir, ya que dedicaran menos tiempo a
comprary cocinar.

Mas tecnoloégicos. Los consumidores estaran

mas conectados e informados que nunca. Si

bien el comercio electronico es el Unico canal

que ha crecido en ventas en los Ultimos afios, en
2025 tendra una cuota de mercado del 10%. Su
crecimiento continuado vendra dado por la falta
de tiempo de los consumidores y por la comodidad
de la entrega a domicilio.

Mas saludable. Los consumidores, mas
concienciados sobre el cuidado de su salud,
consumiran mas frutas y hortalizas y pescado

y marisco, en detrimento de la carne. También
aumentara el interés por los productos ecoldgicos.

Maslocal. Continuara la tendencia alcista de
comprar productos de proximidad



PROYECTO DEDIGITALIZACION

Ladigitalizacion de Mercabarna
es un proyecto alargo plazo que
optimizarala operativadel recinto
y el servicio alos usuarios.

A lolargo de 2018 se han analizado los
procesos actuales y se han detectado
los retos y oportunidades de una
futura transformacion digital.

Mercabarna esta inmersa en un proceso de trans-

formacion digital con el que se prevé convertir

el poligono alimentario en una ciudad digital. Se

trata de un proyecto transversal, que supondra la
implantacién de una cultura digital y requerira el
compromiso de todas las personas que integran

la compafia.

Dado que se trata de una iniciativa innovadora

y de caracter transformador, se ha planteado a
largo plazo y se llevara a cabo en los proximos
afos. En 2018 se inicié una primera fase global
de analisis y diagnostico, donde se identificaron
los retos y oportunidades ante este nuevo para-
digma. Esta etapa es de vital importancia, ya que
determina como se va a desarrollar el proyecto
de digitalizacion y de qué forma se podra optimi-
zar la operativa interna y externa.
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A raiz del resultado del analisis, durante los
proximos meses se procedera a la contratacion

e implementacion de tecnologias que posibiliten
el redisefo de los procesos, la gestion de la infor-
macion de un modo mas eficiente y, en definitiva,
la mejora del servicio a los clientes.



Mercabarna dindmica

Comprometida

Mercabarna tiene un firme compromiso
con la difusion de habitos saludables,
especialmente con la promocion de
una dieta mediterranea, equilibrada

y variada. Este objetivo se traslada a

las campanas infantiles, en las que se
divulgan los beneficios de llevar una
vida saludable entre los escolares vy,

de paso, a sus familias y entorno. Estas
experiencias ludicas y pedagogicas
también llegan a colectivos vulnerables,

como los ninos procedentes de

entidades sociales que participan en el
campus de verano de Mercabarna.

Con la conviccion de que la

alimentacion debe ser suficien-

te, equilibrada y responsable,
Mercabarna se ha adherido al
Acuerdo por una Barcelona In-
clusiva, desplegado por la Red

por el Derecho a una Alimenta-

cion Adecuada.
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Ademas, durante 2018 ha
participado de forma activa en
encuentros, jornadas y sesi-
ones de debate para buscar
soluciones contra el despilfarro
y maximizar la recuperacion

de alimentos. En esta lucha
también estan implicadas las

firmas de la Unidad Alimentaria,

que aportan producto fresco al

Banco de Alimentos del recinto.

En ultimo lugar, Mercabarna ha
colaborado en eventos solida-

rios que entroncan con sus pi-

lares de responsabilidad social
corporativa, que son una opor-
tunidad para que los grupos de
interés conozcan Mercabarna y
los valores que defiende.



Campaiias infantiles
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CAMPANAS INFANTILES

Mas de 12.000 ninos y niitas
participaron enlas campanas
infantiles de Mercabarnaylos
gremios mayoristas del recinto.




El compromiso de Mercabarna con la dieta medi-
terranea y el fomento de habitos saludables entre
los niflos se materializan en los programas educa-
tivos “5 al dia”, “Crece con el pescado” y “Flores y
plantas, icada dia!”. En 2018, 12.292 escolares de
toda Catalufa participaron en estas campanas,
impulsadas conjuntamente con las asociaciones
empresariales del recinto.

Campaiia “5 al dia”

Durante 2018 un total de 5.715 personas, entre
escolares de 8 a 10 afios y sus profesores, visita-
ron Mercabarna y el Mercado Central de Frutas

y Hortalizas. En esta campafa, organizada con la
AGEM, los niflos y nifias aprenden la importancia
de consumir un minimo de cinco raciones diarias
entre frutas y hortalizas a través de varias activida-
des. Entre otras, realizan una clase interactiva, un
taller de cata en el Mercado, una visita al almacén
de manipulacién y envasado de patatas y una
comida equilibrada a base de frutas y hortalizas.

Los docentes que participaron en la actividad
durante 2018 le dieron una media de 3,87 puntos
sobre 4, teniendo en cuenta aspectos como la
coordinacion de la campania, la dinamizacién de
los niflos y nifias o la informacién previa a la visita.

Este proyecto educativo, iniciado en 1998, sirve
para desarrollar el aprendizaje de conceptos del
programa escolar, tales como habitos alimentarios
adecuados, vida saludable o consumo responsable.
Uno de los objetivos para 2019 es realizar un segui-
miento del impacto de la campafa en los habitos
alimentarios de los participantes y sus familias.

Campaiia “Crece con el pescado”

Desde 2010 el GMP, con el apoyo de Mercabarna,
fomenta el consumo de pescado y marisco entre
los escolares a través de la campana “Crece con
el pescado”. La parte central de esta actividad es
la visita al Centro Interactivo del Pescado, un es-
pacio museografico donde se muestra la cadena
comercial de los productos de la pesca, en la que
el Mercado Central del Pescado de Mercabarna
tiene un rol importante. Los escolares, también de
entre 8 y 10 anos, mayoritariamente, descubren
variedades de pescado y marisco a menudo
desconocidas y prueban algunas en una comida
al final de la excursion.

En 2018 participaron en esta actividad 6.022
escolares y profesores. Segun las encuestas
realizadas a las familias de los nifios, el 29% de
los niflos y nifias que participaron en “Crece con
el pescado” en el curso 2017-2018 mostraron un
cambio positivo en los habitos de consumo de
pescado y marisco. Por otra parte, el grado de sa-
tisfaccion de los grupos participantes obtuvo una
puntuacion media de 4,8 sobre 5, tras valorarse
el equipo de educadores, el material didactico o
los espacios donde se lleva a cabo la actividad.

Campainia “Flores y plantas, jcada dia!”

En esta campana, organizada desde 2010 por
Mercabarna y la AEM, los niflos descubren el
bienestar emocional que aporta el contacto con
flores y plantas. Y lo hacen mediante una visita a
Mercabarna-flor en la que aprenden a distinguir las
plantas aromaticas de nuestro entorno y a preparar
un ramo de flores. A lo largo del ejercicio anterior,
555 nifos y nifias disfrutaron de esta experiencia.

Mercabarna elaboro un folleto
dirigido a los niflos y a sus
familias con consejos para

el consumo responsable

de alimentos.

1. Campana “Crece con el pescado”. 2. Campaiia “5
al dia”. 3. Campana “Flores y plantas, jcada dia!”
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Campusde verano
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CAMPUSDEVERANO

El campus de veranode
Mercabarna amplio su duracion
paradar mas coberturaalos casals
y las entidades de accion social.

El campus “Refréscate con
5al dia” es gratuito y esta
dirigido a ninos y nifas en
situacion de vulnerabilidad.

En 2018 se celebro la tercera edicidén de
“Refréscate con 5 al dia”, el campus de verano
paranifosy jovenes en situacion de vulnerabilidad.
Mercabarna organizé y subvenciond esta iniciativa,
que contdé con la visita de 467 nifos y nifias y 96
monitores procedentes de centros de Barcelona

y provincia entre el 26 de junio y el 10 de agosto.

Como novedad, el campus se amplié una semana
mas para dar servicio a los casals y entidades de
accion social que durante el mes de agosto no
disponen de actividades gratuitas. Esta decision
supuso un incremento de participantes respecto
al afo anterior.

<
Nifios y nifias participantes
en el campus de verano de Mercabarna.
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La actividad, inspirada en la campaiia “5 al dia”,
consiste en la visita al Mercado Central de Frutas
y Hortalizas y a un almacén de patatasy enla
realizacidn de diversos talleres. Mercabarna
corrié con los gastos derivados del campus de
verano, que incluyé el transporte, el desayunoy
elalmuerzo de los participantes. Contd, ademas,
con elapoyo de la AGEM y de algunas empresas
de la Unidad Alimentaria.

Este campus se sustenta en los valores de la
responsabilidad social corporativa de Mercabarna.
En primer lugar, fomenta los habitos de alimenta-
cién saludable a través de talleres que promueven
el consumo de frutas y hortalizas. En segundo
lugar, se dirige a nifos y jévenes en riesgo de
exclusion social, un colectivo vulnerable que
requiere una atencion especial. En tercer lugar,
lucha por laigualdad de oportunidades y hace
posible que estos menores puedan disfrutar de
actividades ludicas gratuitas durante el verano.

Y, para terminar, conciencia a los participantes

en el consumo responsable y la reduccion

del despilfarro alimentario.






Marta Lluis

Madre de Jana Guasch,
participante en la campaha
“5 al dia”

Jana tiene casi diez afios, es la mayor
de tres hermanos y le gusta mucho comer.
El ano pasado fue a Mercabarna para
participar en las actividades de

“5 al dia”, que promueven el consumo de
cinco raciones de frutas y hortalizas
diarias. Esta era su segunda visita a
Mercabarna; la primera vez fue con su
abuela, pero con la escuela descubrid
mas a fondo esta ciudad alimentaria.

“Cuando llegd a casa nos explicé lo
bien que habia ido la excursidn, pero
nos sorprendié que nos hablara de
comida saludable con tanta naturalidad.
Es cierto que a veces lo comentamos en
casa, pero se nota que interiorizé el
mensaje de la campana”. Son palabras

de Marta Lluis, su madre, que considera
que actividades como esta son muy
necesarias. Como anécdota, Marta
cuenta que le hizo gracia ver a los
nifios y nifias cargados con los sacos

de patatas, uno de los obsequios que
reciben en la visita.

En el taller de cata a ciegas, Jana
descubrié algunos sabores nuevos y se
medio reconcilidé con otros que no le
convencian del todo, como la naranja.
“Se sentia orgullosa de haber comido
ensalada y reconocid que le habia
gustado mucho. Tanto es asi que al dia
siguiente me pidié ensalada para cenar
y su hermano, que tiene siete anos y le
cuesta mucho comer, también se apuntd”,
explica Marta, con una mezcla de
sorpresa y alegria.
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Uno de los objetivos de la campafa

“5 al dia” es que el mensaje llegue

a los hogares. “Nosotros solemos

ir al mercado y los dos nifhos estéan
acostumbrados a ver productos frescos.
Es una salida que les gusta mucho y més
aln con la referencia de Masterchef”,
explica. ¢Habréa una futura cocinera en
la familia? “i0jaléd! Aunque me parece
que Jana prefiere comer a cocinar...
iquién sabe!”, concluye Marta.



Luchacontra
eldespilfarro




LUCHA CONTRA
ELDESPILFARRO

Laluchacontraeldespilfarro
alimentario es un pilar fundamental
delaspoliticasderesponsabilidad

Las firmas mayoristas del recinto
aportaron 1.275.514 kilos de frutas
y hortalizas al Banco de Alimentos

de Mercabarna.

La lucha contra el despilfarro alimentario es un
pilar fundamental de las politicas de responsabili-
dad social de Mercabarna. En este sentido, lleva
a cabo acciones de diversa indole agrupadas

en los siguientes ejes:

Sensibilizacion y colaboracion
con el Banco de Alimentos

Durante 2018 Mercabarna intensifico sus acciones
para sensibilizar sobre esta problematica y sus
efectos en todos los ambitos. Entre los escolares
que participan en las campanas infantiles se editd

y repartio un nuevo folleto informativo, en el que se
explica qué es el despilfarro de alimentos y se dan
consejos para un consumo responsable. Este materi-
al pedagogico, que también va dirigido a las familias,
pretende concienciar a los consumidores finales so-
bre el impacto econdmico, social y ambiental de tirar
comida. Méas aun si se tiene en cuenta que el 35% del
despilfarro de alimentos se produce en los hogares.
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En cuanto a las acciones dirigidas a las empresas,
se continud incidiendo en la importancia de opti-
mizar sus existencias. Ademas, Mercabarna siguio
haciendo hincapié en la necesidad de colaborar
con el Banco de Alimentos del recinto, aportando el
producto que, a pesar de ser apto para el consumo
humano, queda fuera del canal de comercializacion.

En relacién con este ultimo punto, durante 2018

el Banco de Alimentos de Mercabarna recibio
1.275.514 kilos de frutas y hortalizas por parte de
las firmas mayoristas. Aunque estos datos son
ligeramente inferiores a los del anterior ejercicio
-en 2017 se llegd a 1.444.690 kilos-, las entidades
sociales dispusieron de los alimentos necesarios
para responder a las demandas de sus usuarios.
Mercabarna hizo una aportaciéon econémica de
4.300 euros al Banco de Alimentos, que sirvio para
comprar el producto fresco necesario para comple-
tar las donaciones de las empresas del recinto.

Como el ano pasado, 67 entidades acudieron re-
gularmente al Banco de Alimentos de Mercabarna
para proveerse de producto fresco.



Evolucion de las donaciones de frutas y hortalizas
al Banco de los Alimentos (2014-2018)

2014 588.161kg
2015 977.902kg
2016 1.300.900kg
2017 1.444.690kg
2018 1.275.514kg

Analisis de la situacion, estrategia y actuaciones
Con el fin de minimizar los alimentos que se
desperdician en el recinto, Mercabarna analiza

el volumen de materia organica tratada en el
Punto Verde, que procede mayoritariamente de la
actividad de las empresas mayoristas. En relacion
con los datos registrados en 2018, se aprecid un
aumento respecto al ejercicio anterior, un ligero
retroceso en los objetivos que llevd Mercabarna

a explorar nuevas formulas para seguir luchando
contra el despilfarro.

A las obras para mejorar el aislamiento térmico

de los pabellones del Mercado Central de Frutas 'y
Hortalizas, se suman otros proyectos a largo plazo,
entre ellos la instalacion de nuevos compactadores
inteligentes y la construccion del Centro de Apro-
vechamiento de Alimentos (CAA).

Esta Ultima instalacion aglutinara la materia orga-
nica vegetal que quede fuera del circuito comer-
cial de la Unidad Alimentaria para que se pueda
reaprovechar para el consumo. A lo largo de 2018
se avanzo en la definicion del centro y se estudié
cual es el mejor modelo de gestidn para contribuir
a crear empleo entre los colectivos con mas difi-
cultades para acceder al mercado laboral. Por otra
parte, se analizaron los diferentes escenarios para
garantizar la viabilidad del proyecto a largo plazo.
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Segun el estudio encargado en 2016 a la Univer-
sidad Autonoma de Barcelona (UAB), la empresa
Spora Sinergies, spin-off de la UAB, y la Plataforma
Aprovechemos los Alimentos (PAA), el CAA permi-
tird recuperar el 40% de las frutas y hortalizas.

Trabajo enred

También fue destacable el contacto con otras
empresas, instituciones y entidades con el fin de
conocer como combaten el despilfarro alimenta-
rio y compartir conocimientos y experiencias. En
esta linea, Mercabarna intensifico su presencia en
jornadas y reuniones de trabajo organizadas por
Ecowaste 4 Food, Refresh, la Agencia Catalana de
Residuos, la Agencia de Salud Publica de Cataluia
o la Red por el Derecho a una Alimentacion Ade-
cuada del Ayuntamiento de Barcelona, por citar
algunos ejemplos. De estos encuentros surgieron
nuevas propuestas —sugerencias para la futura Ley
de Despilfarro de Catalufia, modelos de negocio
innovadores basados en el reaprovechamiento de
alimentos y sinergias en la distribucion alimentaria,
entre otros— que contribuiran a la minimizacion
del despilfarro de alimentos.

Asimismo, Mercabarna colaboré activamente en
iniciativas de sensibilizacion ciudadana, princi-
palmente con la Plataforma Aprovechemos los
Alimentos. También animo al reaprovechamiento
de los alimentos, a través de talleres infantiles en
el marco de la Carrera Mercabarna o a través de
alianzas con entidades como Nutricion SinFronte-
ras y el programa “Remenja’'mmm”.



Colaboraciones

solidarias




COLABORACIONES
SOLIDARIAS

Mercabarnacolaboro

eniniciativassolidarias

concercade24.000 euros.

De forma complementaria a las acciones de
responsabilidad social corporativa desarrolladas
directamente por Mercabarna, SA, laempresa
también se implica en acciones de entidades
cercanas con las gue comparte objetivos solidarios.
Durante 2018 se intensificd la colaboracion con
entidades sociales y fundaciones.

Estas colaboraciones se entienden como

una forma de apoyar iniciativas externas que
persiguen el bien comun, estan vinculadas al
area de influencia territorial de Mercabarnay se
alinean con los objetivos estratégicos en materia
de responsabilidad social corporativa: atencion
especial a colectivos vulnerables, fomento de
habitos saludables, inclusion e igualdad de
oportunidades, respeto por el medio ambiente y
fomento de la salud y la investigacion médica.

Colectivos vulnerables

En cuanto a la atencion a colectivos vulnerables, se
firmaron nuevos convenios con Cruz Roja Espafiola
que han facilitado la organizacion de visitas y
talleres para personas mayores en Mercabarna-flor,
entre otras acciones; con la Asociacion Casal dels
Infants del Raval para el acto Gran Noche Solidaria
del Liceo; con la Fundacién Oxfam Intermoén

para una nueva edicion de “Oxfam Intermdn
Trailwalker”, y con la Fundacion Deporte Solidario
Internacional, que con el dinero recaudado como
causa solidaria por la 4.2 Carrera Mercabarna
organizo talleres deportivos en Navidad en el
barrio de la Mina (Sant Adria de Besos) para nifios

y nifas en situacion de vulnerabilidad.
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Por Navidad también se desarrollaron acciones de
colaboracion para familias sin recursos con Aldeas
Infantiles SOS Catalufia, el Casal dels Infants del
Raval y la Fundacién Banco de Recursos. En el
mismo sentido, se mantuvo la cooperacién con

la Country Solidari Associacio.

Ademas, continua vigente desde 2002 el convenio
de colaboracion con la Fundacion Banco de
Alimentos para la cesion de un almacénen
Mercabarna donde se lleva a cabo la seleccién

del excedente alimentario que donan las empresas
del recinto y reciben entidades sociales para su
distribucidn a personas sin recursos. Esta iniciativa
se enmarca también en el compromiso de
Mercabarna, SA, de minimizar el despilfarro

de alimentos.

Fomento de habitos saludables

Enrelacion con el fomento de habitos saludables,
los principales acuerdos de colaboracion de 2018
se firmaron con el Consejo del Deporte Escolar
de Barcelona, para la organizacion del Circuito
Barcelona Orientacion en la Unidad Alimentaria
de Mercabarna, y con Kaptiva, para la celebracién
de la Family Run, la carrera familiar que fomenta
habitos de vida saludables. También se colaboro
con el centro penitenciario Can Brians 2 para
llevar a cabo un taller de brochetas de fruta con
motivo de la Merce.

Por otra parte, a lo largo del afilo Mercabarna
aporto fruta a varias carreras populares y otros
eventos, con el fin de fomentar suconsumoy
promover habitos de alimentacion saludables.



Inclusion eigualdad de oportunidades

Las colaboraciones de Mercabarna, SA, en materia
deinclusion e igualdad de oportunidades se
vehicularon a través de convenios con la Fundacion
ASPASIM para el evento inclusivo “Corremos juntos
por la discapacidad intelectual”; con la Fundacio
Comtal, para la financiacidn de proyectos sociales
mediante “Una rosa, una oportunidad”, y con la
Fundacion Privada Catalana de Futbol, en el marco
del evento “Enfutbola’t. Futbol per a tothom”. En

el mismo sentido, se establecieron acuerdos de
colaboracion con la Fundacio Salut Alta, Fundacién
Secretariado Gitano, la Fundacion Idea, Cruz Roja,
la Fundacié Comtal, la Fundacion Saé-Prat, la
Fundacion Marianao y las escuelas Cintra y Poeta
Maragall. El objetivo era facilitar la formacién en

el ambito alimentario en Mercabarna a personas

en situacion de desempleo.

También se dio continuidad al convenio firmado
con la Fundacién Formacion y Trabajo por el

gue esta entidad gestiona los contenedores de
recogida de ropa usada ubicados en Mercabarna.

126

F

#.

Respeto por el medioambiente

Mas alla de las acciones que desarrolla Mercabarna
en materia medioambiental en el mismo recinto,
en 2018 se firmo un convenio de colaboracion con
la Red de Custodia del Territorio en relacion con

la Ultra Clean Marathon, un evento que pretende
concienciar a la ciudadania en el respeto por

el medio ambiente.

También se establecio una colaboracién con

la Plataforma Aprovechemos los Alimentos en
relacién con lainiciativa Zero Food Waste sobre
sostenibilidad alimentaria, y con Nutricion Sin
Fronteras para reducir el despilfarro de alimentos
en el marco dela 4.2 Carrera Mercabarna.

Fomentodelasaludylainvestigacion médica

En cuanto al fomento de la salud y la investigacion
meédica, se repitid la colaboracion con la Orden
Hospitalaria de San Juan de Dios para el evento
Barcelona Magic Line, cuyo objetivo es la captacion
de fondos a favor de proyectos sociales y de
investigacion. También con la Junta Provincial de
Barcelona de la Asociacion Espafiola Contra el
Cancer (AECC), en el marco del evento “Corremos
juntos”. Con La Maratd de TV3, que en 2018 tuvo
como meta recaudar dinero para la lucha contra

el céancer. Y con la Fundacién Banco de Sangrey
Tejidos de Barcelona, para propiciar las donaciones
de sangre en Mercabarna.



Mercabarna dindmica

Proxima

Mas alla de ser el principal proveedor
de alimentos frescos, Mercabarna
trabaja para ser conocida y reconocida
como un agente que se implica en la
realidad social y promueve acciones
en beneficio de la ciudad.

Esta voluntad estd recogida en
el Plan Estratégico de la empresa
(2017-2019) y en el de respon-
sabilidad social corporativa

y se materializa en iniciativas
que acercan Mercabarna a la
ciudadania. En el marco del
reposicionamiento de la marca,
durante 2018 se han realizado
encuestas y reuniones de grupo
para averiguar qué saben los
ciudadanos sobre Mercabarna y
determinar una estrategia para
los préximos afios.
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Con el fin de darse a conocer, du-
rante 2018 se han llevado a cabo
acciones de diversa indole para
llegar a un publico heterogéneo.

En cuanto a la divulgacion, se

ha fomentado la presencia en los
medios de comunicacion y se

ha incrementado el peso de las
redes sociales como canales co-
municativos de la organizacion.

Mercabarna también realiza una
escucha activa de sus grupos de
interés para estar atenta a sus
necesidades y deseos. La estrec-
ha relaciéon que mantiene con las
entidades de accion social es un
ejemplo de este esfuerzo, que
deriva, entre otros efectos, en

la causa solidaria de la Carrera
Mercabarna.En definitiva, iniciati-
vas varias que ayudan a construir
una ciudad que alimenta, pero
que también tiene valores.



4.2 CarreraMercabarna

Celebraciondela




CELEBRACIONDELA
4.2CARRERA MERCABARNA

La Carrera Mercabarnase planteacomo
una jornada familiar con actividades
infantiles parafomentar la actividad
fisica, laalimentacionsaludableyla
concienciacion sobre el despilfarro

de alimentos.




Con los 10.000 euros
recaudados se financio
un campus deportivo-
comedor para 50 nifos
del barrio adrianense
de la Mina.

El domingo 7 de octubre se celebro la Carrera
Mercabarna, un evento deportivo y solidario que
en su cuarta edicidon convocé a 4.000 asistentes.
El objetivo de la jornada es acercar Mercabarna y
su actividad a la ciudadania mediante una carrera
de 5 kmy otra de 10 km que recorren el Mercado
Central del Pescado, tres pabellones del Mercado
Central de Frutas y Hortalizas y algunas calles

del recinto. Ademas, con el paso del tiempo
también se ha convertido en un encuentro para
los trabajadores de empresas ubicadas en el
poligono alimentario y sus familias y amigos.

Los cuatro afos de la Carrera Mercabarna y el
incremento de participacidn convierten este even-
to en un éxito compartido también con los patro-
cinadores y voluntarios. De hecho, la implicacién
de las empresas colaboradoras y de los gremios
mayoristas y minoristas se consolida mediante la
donacién de 22.500 kg de producto fresco que
se destinaron al almuerzo solidario, las bolsas de
los corredores, los puntos de avituallamiento,

las actividades infantiles y los obsequios de los
ganadores. Ademas, se realizaron contribuciones
econdmicas y se prestaron servicios logisticos.

Participantes

400

Recaudacion

10000 ©

<
Corredores en el Mercado Central
de Frutas y Hortalizas.
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Participacion elevada e inclusiva

En la edicion de 2018 se inscribieron 2.045
corredores que participaron en diferentes
categorias. Ademas de la clasificacion masculina

y femenina para los recorridos de 5 y 10 km, la Car-
rera Mercabarna incluy6 categorias para personas
con diversidad funcional de tipo fisico, intelectual,
sensorial, visual y para las que compiten en silla de
ruedas y handbikes. Ademads, algunas empresas
de la Unidad Alimentaria participaron en la prueba
atlética con equipos formados por trabajadores
de las firmas.






Una carrera comprometida

Uno de los elementos centrales de la Carrera
Mercabarna es la causa solidaria. En la edicion

de 2018 la entidad escogida fue la Fundacion
Deporte Solidario Internacional, que ayuda a nifios
y nifias en riesgo de exclusion social a través del
deporte. En total, se recaudaron casi 10.000 euros
por medio de la comida, las donaciones voluntari-
as de los corredores y la aportacion de la Obra So-
cial “la Caixa”, con los que se financié por Navidad
un campus deportivo-comedor para 50 nifios del
barrio de la Mina de Sant Adria de Besos.

En el marco del fomento de la igualdad de
oportunidades, se contrataron dos empresas de
insercion laboral, la Fundacién Cares y Catering
Futur, que prepararon las bolsas del corredor y la
comida, respectivamente. Por otra parte, también
se intentd reducir el despilfarro de alimentos con
la entrega de las bolsas de “Remenja'mmm”, con
las que los comensales pudieron llevarse la comi-
da sobrante. Como en otras ocasiones, el Banco
de Alimentos también recogio los alimentos que
no se consumieron de la comida solidaria, los
avituallamientos, las actividades infantiles y las
bolsas del corredor.

1. Corredores en el Mercado Central del Pescado.
2. Taller infantil de cocina de aprovechamiento.
3. Almuerzo solidario.
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Asimismo, la Carrera Mercabarna volvio a ser

un canal de difusién de algunos de los ejes que
definen la estrategia en materia de responsa-
bilidad social corporativa. Por este motivo, las
actividades infantiles, en las que participaron 500
nifos y nifas, estuvieron orientadas a promover
la actividad fisica, la alimentacion saludable, el
conocimiento de los productos del mar, el gusto
por las flores y plantas y su cuidado y la sensibili-
zacion en la lucha contra el despilfarro alimenta-
rio. Ademas, se organizaron talleres didacticos de
cocina de aprovechamiento y de reconocimiento
de plantas aromaticas.



“Para los estudiantes de cocina,
conocer Mercabarna marca un antes
y un despuésen su percepcidn

de la profesidén.”
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Laia Freixinet
Coordinadora de estudios
de la Escuela de Hosteleria
Hofmann

Mercabarna abre cada ano sus puertas a
futuros profesionales del sector de la
restauracién, entre los que se cuentan
los estudiantes de cocina de la Escuela
de Hosteleria Hofmann. Este grupo
llega acompafiado por Laia Freixinet,
coordinadora de estudios de la escuela,
donde también ha impartido asignaturas
de cultura gastrondémica y alimentos,
dietética, técnica culinaria e higiene,
entre otros.

Cocinera y dietista, Freixinet
considera que la visita a Mercabarna
es indispensable para aquel que
quiera dedicarse a esta profesién,
pero también para la ciudadania en
general. “A los chicos, aunque estén
muy motivados por la cocina, les cuesta
imaginarse el mundo que hay detréas

de los alimentos que les llegan cada
maflana a través de los proveedores”,
afirma. “Por mi experiencia, conocer
Mercabarna marca un antes y un después
en su percepcién de la profesién”,
continda Freixinet.

Segln Laia, estas visitas son
interesantes porque la explicacién
sobre el funcionamiento de la Unidad
Alimentaria se complementa con el
contacto con empresas especializadas
en el sector de la restauracién. “Nos
atienden profesionales muy dedicados
que tienen ganas de compartir todos
sus conocimientos con los futuros
cocineros que, dentro de un tiempo,
se convertirdn en sus clientes. Es un
win-win para todos”, reflexiona.
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Ademés de la vertiente profesional,

a Laia le vienen a la mente recuerdos
de infancia al hablar de Mercabarna.
“De pequefia habia venido con mis padres
y unos amigos que tenian una carniceria
en el Mercado de la Vall d’'Hebron.
Recuerdo sobre todo los desayunos

que tomdbamos aqui... mi padre era

una apasionado de la buena cocina”,
rememora. Quiza por este motivo,
cuando le preguntamos si tiene alguna
sugerencia sobre las visitas, dice

que le gustaria organizar desayunos

de tenedor con productos frescos y

de proximidad después de visitar con
los estudiantes el Mercado Central

del Pescado y las empresas del sector
HORECA. “iEso si seria un remate

final para recordar!”, concluye Laia
Freixinet, animada por la idea.



Unidad Alimentaria

Visitasala
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VISITASALAUNIDAD
ALIMENTARIA

Durante 2018 Mercabarna

dio a conocer los principales
equipamientos y el funcionamiento
del poligono en visitas educativas,
institucionales y comerciales.

Mercabarna atrae colectivos interesados en
conocer de primera mano este centro de distri-
bucién de productos frescos durante todo

el afo. En 2018 visitaron el poligono alimentario
951 personas vinculadas directamente con el
sector agroalimentario.

Para atenderlas se organizan visitas guiadas para
grupos, que descubren el modelo de gestion de
Mercabarna, SA, y visitan empresas de la Unidad
Alimentaria y equipamientos como el Mercado
Central de Frutas y Hortalizas, el Mercado Central
del Pescado o el Punto Verde.

La mayor parte de los visitantes que acuden a
Mercabarna son estudiantes que persiguen
objetivos pedagdgicos, como los alumnos de

las escuelas de restauracion. Durante 2018
visitaron Mercabarna 430 alumnos de hosteleria,
que conocieron in situ el funcionamiento de los
mercados mayoristas, el valor afadido y la innova-
cion aplicada por las empresas del recinto en los
productos frescos y las amplias posibilidades de
aprovisionamiento que les ofrece Mercabarna.

Es el caso también de los 121 alumnos universita-
rios que en 2018 visitaron Mercabarna. Y de los 61
alumnos de grados de especializacion vinculados
a la industria alimentaria, que ademas detectan las
posibilidades laborales que les ofrece Mercabarna.




Los estudiantes de hosteleria
y restauracion son los principales
participantes de las visitas

a Mercabarna.

Las instituciones también estan interesadas en
visitar Mercabarna con la intencién de conocer

el modelo de gestion de esta Unidad Alimentaria.
El sistema de gestion de residuos, la colaboracién
publico-privada, la logistica de los mercados mayo-
ristas y el funcionamiento general del poligono
alimentario son aspectos que despiertan interés
entre instituciones de todo el mundo. De hecho,
durante 2018 Mercabarna recibi6 15 visitas de
cardacter institucional, entre ellas las delegaciones
de Francia, Portugal y China.

Un numero importante de visitas son de tipo
comercial. Dado que Mercabarna se ha erigido en
un centro internacional de distribucion de alimen-
tos frescos, delegaciones de todo el mundo visitan
el poligono en busca de oportunidades y para
iniciar relaciones comerciales con las empresas de
la Unidad Alimentaria. Ademas de las misiones co-
merciales organizadas por Mercabarna, algunas de
las cuales de la mano de los gremios mayoristas, y
de los vinculos establecidos por empresas de todo

< Visita de una escuela de restauracion en Mercabarna.
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el mundo de forma directa con empresas

del recinto, desde Mercabarna, SA, se atendieron
119 profesionales llegados de Bélgica, Polonia,
Rusia, Guatemala, Pert, Gambia y China, ademas
de otras delegaciones procedentes de varios
puntos de la geografia espafiola.

Destaca especialmente la visita realizada a las
instalaciones de Mercabarna por 140 directivos y
responsables de mercados mayoristas de Europa,
Asia y América el 18 de abril, en el marco del Con-
greso de la Unién Mundial de Mercados Mayoristas
organizado por Mercabarna, SA.

En la linea del contenido del Congreso (mas infor-
macion en la pagina 83), Mercabarna, SA, presentd
los principales proyectos que lidera en materia

de responsabilidad social corporativa. La visita se
centrd en conocer el funcionamiento del Mercado
Central de Frutas y Hortalizas, el Mercado Central
del Pescado, la nueva Aula del Fresco de formacion
y el sistema de gestion de residuos.
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PRESENCIA MEDIATICA
DEMERCABARNA

La cobertura mediatica de Mercabarna durante
2018 indica un comportamiento desigual en
cuanto al volumen de informaciones generadas
y a su impacto. Aunque Mercabarna genero

un 5,5% menos de noticias que en el ejercicio
anterior, la audiencia fue un 45,6% superior.

Tal disparidad se debe a la mayor presencia de
la Unidad Alimentaria en espacios televisivos,
especialmente en reportajes, con una audiencia
media superior a los otros canales

Presencia por tipo de medio

En cuanto a los temas que tuvieron mayor
repercusion mediatica, destacan las ruedas de
prensa sobre la comercializacion de productos en
Mercabarna. En este grupo figura la presentacion
del balance comercial y econdmico de 2017 de la
empresa, la prevision de ventas de rosas y las ten-
dencias de consumo para la campana de Navidad.
Por otra parte, los medios también se hicieron
eco de dos de los eventos centrales de la actua-
lidad de Mercabarna, como la celebracion de la
conferencia de la Union Mundial de Mercados en
el marco de la feria Alimentaria y la colocacién

de la primera piedra del futuro mercado bio.

Medios enlinea Television

2018 753% 2018 73%
Prensa escrita Radio

2018 12,3% 2018 51%

1. Rueda de prensa de Sant Jordi. 2. Rueda de
prensa sobre el Aula del Fresco. 3. Rueda de prensa
sobre las tendencias de consumo de Navidad.
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Redes sociales

La dinamizacion de los perfiles sociales fue una
de las estrategias de Mercabarna para acercar su
trabajo a la ciudadania. En este sentido, durante
2018 se impulsé la presencia en las redes sociales,
donde destaca la activacion de una cuenta en
Twitter y la intensificacion de las publicaciones en
los diversos canales. Como resultado, se logré un
incremento generalizado de los seguidores y de

la visibilidad en linea de Mercabarna.

Seguidores de las redes sociales de Mercabarna
y diferencia porcentual respecto a 2017

Uno de los efectos de la publicacion de los tours
virtuales (véase la pagina 107) fue el incremento ex-
ponencial de visualizaciones del perfil de Mercabar-
na en Google My Business. Ademas, ha supuesto
un aumento importante de las resefas, que han
dado una valoracion media de 4 estrellas sobre 5.

Facebook

@mercabarnabarcelona (genérica): 3.557

126,07

@cursamercabarna (evento): 1.902

T13,47%

@mercademostramones
(eventos en Mercabarna-flor): 1.879

T391%

Linkedin

@Mercabarna: 3.014

T16,1%

Youtube

@Mercabarna21: 249

T44,8%

Twitter

@mercabarna_mb: 1.030



Mercabarna 2018

Verde

Mercabarna es consciente del

impacto sobre el medio ambiente que
ejercen las actividades comerciales
desarrolladas en el recinto. Al objeto de
minimizar dicho impacto, Mercabarna
pone al alcance de las empresas
servicios como la gestion de residuos
y embalajes y promueve la eficiencia
energeética. En este sentido, se realiza
un seguimiento de los indicadores para
evaluar los resultados y, en su caso,
establecer acciones correctivas para
ajustar posibles desviaciones.
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Politica ambiental
Gestion de residuos y embalajes
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POLITICA AMBIENTAL

La politica corporativa de Mercabarna contempla

una serie de compromisos en materia ambiental:

— Combatir el desperdicio alimentario mediante
la recuperacién del valor de los alimentos y
de la concepcidn de los restos alimentarios
COMO un recurso.

— Promover la ampliacidn de la vida util de
envases y embalajes mediante su reutilizaciéon
y fomentar su reciclaje.

— Promover la sostenibilidad a través de una
gestion eficiente de los recursos naturales,
las materias primas y la energia.

Mercabarna desempeifia una labor de difusion y
concienciacion vinculada a esta politica con el fin
de que las empresas del recinto cumplan con la
normativa medioambiental aplicable en el ejercicio
de su actividad.

Ademas, en este 2018 se ha publicado un protocolo
de emergencias ambientales, incluido dentro de

la Normativa técnica y de funcionamiento de las
empresas ubicadas en la ZAC de Mercabarna, que
esta disponible en el Portal de la Transparencia. En
este documento se contempla el establecimiento
de medidas y acciones orientadas a prevenir y
minimizar los efectos perjudiciales en el medio am-
biente e informar a terceros que ocupen o exploten
un espacio en Mercabarna sobre sus deberes en
materia medioambiental.

Asimismo, Mercabarna también garantiza la preven-
cidn, en el desarrollo de su actividad empresarial,
de las conductas que el Cédigo Penal tipifica como
delictivas, que en el ambito medioambiental son:

— Emisiones, vertidos, radiaciones a la atmosfera,
el suelo, el subsuelo o las aguas, siempre que se
hayan producido a consecuencia de conduc-
tas contrarias a la normativa medioambiental
aplicable.

— Adulteracion con sustancias gravemente
nocivas de las aguas potables o alimentos
destinados al consumo publico.

— Empleo o produccion de sustancias que
destruyen el ozono.

147

GESTION DE RESIDUOS Y EMBALAJES

El compromiso de Mercabarna con la gestion
responsable de residuos y embalajes se concreta
desde el punto de vista de los residuos comerciales
e industriales. Todas las instalaciones del recinto
disponen del equipamiento necesario para facilitar
a empresas, trabajadores y usuarios la correcta
separacion de la basura generada.

Acuerdos para la gestion de los residuos comerciales:

— Acuerdo Civico por una Mercabarna mas
Limpia y Sostenible (2002), firmado entre
Mercabarna y todas las entidades que operan
en la Unidad Alimentaria.

— Acuerdo de cooperacion entre Mercabarna
y el Ayuntamiento de Barcelona para la mejora
en la gestion de los residuos comerciales
generados por los usuarios de la Unidad
Alimentaria (2005).

— Convenio para llevar a cabo la creacién de
la red de frio (2014), firmado por el Ayuntami-
ento de Barcelona, Mercabarna y la empresa
Ecoenergies Barcelona.

— Compromiso de Mercabarna para la reduccion
del desperdicio alimentario (2016), firmado
entre Mercabarna y todas las entidades que
operan en la Unidad Alimentaria.

Mercabarna también dispone de la Guia de bue-
nas practicas ambientales y reciclaje en la oficina
y de la Guia de compra verde para sensibilizar a
los trabajadores sobre la minimizacién y gestién
de residuos.

Residusireciclatge

Durante 2018 Mercabarna siguio optimizando el
sistema propio de recogida y separacion de residu-
os, eje central de su politica medioambiental. Pru-
eba de ello es el aumento del reciclaje, que en este
ejercicio alcanzo el 76,44%, récord historico desde
la puesta en marcha del Punto Verde en 2002.

Los residuos generados por la actividad comercial
de las empresas ubicadas en el recinto consisten
basicamente en embalajes y residuos organicos.
Por este motivo, se fomenta el reciclaje dentro de la
planta de transferencia (Punto Verde) y se propicia
la reutilizacion de los palés de madera destinando
un espacio dentro de la Unidad Alimentaria a su
gestion por una empresa externa.

En total, en 2018 se generaron 34.177 toneladas
de residuos comerciales e industriales en la Uni-
dad Alimentaria, cifra que supone un incremento
del 7,05% en relacion con el ejercicio anterior.



Residuos comerciales en la Unidad Alimentaria
Durante el ejercicio 2018 se recogieron 26.972,72
toneladas, de las cuales el 89,2% correspondia a
la actividad de los mayoristas del recinto y el res-
to, a los minoristas que utilizaron el Punto Verde
para depositar su basura.

Las empresas mayoristas ubicadas en el Mer-
cado Central de Frutas y Hortalizas tienen a su
disposicion varios contenedores para depositar,
de forma selectiva, los residuos comerciales.
Para cantidades superiores a medio palé o
400kg, deben llevar los residuos al Punto Verde
de Mercabarna. Los residuos generados por los
operadores del Mercado Central del Pescado y
de Mercabarna-flor son gestionados en los con-
tenedores especificos que hay en sus recintos.

Las empresas de la Zona de Actividades Comple-
mentarias pueden gestionar sus residuos comer-
ciales a través de un gestor privado o bien utilizar
las instalaciones del Punto Verde de Mercabarna.
Por su parte, las empresas de servicios comple-
mentarios (bares, restaurantes, bancos...) pue-
den utilizar los contenedores de recogida urbana
de la calle. Los minoristas o las empresas que se
abastecen en el recinto pueden utilizar el Punto
Verde de Mercabarna para depositar los residuos
comerciales generados con su actividad.

El servicio de gestion de residuos sdélidos urba-
nos (SGA) de los usuarios de las instalaciones
incluidas en el recinto de Mercabarna dispone de
certificado ISO 14001 desde 2003. Este servicio
se audita anualmente de modo interno y externo
y se realiza un seguimiento exhaustivo de los
residuos comerciales, tanto por fraccién como
por centro de origen, integrado en un sistema de
mejora continua. Esto ha permitido que el porcen-
taje de valorizacion, histéricamente, siempre haya
superado el 70% anual. Cada afio se presenta la
Declaracion de residuos para gestores (DARIG)
para dar cuenta de los residuos que hayan llevado
directamente al Punto Verde sus usuarios.

Residuos comerciales recogidos
en la Unidad Alimentaria* (2018)

Materia organica vegetal 43,24%
Indiscriminado 23,56%
Madera 12,38%
Cartén 10,38%
Materia organica pescado 4,82%
Materia organica vegetal recuperada 4,15%
Plastico 1,32%
Vidrio 0,06%

* Porcentajes respecto al total de residuos comerciales.
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Residuos industriales en la Unidad Alimentaria
Se generaron 7.204,55 toneladas de residuos
industriales, en su mayoria procedentes del
Matadero, lo que supone una disminucién de
559,15 toneladas en relacion con el ejercicio
anterior. Estos residuos se transportaron integra-
mente a los diferentes gestores autorizados

para su tratamiento idoneo.

Por otra parte, la depuracion de las aguas de
esta actividad también origina como residuo los
lodos de la depuradora. Anualmente se presenta
a la Agencia de Residuos de Cataluiia (ARC) la
Declaracion de residuos industriales, donde

se identifican los volumenes generados

y las diferentes fracciones.

Residuos industriales recogidos
en la Unidad Alimentaria* (2018)

Lodos EDAR 36,38%
Sangre 22,58%
Materiales especificos de riesgo 18,82%
Estiércol 18,64%
Tejidos animales 3,58%

* Porcentajes respecto al total de residuos industriales.

Residuos comerciales en Mercabarna, SA
Como empresa de servicios, Mercabarna, SA,
genera residuos asimilables a urbanos que se
separan en las fracciones de materia organica,
papel y cartdn, envases ligeros y fraccién resto.
A partir de 2018 se ha empezado a contabilizar
el volumen de residuos de este tipo generados
en los centros de trabajo que forman parte

de la empresa.

Aparte de estos residuos, se generan otros
que no son asimilables a urbanos y que estan
formados por fluorescentes, equipos electro-
nicos (RAEE) y toneres.



Valorizacion de los residuos generados en Mercabarna, SA, (en toneladas)

Residuo Caddigo CER Tipo de valorizacion 2017 2018

Fracciénresto 200301 Seleccion y reciclado 5.960,65 6.354,17
o disposicion

Materia organica - Harinas 1.053,87 1.301,15

pescado (SANDACH)

Madera 150103 Aglomerado + 2.956,04 3.338,00
recuperacion palés

Cartén 200101 Pasta de papel 2.594,41 2.800,02

Vidrio 200102 Triturado y reciclado 25,38 16,25

Plastico 200139 Reutilizacion y/o reciclado 347,01 357,38

Envases ligeros 150106 Seleccidn y reciclado 1,21 1.7

Materia organica vegetal 200108 Compostaje y/o biogas 9.915,12 11.662,10

Materia organica - Consumo humano 1.295,56  1.118,93

vegetal recuperada

Poda 200201 Compostaje 10,84 20,70

Textil 200110 Reutilizacion y/o reciclado 1,32 2,31

TOTAL 24.161,41 26.972,72

% reciclaje 75,33% 76,44%

Valorizacion de los residuos industriales generados en la Unidad Alimentaria (en toneladas)

Residuo Codigo CER  Tipo de valorizacion 2017 2018
Estiércol 020106 Compostaje 119174  1.343,17
Lodos EDAR 020204 Compostaje 2.650,49 2.620,73
Aceite hidraulico usado 130205 Regeneracion 2,02 1,22
Sangre (SANDACH) 020102 Compostaje 1.660,32 1.626,77
Tejidos animales (SANDACH) 020202 Harinas 293,17 257,93
Liquidos pastosos de limpieza 161001 Tratamiento fisico-quimico 113 0,30
MER 180202 Valorizacion energética 1.948,00 1.355,95

TOTAL 71.746,87 7.204,85
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Valorizacion de los residuos generados en Mercabarna, SA, (en toneladas)

Residuo Codigo CER Tipo de valorizacion 2017 2018
Fraccionresto 200301 Seleccion y depdsito controlado - 3,33
Papel y carton 200101 Reciclado 6,07
Envases ligeros 150106 Reciclado 0,53
Palés madera 150103 Reciclado 0,43
Materia organica 200108 Compostaje - 0,04
Fluorescentes 200121 Reciclado 0,18 0,15
RAEE (equipos electrénicos) 200136 Recuperacion componentes 1,25 0,22
Toéneres 80318 Reutilizacion y/o reciclado 0,09 0,09
TOTAL 1,52 10,63

% reciclado

68,71%
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OPTIMIZACION
DEL CONSUMO DE AGUA

El agua es un recurso natural que se
caracteriza por ser un bien piblico,
econdémico y comin. Desde Mercabarna se
adoptan las medidas necesarias para
utilizarla de forma sostenible en las
instalaciones y para concienciar sobre
ello a empresas y usuarios.

En este punto, se diferencia el origen
del consumo de agua:

1.Consumo de agua de red para usos
domésticos en sus instalaciones
(oficinas, vestuarios, etc.). Se lleva
un control del consumo de agua por cada
centro de trabajo.

En relacidén con el consumo de agua de
red, se observa una subida del 6,7%
respecto al ejercicio anterior.

Agua Real acumulado total
2017 (m®) 2018 (m*)
Matadero 162.473 176.798
Mercado Central 7.760 7.772
de Frutas y Hortalizas
Depuradora 5.200 5.335
Mercado Central del Pescado 4.617 4.426
Punto Verde 4.386 4.842
Otros (Centro Directivo y 3.926 2.760
riegos de zonas verdes)
Mercabarna-flor 3.920 3.267
Pabellones 1.609 1.671
Locales 101 84
Aula de Formacién 48 150
TOTAL AGUA 194.040 207.105
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2. El1 uso del agua en el Matadero es
muy importante, tanto por el propio
proceso industrial, donde se utiliza
agua de red, como por la limpieza de
los corrales y la estabulacidn, donde
se utiliza agua de subsuelo tratada.

Para optimizar el consumo de agua, se
utiliza un sistema de desinfeccién de
los cuchillos con agua hiperclorada
a 250ppm y la instalacién de frio
implementado, que reduce mucho el
consumo energético y de agua de las
torres de refrigeracién durante los
fines de semana y por la tarde.

Para el vertido final de aguas, se
cuenta con una depuradora de aguas
residuales (EDAR) para disminuir la
carga contaminante del agua vertida
al colector piblico. E1l control del
vertido final se determina mediante
analiticas periddicas realizadas por
un laboratorio, la elaboracién cada
cuatro ahos de la DUCA (Declaracién
de usos contaminantes del agua) y la
renovacién peridédica (cada cinco afos)
de la autorizacidén de vertido. Ademés,
anualmente se presenta la declaracién
de emisiones PRTR, que incluye las
emisiones al agua.

A continuacidén, ademads de detallar
las cantidades de agua consumidas de
la tabla anterior, relativas al agua
de red, también se indica el agua
tratada en la depuradora.

Consumo de agua en el Matadero (en m?/afio)

3. Por Gltimo, destaca el uso del agua
por los operadores dentro de la Unidad
Alimentaria como un aspecto privado
de la gestidn de cada empresa. En este
sentido, la funcidén de Mercabarna se
centra en implantar medidas para que
el consumo sea méds responsable.

En cuanto a los vertidos, la
Administracidén competente regula

las distintas actividades, exige los
controles y medidas a adoptar y vela
por el cumplimiento de la normativa
vigente. Sin embargo, Mercabarna,
como gestora de la Unidad Alimentaria,
se ocupa de diversas actividades

que repercuten en el consumo de

agua. Por ejemplo, la limpieza de

los usos comunes de los pabellones

de los mercados centrales y la via
piblica, y el mantenimiento de la red
general de alcantarillado y de los
espacios verdes. En estos casos, el
agua utilizada proviene de la red y
del subsuelo. Ademds, cada centro de
trabajo dispone de la autorizacidn de
vertido para estos usos.

Con el fin de disminuir el consumo

de agua de red para limpieza, en 2017
se solicité abrir un nuevo pozo.

En septiembre de 2018 se obtuvo la
autorizacioén de la Agencia Catalana
del Agua para efectuar la perforacién
y estéa previsto que las obras se
realicen durante 2019.

2017 2018
Agua de subsuelo 27.162 17.932
Agua tratada EDAR 102.488 106.775
de salida que se depura
Lodos en el Matadero (en kg/m’)

2017 2018
Fangs/aigua tractada 32,92 24,77
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Eficiencia energética Mitigacion del cambio climatico
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EFICIENCIA ENERGETICA

Mercabarna se esfuerza en reducir los consumos
de recursos y promueve constantemente el es-
tudio y la aplicacién de medidas que comporten
ahorro energético.

Periddicamente se analizan los consumos para
comprobar si se han producido desviaciones y
determinar su origen y causas. En cuanto a las
nuevas obras o reformas, Mercabarna promueve
la eficiencia energética, por ejemplo, la instala-
cion de maquinas con un coeficiente de eficien-
cia energética en modo calefaccion (COP) alto y
gas ecologico o la instalacion de alumbrado de
tipo led. El fin ultimo es afrontar el cambio clima-
tico y conseguir un suministro de energia seguro,
sostenible y competitivo.

Las principales fuentes de energia utilizadas

son la electricidad, el gas natural y el gas licuado
del petroleo (solo en Mercabarna-flor). Ademas,
Mercabarna-flor cuenta con paneles fotovoltaicos
para generar energia solar.

En cuanto a la electricidad, durante 2018 se ha
producido un descenso del consumo en los
Mercados Centrales de Frutas y del Pescado,
mientras que, en el Matadero, los pabellones, el
Aula de Formacion y la depuradora el consumo
ha aumentado debido a los trabajos de mejora
y mantenimiento de las diversas instalaciones.

Electricidad 2017, kW 2018, kW
Mercado Central 298.459 288.272
del Pescado

Mercado Central de 894.515 610.206
Frutas y Hortalizas

Matadero 6.820.526  6.888.611
Pabellones 242100  280.080
Parcelas 772747 752.161
Locales 157.249 178.391
Otros 377.579 339.075
Punto Verde 201.887 210.073
Aula de Formacion 40.240 53.640
Depuradora 599.473 675.043
Mercabarna-flor 1.083.040 1.091.014

Total electricidad 11.487.815 11.366.566
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El consumo de gas en la Unidad Alimentaria se
ha incrementado un 3,7% en comparacion con
los datos de 2017.

Gas 2017, 2018,
kWh/kg kWh/kg

Matadero 5.900.838 6.115.790

(kWh de gas natural)

Mercado Central 73.589 81.813

del Pescado

(kWh de gas natural)

Mercabarna-flor 12.200 12.813

(kg de gas licuado del petréleo)

Total gas 5.991.578 6.210.416

La variacion entre 2017 y 2018 tiene un descenso
del 1%. El rendimiento de los paneles fotovoltai-
cos viene dado por la cantidad de horas de

sol que hay durante el afo.

Paneles 2017 2018
fotovoltaicos kWh kWh
128.570 127.318




MITIGACION DEL
CAMBIO CLIMATICO

Los compromisos adoptados por Mercabarna
respecto a su politica ambiental se inspiran en dos
principios basicos: por un lado, mejorar conti-
nuamente las actividades propias con el fin de
proteger el medio ambiente y, por otro, facilitar al
conjunto de empresas de la Unidad Alimentaria la
aplicacion de politicas empresariales cada vez mas
sostenibles. Uno de estos compromisos se basa en
la adopcion de todas las medidas necesarias para
prevenir la contaminacion y reducir al minimo las
emisiones de gas de efecto invernadero.

En este sentido, se canalizan esfuerzos hacia la re-
duccidn gradual de la intensidad de las emisiones
mediante tecnologias cada vez mas eficientes.

A modo de ejemplo, las acciones en materia

de eficiencia energética de las instalaciones,

el aumento de la flota de vehiculos eléctricos,

la instalacion de puntos de carga para dichos
vehiculos y la produccién de energia solar a
través de los paneles fotovoltaicos establecidos
en Mercabarna-flor, entre otros.

La memoria 2018 de emisiones de gases de
efecto invernadero (GEI) de Mercabarna se ha
realizado en el marco de referencia de la ISO
14064:1-2012, basada en The Greenhouse Gas
Protocol. A Corporate Accounting and Reporting
Standard, desarrollado por el World Business
Council for Sustainable Development.

Para el calculo de la huella de carbono de
Mercabarna se ha seguido el criterio del control
operacional. Las instalaciones incluidas en el pre-
sente inventario y relacionadas a continuacion

se encuentran en la Zona Franca de Barcelona,
excepto Mercabarna-flor, que esta situada en
Sant Boi de Llobregat.

Nombre

Actividad

Mercado Central
del Pescado

Alquiler de espacios para
la comercializacion de
mayoristas del Mercado
Central del Pescado

Mercado Central
de Frutas y Hortalizas

Alquiler de espacios para

la comercializacion de
mayoristas del Mercado
Central de Frutas y Hortalizas

Matadero Matanza de ganado y mani-
pulacion y comercializacion
del producto cérnico

Pabellones Alquiler de espacios para
la comercializacion de
productos alimentarios

Parcelas Alquiler de espacios para
la comercializacion de
productos alimentarios

Locales Alquiler de espacios
de diferente ambito

Otros Otros mercados

Punto Verde Recogida y gestion

de residuos de la Unidad
Alimentaria

Aula de Formacion

Espacio de formacion a
personal propio y a terceros

Depuradora

Depuracion de aguas residuales

Mercabarna-flor

Alquiler de espacios para
la comercializacion de
mayoristas de Mercabarna-flor

A continuacion, se exponen las emisiones
generadas durante el afo 2018, incluidas
en los siguientes alcances:

— Alcance 1: emisiones directas de GEI
asociadas al consumo de carburantes
de Mercabarna.

— Alance 2: emisiones indirectas de GEI
asociadas al consumo de electricidad de
las mismas instalaciones/oficinas o servicios.
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Mercabarna

v

ALCANCE 2
Emisiones directas

Consumo de gas natural
(fuente fija)

Consumo de GLP
(fuente fija)

Consumo de Gasoil
(fuente movil)

ALCANCE 2
Emisiones indirectas

Consumo de electricidad




La huella de carbono de Mercabarna en 2018

es de 5170t CO2e, resultado que representa

un incremento del 9% respecto a la huella de
carbono corporativa del afio 2015 y una disminu-
cion del 0,5% respecto a la de 2017. Este incre-
mento respecto a los Ultimos tres afos se debe
al augmento de la propia actividad, aunque los
esfuerzos para mejorar la eficiencia energética
de los centros comienzan a dar sus frutos.

De las once instalaciones incluidas en los limites
organizacionales, el Matadero representa mas
de dos terceras partes del total de emisiones de
GEl, en concreto el 68%. Ello se debe a la propia
actividad desarrollada en dicha instalacion, que
es especialmente intensiva en emisiones. Ade-
mas, esta instalacién consume tanto electricidad
como gas natural.

En cuanto a las cuatro fuentes energéticas
incluidas en los limites operacionales, el 77% de
las emisiones de GEI provienen del consumo de
electricidad y el 22% del gas natural. Las emisio-
nes derivadas del consumo de GLP y de gasdleo
de la flota de vehiculos de renting representan
menos del 1% en cada caso.

Por ultimo, destaca la importancia de las emisiones
de GEI del Matadero, que, aparte de tratarse de la
instalacion que representa las dos terceras partes
de las emisiones totales de Mercabarna, es la que
presenta un incremento mas relevante en valores
absolutos entre los afios 2015 y 2018. Por estos
motivos, es en esta instalacion donde deberan
invertirse mas esfuerzos en medidas de eficiencia
energética dentro del proceso productivo.

EMISIONES 2017 2018 Evolucion
de GEH (T CO,) 2017-2018
Alcance 1 1176 1.076 1%
Alcance 2 4.021 1.076 1%
Total 5.197 5.170 -0,5
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CRITERIOS DE SOSTENIBILIDAD
EN LA CADENA DE PROVEEDORES

El compromiso con la sostenibilidad de Merca-
barna también se refleja en la contratacion

de proveedores que cumplan con criterios
ambientales, asuman como propios los valores
de Mercabarna y garanticen el cumplimiento
de la normativa y los requisitos internos.

En virtud de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico, desde el 8 de marzo
de 2018 Mercabarna prevé la aplicacion de medi-
das de contratacion publica sostenible, que pue-
den consistir en criterios de adjudicacion para la
valoracion de las ofertas o condiciones especiales
de ejecucion del contrato. Estas medidas se im-
plementarian en los procedimientos de licitacion
a partir de 15.000 euros en servicios y suministros
y de 40.000 euros en obras, y tendrian un limite
temporal de un afo.

Durante 2018 los departamentos de Medio
Ambiente y Limpieza y de Desarrollo de Infraes-
tructuras han puntuado favorablemente a los
proveedores que cumplen con los criterios
ambientales exigidos.



Licitacion

Criterios de valoracion ambientales

Campafa sobre
educacion ambiental

Sostenibilidad. Se puntuaron propuestas que contuvieran
aspectos como:

« Material divulgativo reutilizable.

« Certificaciones ambientales de los candidatos.

« Minimizacion de los residuos en el desarrollo de la campana.
« Calculo de la huella de carbono de las empresas candidatas.
« Politicas de responsabilidad social corporativa.

« Movilidad sostenible.

Mantenimiento del alcantarillado

Introduccién de métodos mas sostenibles en la maquinaria.

Transporte y gestion
de lodos y estiércol

Introduccién de métodos mas sostenibles en la maquinaria.
Proximidad con la planta de gestidn de residuos.

Transporte y gestion
de madera

Introduccién de métodos mas sostenibles en la maquinaria.
Proximidad con la planta de gestidon de residuos.

Mantenimiento normativo,
preventivo y correctivo de las
instalaciones de Mercabarna
y Mercabarna-flor

Memoria de gestion ambiental que también contenga
propuestas de mejora en relacion con el ahorro energético.

Suministro, sustitucion y mo-
torizacién de 33 puertas con
control de acceso del Mercado
Central de Frutas y Hortalizas

Control de los residuos y aplicacion de criterios sostenibles
en la gestion del servicio.

Obras en el pavimento interior
del Mercado Central de Frutas y
Hortalizas, arreglo de la estruc-
tura de hormigon del Matadero
y realizacion de obras menores
en los edificios de Mercabarna

Tratamiento detallado de los residuos generados en la
prestacion del servicio (procedimientos de retirada, transporte,
identificacion de las plantas gestoras, entre otros).

Rehabilitacion estructural
y sustitucién de la cubierta
de la depuradora EDAR

Propuesta de sensibilidad medioambiental especifica.

Modificacién de la instalacion
del alumbrado vial del recinto

Propuesta de sensibilidad medioambiental especifica.

Proyecto ejecutivo de mejoras
funcionales, modernizacién y
transformacion del actual Pun-
to Verde en el nuevo Centro de
Aprovechamiento Alimentario

Sistema de gestién medioambiental aplicable a la obra concreta,
con propuestas especificas. Propuesta para implementar mejoras
en los procedimientos constructivos y gestion de residuos con fines
medioambientales, para cumplir el objetivo establecido en el articu-
lo 88 de la Ley 2/2011, de 4 de marzo, de Economia Sostenible.

Obras relativas al pavimento del
Mercado Central del Pescado

Aportacion de la huella de CO2 de los productos utilizados y
certificado justificativo de que el porcentaje minimo del material
reciclado es de un 25%.

Reforma de la instalacion eléc-
trica de la zona de cooperati-
vas y campesinos del pabellon
G del Mercado Central

de Frutas y Hortalizas

Presentacion del sistema de gestion medioambiental aplicable
a la obra concreta, con propuestas especificas y que represente
una mejora técnica ambiental significativa.
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Licitacion

Criterios de valoracion ambientales

Construccion del Biomarket

Presentacion del sistema de gestion medioambiental aplicable

a la obra concreta, con propuestas especificas y que represente
una mejora técnica ambiental significativa. Propuesta para imple-
mentar mejoras en los procedimientos constructivos y gestion
de residuos con fines medioambientales, para cumplir el objetivo
establecido en el articulo 88 de la Ley 2/2011, de 4 de marzo,

de Economia Sostenible.

Reurbanizacién de las calles
Longitudinal 5 y Longitudinal 7

Presentacion del sistema de gestion medioambiental aplicable

a la obra concreta. Propuesta para implementar mejoras en los
procedimientos constructivos y gestion de residuos con fines
medioambientales, para cumplir el objetivo establecido en el arti-
culo 88 de la Ley 2/2011, de 4 de marzo, de Economia Sostenible.

Servicios de renovacion y me-
joras puntuales de las instala-
ciones mecanicas especificas
de las lineas de matanza

del Matadero

Tratamiento detallado de los residuos generados en la prestacion
del servicio (procedimientos de retirada, transporte, identificacion
de las plantas gestoras, entre otros).

Servicio de mejoras puntuales
de las instalaciones generales
de los edificios de Mercabarna

Tratamiento detallado de los residuos generados en la prestacion
del servicio (procedimientos de retirada, transporte, identificacion
de las plantas gestoras, entre otros).
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Gestion economica
responsable

Mercabarna genera valor compartido
con sus grupos de interés con el fin
de contribuir al desarrollo sostenible y
establecer soluciones a los problemas
sociales y medioambientales. En este
sentido, cumple los compromisos

a través de su actividad y, al mismo
tiempo, desarrolla econdmicamente
su entorno.

Para garantizar que se alcanzan
estos objetivos, Mercabarna
realiza una gestion responsable
de los recursos economicos, lo
que tiene un impacto positivo
en la sociedad. En definitiva, se
trata de garantizar un escenario
econdmico favorable para la
propia actividad, al tiempo que
se incorporan las premisas de
sostenibilidad para consolidar
un modelo de negocio exitoso
y ético.
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ESTADOS FINANCIEROS

Mercabarna ha conseguido en 2018 una cifra
récord de beneficios antes de impuestos de
10.419.628 euros, que representa un incremento
del 49,39% respecto a 2017.

El resultado neto final de la sociedad en 2018 ha
sido de 8.835.916 euros; la cifra total de ingresos
se ha situado en los 40.790.788 euros, un 17,7%
superior al pasado ejercicio, y los gastos totales
han sido de 31.954.872 euros, un 14% mas que el
ano pasado. En este ultimo punto, las amortizaci-
ones de las obras de modernizacion del Mercado
Central de Frutas y Hortalizas y del Mercado
Central del Pescado son la principal causa del
aumento de gasto en 2018.

Por otra parte, la venta de la antigua nave

del autoservicio mayorista Makro, por valor de
4,7 millones de euros, ha incrementado los bene-
ficios del ejercicio.

Beneficios antes de impuestos

Inversiones para 2019

Para el ejercicio 2019 se prevén inversiones
valoradas en 17 millones de euros, en las que

se incluyen los principales proyectos estraté-
gicos de Mercabarna. Destacan la urbanizacion
de la parcela que rodeara el futuro Biomarket,

la construccion del propio mercado bio y la
renovacion del alumbrado publico de todo el re-
cinto. Ademas de las actuaciones mencionadas,
continuaran las obras de modernizacion de los
mercados centrales y del Matadero.

En paralelo, se realizaran acciones previstas en el
Plan Estratégico contra el despilfarro alimentario,
en el proyecto de digitalizacién de Mercabarna

y en el desarrollo de la tecnologia 5G. Asimismo,
se pondra en marcha una campana de posiciona-
miento de marca orientada a la ciudadania.

10419628¢€

Comparativa 2017

T49.39%

Estados financieros auditados, con resultado
favorable, por la firma Faura-Casas Auditors
Consultors, SL.
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Cuenta de pérdidas y ganancias

Importe neto de la cifra de negocios 28.482.294,81 28.180.489,30
Prestacion de servicios 28.482.294,81  28.180.489,30
Aprovisionamientos -2.664.457,24 -2.585.802,01
Consumo mat. Primas y otros cons. -256.693,04 -261.873,80
Trabajos realizados por otras empresas -2.407.764,20 -2.323.928,21
Otros ingresos de explotacion 7506.605,56 6.100.069,40
Ingresos accesorios y otros de g. Corriente 7.246.188,76 5.905.415,31
Subvenciones de explotacion incorporadas a resultado del ejercicio 260.416,80 194.654,09
Gastos de personal -7.983.680,01 -7104.183,43
Sueldos, salarios y similares -5.578.376,24 -5.067.081,24
Cargas sociales -2.405.303,77 -2.037102,19
Otros gastos de explotacion -13.483.333,17 -13.280.564,95
Servicios exteriores -11.218130,40 -10.983.400,41
Tributos -2105.600,19  -2.617.039,98
Pérdidas por deterioro op. Comerciales -159.602,58 319.875,44
Dotacion amortizaciones -5.888.230,86 -4.442.653,96
Exceso de provisiones 0,00 90.839,99
Imputacion de subvenciones de inm. No financiero y otras 1.651.671,70 84.98213
Deterioro y resultado de enajenaciones del inmovilizado 3.038.117,37 -188.629,83
Resultado de explotacion 10.658.988,16 6.854.546,64
Ingresos financieros 112.098,53 287.222,13
De terceros 112.098,53 287.222,13
Gastos financieros -350.006,22 -158.629,40
Por deudas con terceros -350.006,22 -158.629,40
Diferencias de cambio -1.451,99 -8.415,68
Total resultado financiero -239.359,68 120.177,05
Resultado antes de impuestos 10.419.628,48 6.974.723,69
Impuesto sobre beneficios -1.583.712,48 -330.255,98
Resultado del ejercicio procedente de op. Continuadas 8.835.916,00 6.644.46771

163



Estados financieros

Activo

Activo no corriente 98.363.190,96 97.958.000,48
Inmovilizado intangible 255.094,91 254.728,90
Aplicaciones informaticas 200.241,25 198.294,60
Otro inmovilizado intangible 54.853,66 56.434,30
Inmovilizado material 88.904.15717 85.888.116,11
Terrenos y construcciones 73.826.411,52 73.259.091,78
Instalaciones técnicas y otro inmovilizado 8.970.984,02 7.608.136,22
Inmovilizado en curso y anticipos 6.106.761,63 5.020.888,11
Inversiones en empresas del grupo y asociadas a largo plazo

Instrumentos de patrimonio 90.151,82 90.151,82
Inversiones financieras a largo plazo 8.573.944,97 11.065.900,83
Créditos a terceros 2.059.399,03 2.482.498,76
Otros activos financieros 6.514.545,94 8.583.402,07
Activos por impuesto diferido 539.842,09 659.102,82
Activo corriente 41.951.620,44 32.192.357,23
Deudores comerciales y otras cuentas pendientes de cobro 4.742.892,90 4.096.819,05
Clientes por ventas y prestacion de servicios 4.024.714,85 3.353.955,20
Clientes empresas del grupo y asociadas 1100,02 19.752,50
Deudores varios 10.768,92 88.198,21
Personal 38.381,562 33.495,60
Activos por impuesto corriente 667.927,59 601.417,54
Inversiones financieras a corto plazo 34.192.926,37 24.327.812,81
Créditos a empresas 202.479,84 295.991,94
Otros activos financieros 33.990.446,53 24.031.820,87
Periodificaciones a corto plazo 56.048,97 55.732,02
Efectivo y otros activos liquidos 2.959.752,20 3.711.993,35
Total activo 140.314.811,40 130.150.357,71
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Patrimonio neto y pasivo

Patrimonio neto 104.600.220,30 98.408.826,12
Fondos propios 104.075.300,67 96.453.848,81
Capital escriturado 14.287.813,40 14.287.813,40
Reservas 81.052.868,98 75.622.865,41
Legal y estatutarias 2.857.620,23 2.857.620,23
Otras reservas 78.195.248,75 72.765.245,18
Acciones y participaciones en patrimonio propias -101.297,71 -101.297,71
Resultado ejercicio 8.835.916,00 6.644.46771
Subvenciones, donaciones y legados 524.919,63 1.954.977,31

Pasivo no corriente 21.810.882,28 20.179.873,41
Provisiones a largo plazo 1142.690,09 563.204,14
Otras provisiones 1142.690,09 563.204,14
Pasivos por impuestos diferidos 93.409,86 315.023,88
Periodificaciones a largo plazo 20.574.782,33 19.301.645,39
Pasivo corriente 13.903.708,82 11.561.658,18
Deudas a corto plazo 3.353.734,68 3.451.899,80
Otros pasivos financieros 3.353.734,68 3.451.899,80
Acreedores comerciales y otras cuentas pendientes de pago 3.966.020,79 4.628.452,85
Proveedores empresas grupo y asociadas 32.075,90 30.032,20
Acreedores varios 2.520.407,07 2.532.252,92
Personal, remuneraciones pendientes de pago 661.265,00 555.763,31
Otras deudas con adm. Publicas 790.637,53 1.391.948,07
Anticipos de clientes -38.364,71 118.456,35
Periodificaciones a corto plazo 6.583.953,35 3.481.305,53
Total pasivo 140.314.811,40 130.150.357,71
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RESULTADO DEL EJERCICIO 2018

Resultado neto del ejercicio

3.830.910,

101446414 €

Reserva voluntaria
7.621.451,86 €

Ingresos de explotacion Gastos de explotacion
29,36%
ZAC, pabellones y locales
26,50% gz'r?/-i,ziéos
2,02% Mercados externos
Mercabarna- Centrales o
flor 518%
Tributos
9,43%
Accesos 6,55%
Aprovisio-
namientos
14,98% 17,70% 14,47% 19,63%
Matadero Otros Amortizaciones, Personal
bajas
Generacion de valor
Con su actividad, Mercabarna contribuye 0,86% 34,42%
al desarrollo social del area metropolitana Gastos Gastos de
) financieros explotacion
de Barcelona y genera riqueza en la zona
donde desarrolla su actividad. 9,04%
Tributos
14,44%
Bajas,
amortizaciones
19,57% 21,66%
Gastos salariales Reservas

Valor econdmico directo generado:

40./90./3
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DESARROLLO SOSTENIBLE
DEL ENTORNO

El compromiso de Mercabarna con el entorno se
materializa en inversiones, en el fomento de pro-
gramas y acciones para el entorno social y en la re-
lacién con los proveedores locales. En este ultimo
punto, el 79,18% de los proveedores han sido de

la provincia de Barcelona, que supone un 71,03%
sobre el volumen total de compras realizadas.

Si nos centramos en las actuaciones especificas
llevadas a cabo en 2018, se han realizado inversi-
ones, con diferentes repercusiones:

Ademas de los impactos econdémicos directos
derivados de su actividad, también genera otros
impactos indirectos que contribuyen al desarrollo
econdémico y social. En cuanto a las inversiones
en infraestructuras, Mercabarna apuesta por la
renovacion y mantenimiento de instalaciones que
supongan una mejora en la sostenibilidad, como
el Punto Verde o la depuradora (EDAR)

Instalacion Inversion Impacto

Trabajos derivados del acuerdo de 6.242.151€ Ambiental

modernizacion del Mercado Central Social: seguridad

de Frutas y Hortalizas de los usuarios

Sustitucion de las cubiertas de amianto 5.886.967€ Ambiental

en los mercados centrales del Pescado

y de Frutas y Hortalizas

Trabajos derivados del acuerdo de 606.439€ Ambiental

modernizacion del Mercado Central del Pescado Social: seguridad de los
usuarios

Biomarket 441169€ Econdmico: competitividad
de la Unidad Alimentaria
Social: habitos saludables

Urbanizacion de viales 357.858€ Ambiental

Depuradora 262.511€ Ambiental

Punto Verde y Centro de 56.075€ Ambiental

Aprovechamiento de Alimentos

Cooperativas 2.295€ Ambiental

Proveedores de la provincia de Barcelona

7918%



Desarrollo sostenible
del entorno

Ademas, Mercabarna ha desplegado
durante 2018 un conjunto de programas
con impacto social:

Programa Inversion  Impacto

Aula del Fresco 226.187€ Social: formacion
e insercion laboral.
Econdmico: competitividad
de las empresas

Campafias educativas infantiles 141.913€ Social: habitos saludables

Universidad de verano 50.529€ Social: formacion

Becas Mercabarna 48.905€ Social: insercion laboral.
Econdmico: competitividad
de las empresas

Colaboraciones solidarias y ciudadanas 23.785€ Social: habitos saludables,
educacion.
Ambiental

Ayudas a la formacién de entidades sociales 6.050€ Social: formacion e insercion
laboral

Sensibilizacion entre los nifos en la lucha 4119€ Social: educacion

contra el despilfarro

Ambiental
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