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La sostenibilidad: una apuesta estratégica
para la Mercabarna del futuro

El 2022, ha sido un afo de retos e hitos
alcanzados para Mercabarna. Un aflo marcado por
la puesta en marcha del nuevo Plan estratégico,
que hasta 2026 busca fortalecer, modernizar

e incrementar la relevancia de la Unidad
Alimentaria para impulsar la transformacion

del sector agroalimentario. Al mismo tiempo,
representa un salto adelante en el compromiso,
presente y futuro, con la sostenibilidad, ya que
aborda los retos y necesidades derivadas del
contexto econdmico, social y ambiental, donde
la innovacion y la digitalizacion se convierten
en palancas que propician el desarrollo de la
actividad empresarial.

El Foodback, el Centro de Aprovechamiento
Alimentario de Mercabarna, inaugurado en
febrero de 2022, se ha convertido en un proyecto
pionero y un referente para el ecosistema

de la lucha contra el desperdicio alimentario.

La clave de su funcionamiento radica en un
modelo de colaboracion basado en la alianza

de distintos agentes del dmbito social, publico

y de las empresas operadoras de la Unidad
Alimentaria, que garantizan el maximo impacto
del Foodback. Es decir, por un lado, se consigue
reducir los residuos que se generan a partir de los

excedentes vegetales y, por el otro, se favorece
la recuperacion de frutas y hortalizas en beneficio
de las personas gue mas lo necesitan.

Asimismo, el Plan estratégico también esta ligado
al territorio y pone el foco en el compromiso

de Mercabarna con el colectivo de pequefos
productores locales, a través de un plan de
accion para promocionar la comercializacion de

producto de proximidad en la Unidad Alimentaria.

Otro hito importante ha sido la consolidacion
de la actividad del Instituto de los Alimentos

de Barcelona en la Unidad Alimentaria. Mas de
600 alumnos han pasado por sus aulas y se han
firmado 110 convenios de formacion profesional
dual con empresas, 51 de las cuales son
operadoras en Mercabarna.

Por otro lado, la Unidad Alimentaria de
Mercabarna se convertird en una de las plantas
fotovoltaicas de autoconsumo en cubierta mas
grande de la peninsula Ibérica, gracias a un
acuerdo con las asociaciones de mayoristas del
poligono alimentario, dentro del programa MES
Barcelona, impulsado por el Ayuntamiento

de Barcelona.

Se instalardn 330.000 m? de placas
fotovoltaicas en las cubiertas, que ya han
empezado a implementarse en 2023.

El afio 2022 también ha sido el afio de la
recuperacion y consolidacion econdmica
después del cierre del antiguo matadero,
principalmente por la compra estratégica de la
parcela del 22AL.

Por ultimo, me gustaria destacar los esfuerzos
de la empresa por seguir avanzando en la
mejora de su gestion y de su buen gobierno,
ya que por primer aflo ha sometido la presente
memoria de sostenibilidad a una auditoria
externa. Deseamos que este empuje no se
detenga en el futuro.

Montserrat Ballarin Espuiia
presidenta de Mercabarna
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Mercabarna: ciudad

alimentaria

Mercabarna es la ciudad alimentaria de
Barcelona y su area metropolitana. Con un
funcionamiento continuo, se encarga de
proveer alimentos frescos a la ciudadania.
Como empresa publica, Mercabarna es un
ejemplo de gestion socialmente responsable
y transparente, basandose en criterios de
sostenibilidad ambiental, social y corporativa.
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Mercabarna: ciudad alimentaria

Mercados de Abastecimientos de Barcelona,
S.A., en adelante, Mercabarna, es la sociedad
anonima de capital publico encargada de
gestionar el recinto de la Unidad Alimentaria,
gue acoge el Mercado Central de Frutas y
Hortalizas y el Mercado Central del Pescado,
localizados en la Zona Franca de Barcelona, vy
el Mercado de Mercabarna-flor, localizado en
Sant Boi de Llobregat.

La gestion de Mercabarna se centra en las
siguientes funciones:

> Prestacion de servicios: seguridad y
limpieza en espacios comunes y viales,
gestion de residuos, mantenimiento
de instalaciones y espacios comunes,
servicios formativos, entre otros.

> Gestion de infraestructuras y edificios

de servicio comun: mercados mayoristas,

Punto Verde, Foodback, aparcamientos,
accesos, red de fibra optica, etc.

> Regulacién y gestion de normativas del
recinto de la Unidad Alimentaria y de los
mercados centrales.

> Dinamizacién del mix empresarial
ubicado en la Unidad Alimentaria y
establecimiento de sinergias en sus
actividades de exportacion, logistica,
innovacion, sostenibilidad, mitigacion
del impacto ambiental y responsabilidad
social.

La Unidad Alimentaria de Mercabarna

es un polo empresarial especializado

en alimentacion, en el que alrededor de
600 empresas comercializan mas de dos
millones de toneladas de alimentos frescos vy
congelados al afio.

El 2022, se comercializaron 2,5 millones de
toneladas de alimentos, un 11% mas que en el
ano 2021y un 3% mas que en el 2019, antes
de la pandemia. A pesar de la alta inflacion vy el
receso del consumo interior, los mayoristas del
sector hortofruticola de la Unidad Alimentaria
han alcanzado la cifra mas importante de
ventas de su historia. Los principales factores
que explican este incremento son sobre

todo el crecimiento de las exportaciones v,
también, la recuperacién del turismo.

Mercabarna es uno

de los principales
motores del ecosistema
agroalimentario de
Cataluiia
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Estos datos convierten Mercabarna en uno de los
motores del sistema alimentario de Catalufa v, a
la Unidad Alimentaria, en el principal proveedor
de alimentos frescos para los 10 millones de
personas gue viven en su area de influencia,
convirtiéndose asi en la principal proveedora

de los mercados municipales, tiendas de barrio,
peguenos y medianos supermercados y del sector
de la hosteleria y la restauracion. La mayor parte
de la distribucion se realiza en Barcelona y su area
metropolitana, aunque también en Catalufa vy el
resto de Espafa, ademas de la exportacion

gue va representa aproximadamente el 35% del
total del volumen comercializado.

Su ubicacidén en la Zona Franca de Barcelona es
un emplazamiento estratégico que ofrece las
mejores conexiones con la ciudad de Barcelona
al mismo tiempo que con la red viaria, ferroviaria,
el puerto y el aeropuerto. Esta situacion atribuye
unos beneficios logisticos a diferentes niveles:
por un lado, facilita la llegada de productos
alimentarios desde toda la geografia catalana y
espanola, pero también el comercio internacional.
Por otro lado, contribuye a la distribucion
radicular de dmbito local, imprescindible para el
buen funcionamiento del comercio de proximidad.

Ademas de las operaciones de distribucion
tanto de alimentos como de flores, Mercabarna
también ofrece servicios complementarios
como por ejemplo la formacion sectorial,
promover la profesionalizacién del sector

y la insercidn laboral, Ias iniciativas para
impulsar la innovacién dentro del sector
agroalimentario y las campanas de
divulgacién y concienciacién para la sociedad
relacionadas principalmente con la promocién
de habitos de alimentacion saludable v la
lucha contra el desperdicio alimentario.

Tal como se define en su plan estratégico,
para Mercabarna es importante identificar
tanto los principales impactos que puede
tener su actividad en el entorno, como los
factores que pueden afectar al sistema
agroalimentario vy, por lo tanto, a la evolucion
de la organizacion. Los principales impactos
identificados en el aflo 2022 fueron los
siguientes:

> El incremento de precios de los
alimentos a raiz de la crisis energética, el
cambio climatico y la guerra de Ucrania.

> Los cambios en la demanda de los
consumidores hacia una alimentacion mas
sostenible, saludable y de proximidad.

> Creciente demanda ciudadana para la
lucha contra el desperdicio alimentario.

> Tendencia hacia la creacion de
modelos logisticos mas integrales
dentro de la cadena de valor del sector
agroalimentario.

> Mayor conciencia social sobre el impacto
del sector agroalimentario en el medio
ambiente.

> Cambios en los habitos de compra
de los clientes de Mercabarna vy los
consumidores finales.

> La innovacién tecnoldgica en el sector
de la produccion, transformacion y
distribucioén alimentaria.
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Misidn, vision, valores y propdsito

Misidn

Mercabarna es una empresa publica que tiene por
objetivo garantizar el funcionamiento eficiente

y responsable de la cadena de abastecimiento
de alimentos frescos al eslabén mayorista con
criterios de responsabilidad social, sostenibilidad
ambiental y transparencia.

Vision
Mercabarna, como referente en comercializacion
de alimentos frescos del Mediterraneo, pretende

convertirse en el ecosistema sostenible y digital
que combina las sinergias de ser:

> Polo empresarial y logistico

> Punto de conexién entre el mundo rural y
urbano

> Dinamizador del comercio y la restauracion local

> Canal de comercializacién de la agricultura, la
pesca y la ganaderia de proximidad

> Centro de innovacién
> Espacio de difusién gastronémica

> Campus de formacién alimentaria

En este ecosistema, los clientes que
desarrollan su actividad, los usuarios
gue hacen uso de sus servicios y los
ciudadanos de Catalufia mantienen
vinculos de proximidad, colaboracion,
confianza y transparencia.

Valores

Durante el 2022, a través de un proceso
en el cual participd toda la plantilla, se
revisaron los valores corporativos que
sustentan la actuacion de Mercabarna.
Los valores resultantes fueron:

El propdsito de
Mercabarna es alimentar
a la ciudadania de
forma sostenible con
productos frescos vy
saludables

Compromiso social y

con el entorno

Vocacion de servicio publico y vision global
de la sostenibilidad en la implicacion con la
comunidad y el medio ambiente.

Innovacion
Impulso del cambio, de forma participativa y
con espiritu de superacion constante.

Eficiencia
Hacer el mejor uso de todos los recursos con
la maxima calidad, seguridad y agilidad.

Transparencia

Construccion del proyecto de empresa
desde la honestidad, la confianza y la
responsabilidad.

Respeto

Colaboracion y establecimiento de relaciones
de proximidad, reconociendo siempre cada
persona y colectivo en su diversidad.
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Mercabarna comprometida con la sostenibilidad | 2022
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136 personas
tralbbajadoras

99% contratos
indefinidos

65%
del equipo
directivo son

mujeres

24 horas

de formacion
de media por

trabajador/a

100+ energia verde
contratada

23.059 toneladas

de residuos gestionados

73% valorizacion de los
residuos comerciales

86% flota de vehiculos
eléctricos o hibridos

84,5 tCOeq huella de
carbono Alcancely 2
(-98% respecto a 2015)

=28% consumo energia

=44 % consumo de agua

%8 B

1L

863 toneladas

de fruta y hortaliza
recuperada a través
del Foodback para
fines sociales

681 participantes

en 86 cursos de
formacion sectorial

9.040

participantes en
los programas
de promocion
de habitos de
alimentacion
saludable

€ [

28,3 millones

de euros cifra
de negocio

10,8 millones

de euros
beneficio antes
de impuestos

AENOR

COMPLIANCE
PENAL

UNE 19601

Kaizen Kaizen
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Los recintos de Mercabarna en cifras | 2022

Unidad Alimentaria y Mercabarna-flor

- —— . 107 rectareas

i — i~

R . Unas 600

empresas operadoras

23.000 personas

usuarias de los recintos
cada dia*

7-500 personas

trabajadoras*

3,1 M de accesos de
vehiculos

10 Mae personas
consumidoras dentro
del ambito de influencia

* Datos estimados.

2,3 M de toneladas
de fruta y hortaliza
comercializada'

196.000 toncladas

de pescado y marisco
comercializado'!

14% producto alimenticio
comercializado de
proximidad '

6,4 M unidades de flores
y plantas comercializadas '

35% volumen de
exportacion*

Cifras anuales conglomeradas a partir de
los datos proporcionados por las empresas
operadoras
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Accionistas

Mercados de Abastecimientos de Barcelona
SA (Mercabarna) es una sociedad anénima de
capital publico, creada en 1967.

Mercabarna se constituye, tal como consta en
sus estatutos sociales, como un medio propio
del Ayuntamiento de Barcelona para la gestion
de los Mercados Centrales de abastecimiento,
de Fruta y Hortaliza y del Pescado.

Los accionistas de Mercabarna son:

50,7«
Barcelona de
Serveis Municipals,
S.A.

0,4+

Autocartera

36,7+

12,2% ///' Empresa
Generalitat Nacional
de Cataluha Mercasa

Organos de gobierno y equipo directivo

El drgano de gobierno de Mercabarna es el
Consejo de Administracion, en el cual estan
representados los accionistas de acuerdo con el
porcentaje de acciones de las que son titulares, vy
en el cual participa el director general.

La sociedad también dispone de una Comisién
Ejecutiva, que es un érgano de representacion
reducido gque respeta la proporcionalidad en la
titularidad de las acciones de la empresa y permite
que el érgano de administracion de la sociedad
ejerza sus funciones con mayor periodicidad, sin que
sea necesario reunir a la totalidad de los miembros
gue forman el Consejo de Administracion.

Consejo de Administracion

Presidenta: Montserrat Ballarin Espunia
Vicepresidente 1r: Agustin Garcia-Cabo
Vicepresidente 2n: Alvaro Porro Gonzalez
Consejeros:

Barcelona de Serveis Municipals, S.A.
Jordi Castellana Gamisans

Neus Munté Fernandez

Francisco Sierra Lopez

V V V V

Albert Guivernau Molina
Josep Bou Vila

Albert Dalmau Miranda
Maxim Lopez Manresa
Empresa Nacional Mercasa
Vanessa Moreno Vincent
Laura Torre Alvarez

Alfredo Suaz Gonzélez

M? Teresa Castillo Pasalodos
Sara Gonzalez Martin'
Carlos Prieto ?

Generalitat de Catalufa
Jordi Torrades Aladren
Gemma Badia Cequier

> Secretario: Jordi Cases Pallares

> Vicesecretaria: Lidia Redon i Palain
> Director general: Jordi Valls Riera

' Hasta el 25 de mayo
2 Desde el 25 de mayo

Comision Ejecutiva

> Presidenta: Montserrat Ballarin Espufa

> Vicepresidente 1r: Agustin Garcia-Cabo

> Vicepresidente 2n: Alvaro Porro Gonzalez

> Consejeros: Maxim Lépez Manresa i Laura
Torre Alvarez

10
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Equipo directivo de Mercabarna

La gestion ejecutiva de la organizacion estd liderada
por el director general, designado por el Consejo de
Administracion, que esta asistido por el Comité de
Direccion, formado por las personas responsables
de las diferentes direcciones, y por el equipo
directivo, formado por los jefes de departamento.

> Director general: Jordi Valls Riera
> Direccién del Area de Sostenibilidad, Estrategia
e Innovacioén:
Pablo Vilanova Montagut
* Departamento de Sostenibilidad
* Departamento Digital
* Departamento de Estudios, Clusters y Desarrollo
> Direccién del Area de Infraestructuras, Energia y
Economia Circular:
Marc Vila Renaud
* Departamento de Gestion de Infraestructuras:
Teresa Ricol Carreras
* Departamento de Medio Ambiente y Limpieza:
Georgina Cepas Ordax
* Departamento de Energia y Suministros
> Direccién del Area de Servicios Corporativos:
Lidia Reddn i Palain
* Departamento de Servicios Juridicos
* Departamento de Compliance

* Departamento de Tecnologias de la Informacion:
Teresa Febré Muniente
* Departamento de Back Office
Direccidn del Area de Marketing y Relaciones
Institucionales:
Ingrid Buera Nadal
* Departamento de Marketing y Comunicacion:
Alba Puig Gili
- Departamento de Medios de Comunicacion:
Roser Lapuente Camins
* Departamento de Relaciones Institucionales
* Departamento de Vigilancia y Seguridad:
Juan Carlos Oviedo Sierra
* Departamento de Clientes
Direccion del Area de Desarrollo Comercial:
Antonio Garcia Meca
* Departamento de Mercados y ZAC
- Mercado Central de Pescado:
Jordi Defez Torell®d
- Mercado Central de Frutas y Hortalizas:
Susana Aspuro Barral
- Mercabarna-flor: Diana Sumelzo Pradas
* Departamento de Desarrollo Comercial
Direccién del Area de Finanzas:
Arantxa Gonzalez Pelegrin
* Departamento de Administracion y Contabilidad
* Departamento de Controlling

> Direccién del Area de Organizacién,
Personas y Cultura:
Marta Rodriguez Martin
* Departamento de Organizacion y Personas
- Departamento de Relaciones Laborales:
Rosa Arrd Mafié
* Departamento de Servicios de Orientacion,
Formacion e Insercion:
Maite Palat Gubert
* Departamento de Calidad
> Direccién del Area de Alimentacién
Sostenible: Pau Lopez i Rojo

65«
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Tra bajo en alianza Otros actores clave dentro de la cadena de
valor son:

La colaboracién publico-privada es uno > El sector productivo, especialmente el

de los rasgos distintivos del modelo de de proximidad

gestidon de Mercabarna, en el cual se

establecen alianzas a favor del desarrollo > Las empresas, comercios detallistas

sostenible del negocio y del entorno. y de restauracion, sus gremios y

asociaciones
Los grupos de interés que Mercabarna
considera prioritarios para desarrollar su > Las universidades y centros de
estrategia sostenible integrada son: investigacion
- . .
> Las personas que forman parte del ONG y entidades sociales

equipo humano de Mercabarna
> El sector logistico

> Los accionistas de la empresa > Las entidades publicas v
administraciones gue intervienen
> Los clientes, las empresas en la cadena de valor
mayoristas, los gremios y las
asociaciones gue operan en los > Las empresas proveedoras
mercados centrales y en la Unidad
Alimentaria de Mercabarna > La ciudadania y los consumidores

Colaboracion con las
asociaciones empresariales

La colaboracidén continua de Mercabarna
con los diferentes gremios es decisiva para
asegurar el funcionamiento ininterrumpido de
los mercados, de la Unidad Alimentaria y de
garantizar la distribucion de alimentos vy flores
y plantas a la ciudadania. Esta colaboracion
se concreta a través de las comisiones
mixtas de trabajo, donde se tratan aspectos
relacionados con la gestién del los recintos,
como la movilidad, las obras, la seguridad

y salud laboral v las telecomunicaciones.
Asimismo, se llevan a cabo varias iniciativas
para la promociéon econémica y empresarial,
la profesionalizacién del sector, |a lucha
contra el desperdicio alimentario, la
transicion energética o la promocioén de
habitos de alimentacién sostenible.

E

“ENSSOCOMIT." A

: MERCABARNA FLOR
Gremi de Majoristes del
Mercat Central el Peix

12
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Adhesiones y participacion en iniciativas y organismos

Mercabarna forma parte de diversas maneras en un amplio abanico de instituciones e iniciativas que tienen una especial

relevancia dentro del sector agroalimentario y los valores de la sostenibilidad social, ambiental y econdmica:

> AEDIPE (Asociacion Catalana Direccion de
RRHH)

> Acuerdo ciudadano por una Barcelona
inclusiva v Red por el derecho a una
alimentacién adecuada del Ayuntamiento de
Barcelona

> Acuerdo de ciudad de la estrategia de
alimentacion saludable vy sostenible Barcelona

2030

> AECOC

> Alimentaria

> APD (Asociacion por el Progreso de la
Direccion)

> Asociacion Espafiola de Directivos

> Asociacion para la Promocion del Consumo

de frutas v hortalizas 5 al Dia
> Asociacion Barcelona Global
> Asociacion Cluster Alimentario de Barcelona
> Barcelona-Catalunya Centro Logistico (BLC)

> Barcelona Regional
> Carta Alimentaria de la Regidén
Metropolitana de Barcelona

> Centro de Investigacion en Economia y
Desarrollo Agroalimentario (CREDA)

> Circulo de Economia

> Codigo de buenas practicas comerciales

> Colegio de Economistas de Catalufia

> Comision de Buenas Practicas Comerciales

del Departamento de Accion Climatica,
Alimentacion v Agenda Rural de la
Generalitat de Catalufa

> Comite de Profit, Agencia Catalana de
Residuos

> Compromiso Ciudadano por la
Sostenibilidad - Barcelona + Sostenible

> Comunidad de Usuarios de Aguas del
Valle Bajo vy del Delta del Rio Llobregat
(CUADLL)

> Consejo Catalan de la Alimentacidén del
Departamento de Accidn Climatica,
Alimentacién v Agenda Rural de la
Generalitat de Catalufa

> Consejo de Innovacion Pedagdgica del
Ayuntamiento de Barcelona

> Consejo de la Mujer - Consorcio de la Zona
Franca

> Consejo Empresarial de la Universidad
Politécnica de Cataluna (UPC)

> Decalogo ‘Alimentacién sin desperdicios’ de

AECOC

> Declaracion de impulso en la Agenda 2030
y los ODS en la logistica de BCL

> FERMED

> Fundacién Dieta Mediterranea

> Fundacidén Factor Humano

> Fundacién Triptolemos

> Pacto de Estado Contra la Violencia de
Género

> Pacto Mundial de la Organizacion de las
Naciones Unidas (ONU)

> Unidn Mundial de Mercados Mayoristas
(World Union of Wholesale Markets)
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Plan estratégico
Mercabarna 2022-2026

Con el objetivo de establecer una hoja de ruta
estratégica y adaptar su orientacién de acuerdo
con las nuevas tendencias y cambios del sistema
agroalimentario y de distribucion logistica, en
2022, Mercabarna puso en marcha un plan
estratégico con horizonte 2022-2026.

Esta estrategia parte del concepto de shared value,
entendido como la interaccién entre la creacion

de valor social y ambiental, con la generacién

del valor empresarial. Sobre esta cultura de la
organizacion se construye la vision a largo plazo.

El Plan establece dos guias de caracter transversal
gue actuan de motores de transformacién y que
son la base fundamental para marcar los objetivos
estratégicos v las hojas de ruta que define este
plan: la orientacion al cliente, que es la pauta que
marca el caracter que adqguieren todas y cada una
de las iniciativas de la empresa, vy la transformacién
digital, que es un vector transversal en todos los
proyectos de presente y futuro de los diferentes
ambitos de desarrollo y mejora definidos en la
estrategia de Mercabarna.

En el afo 2022 se cred el Departamento de
Sostenibilidad de Mercabarna con el objetivo

de impulsar y acompanfar la integracion de las
estrategias de sostenibilidad, tanto en el ambito
medioambiental como en el social; asegurando
siempre su equilibrio con la sostenibilidad econdmica,

desde las diferentes areas y departamentos.
Aun asi, también persigue impulsar la visiéon
de la sostenibilidad dentro del conjunto de
empresas de la Unidad Alimentaria, a traveés
de iniciativas que promueven la colaboracion
publico-privada.

En cuanto a los ejes estratégicos de Mercabarna, estos son los siguientes:

Eje 1. Sostenibilidad social,

medioambiental y econémica

> Sostenibilidad ambiental: identificacion de los
impactos y oportunidades de la actividad de
Mercabarna en el entorno, junto con las medidas
de mitigacion y adaptacion correspondientes,
principalmente enfocadas a la bioeconomia
circular y la transicion energética.

> Sostenibilidad social: identificacion de los
impactos y oportunidades de todas las personas
involucradas a lo largo de la cadena de produccion
y distribucion, principalmente en lo referente al
apoyo al pequefio productor, la formacion vy el
fomento de oportunidades laborales, la garantia
alimentaria, la conciliacion, la igualdad vy la salud.

> Sostenibilidad econémica: lograr la continuidad
y el futuro de la actividad empresarial de
Mercabarna asegurando el crecimiento sostenible
de la empresa, a través de la transparencia vy el
cumplimiento normativo.

Eje 2. Potenciar el crecimiento y la

resiliencia del tejido empresarial

> Crecimiento de Mercabarna
Subzonas 22AL + MBI5.

> Impulsar nuevos servicios de valor afiadido para
maximizar la eficiencia de los procesos.

> Potenciar la transformacioén de los diferentes
sectores empresariales de la Unidad Alimentaria.

> Convertirse en un polo generador de talento vy
conocimiento que acompane a las empresas en
su transformacion.

Eje 3. Convertirse en el polo

de la innovacion del sector

agroalimentario y su distribucion

> Innovacién en procesos y estructuras de apoyo.

> Dinamizacién del ecosistema FoodTech.

> Incorporar la investigacion, la universidad y la
[+D+i en el mundo empresarial.
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Compromiso con
la Agenda 2030

Mercabarna estd firmemente comprometida
con el desarrollo sostenible del sistema
agroalimentario v es por eso que contempla de
manera holistica el impacto ambiental y social
de toda su cadena de valor, desde el prisma de
la innovacion, la responsabilidad social, la ética
y el buen gobierno. A tal fin, Mercabarna es
firmante de Pacto Mundial de la Organizacidn
de las Naciones Unidas (ONU), que engloba el
respeto de los derechos humanos, el fomento
de la igualdad de oportunidades, la proteccion
del medio ambiente y la lucha contra la
corrupcion. De este modo, también contribuye
a la consecucion de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) enmarcados dentro de la
Agenda 2030.

En 2022, Mercabarna obtuvo
el Premio Respon.cat 2021 a
la trayectoria en RSE para la
peqguena y mediana empresa

La contribucion de Mercabarna en este sentido es principalmente la siguiente:

AN
DE LA POBREZA

FIN DE LA
POBREZA

il

> Colaboracion con
fundaciones y entidades
sociales que apoyan a
personas en situacion de
vulnerabilidad.

EDUCACIGN

DECALRAD EDUCACION DE

CALIDAD

|

> Formacion sectorial orientada a
la profesionalidad y promocion
de la insercion laboral.

> Formacion y desarrollo
profesional del equipo.

SALUD
Y BIENESTAR

HAMBRE
CERO

SALUD Y
BIENESTAR

By

> Garantia del funcionamiento
eficiente de la cadena de
suministro de alimentos
frescos en el eslabodn
mayorista.

> Contribucion al acceso a la
alimentacion de calidad a
personas en situacion de
inseguridad alimentaria.

> Garantia de seguridad
alimentaria en los mercados
centrales gestionados por
Mercabarna.

> Programas infantiles de
promocioén de habitos de
alimentacion saludable.

IGUALDAD
DE GENERO

AGUA LIMPIA

IGUALDAD Y SANEAMIENTO

DE GENERO

AGUA LIMPIA Y
SANEAMIENTO

¢ )

> Plan de igualdad.

> Promocion de la
conciliacion de la vida
personal, familiar y laboral.

> Medidas de gestion
eficiente del agua.
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ENERGIA LIMPIA el TRABAJO DIGNO T INDUSTRIA, (|l REDUCCION DE LAS CIUDADES Y
Y ASEQUIBLE FEONONY Y CRECIMIENTO WG INNOVACION E DESIGUALDADES COMUNIDADES
m ECONOMICO INFRAESTRUCTURA SOSTENIBLES
> Creacion de un sistema de > Fomento del empleo > Promocion para la > Promocion del respeto > Apoyo al campesinado
energia fotovoltaica para el sectorial. creacion de empresas a las personas, con local y el fortalecimiento
autoconsumo compartido > Programas de innovadoras en el sector igualdad de trato y de la relacion entre el
de la Unidad Alimentaria. formacion ocupacional Foodtech. oportunidades. mundo rural y el mundo
> ElI 100% de la energia e insercidn sociolaboral. > Promocidon de la > Inclusion laboral urbano.
contratada estd certificada > Fomento del bienestar innovacion y la de personas con
como verde. fisico y emocional en el competitividad sectorial. diversidad funcional.
> Implementacion de medidas trabajo. > Impulso de la
de eficiencia energética. transformacion digital.
P2t CONSUMO Y (RESTATTI ACCION /R /DA 15 sissrus [RVALTY (™ PAZ, JUSTICIA E VBl ALIANZA PARA
igsqll PRODUCCION POR EL ool SUBMARINA il TERRESTRE SN INSTITUCIONES il LOGRAR LOS
(m RESPONSABLES @ CLIMA ’v SOLIDAS @ OBJETIVOS
> Lucha contra > Descarbonizacion > Gestién de las aguas > Impulso del > Sistema de Prevencion > Colaboracién con gremios
el desperdicio y minimizacion residuales por medio comercio de de Riesgos Penales. sectoriales y otros grupos
alimentario. del impacto de dos estaciones productos agricolas > Gestion econdmica de interés del sistema
> Maximizacion de ambiental. depuradoras de de proximidad. bajo parametros de agroalimentario.
la valorizacion del > Movilidad aguas residuales crecimiento sostenible. > Fomento de la
residuo comercial. sostenible. propias (EDAR). > Portal de la colaboracion publico-
Transparencia. privada, social y
> Plan estratégico. académica.
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Materialidad Las fases que se han seguido para llevar a

cabo este analisis de doble materialidad han

sido las siguientes:
Para dar respuesta a los requisitos de los

nuevos estandares universales de GRI, durante Materialidad de impacto:

el afo 2022 se ha actualizado el andlisis de > Identificacién y evaluacién de impactos
materialidad de Mercabarna. Ademas, se ha - Evaluacion de contexto

empezado a trabajar para alinear este analisis con - |dentificacion de impactos actuales y
los requisitos metodoldgicos que exigirad la nueva potenciales

Directiva de la Unién Europea de rendicién de - Bvaluacion de los impactos

cuentas corporativa en materia de sostenibilidad

) N > Determinacion de los aspectos materiales a
(CSRD) mediante los Estandares Europeos de &

o . reportar
Rendicion de Cuentas en Sostenibilidad (ESRS). - Priorizacion de los impactos mas significativos
Esta Directiva integra el concepto de doble - Determinacion de aspectos materiales

materialidad que supone analizar los asuntos

materiales desde una doble perspectiva: Materialidad financiera:

> |dentificacion de los riesgos y oportunidades
- Interpretacion de la materialidad financiera:
oportunidad o riesgo
- Tipo de materialidad financiera: real o potencial
- Horizonte temporal de materialidad financiera:
corto, medio o largo plazo

> Materialidad de impacto: actividades
empresariales de Mercabarna vy las
empresas operadoras en sus recintos que
pueden causar un impacto en el medio, las
personas y la sociedad.

> Materialidad financiera: aspectos > Priorizacién de los riesgos y oportunidades
financieros, sean aspectos ambientales o mas relevantes:
sociales, que pueden generar unos riesgos - Andlisis de la probabilidad de ocurrencia
y oportunidades para las finanzas y cuenta - Andlisis de la magnitud de los efectos
de resultados de la empresa. financieros

En 2022 Mercabarna ha
actualizado su analisis
de materialidad, desde
|la doble perspectiva, de
impactos y financiero
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La combinacion de ambos andlisis de materialidad da como resultado la siguiente matriz objetiva y estratégica:

Materialidad de impactos

50
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Materialidad financiera

50

AMBIENTAL

A.1 Agua

A.2 Gestion del desperdicio alimentario y
aprovechamiento / Bioeconomia circular

A.3 Cambio climatico / Emisiones

A.4 Energia

A.5 Gestion de residuos

GOVERNANZA

G.1 Colaboracion publico-privada

G.2 Gestion de riesgos

G.3 Anticorrupcion e integridad en los
negocios

G.4 Gestion de transparencia y cumplimiento
normativo y reputacion

G.5 Rendimiento / Desempefio econdmico

G.6 Transformacion y modernizacion de
infraestructuras

SOCIAL

S.1 Relacion y compromiso con los grupos
de interés

S.2 Compras locales y gestion responsable
de la cadena de aprovisionamiento

S.3 Relaciones laborales

S.4 Implicacion en las comunidades locales

S.5 Seguridad y salud laboral

S.6 Innovacion

S.7 Diversidad e igualdad de oportunidades

S.8 Alimentacion saludable

S.9 Seguridad alimentaria y calidad de los
productos vy servicios

S.10 Formacion y desarrollo profesional

S.11 Privacidad y confidencialidad de la
informacion

S.12 Conciliacion vida laboral y privada

S.13 Servicios formacion sectorial

S.14 Salud y seguridad del cliente

S.15 Abastecimiento del producto fresco
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Compromiso con el

equipo

Todas las personas que integran el equipo humano
de Mercabarna comparten su mision y son un
componente clave para la para la consecucion de los
objetivos vy el crecimiento sostenible de la compania.
Mercabarna garantiza la igualdad de oportunidades,
valora la diversidad, promueve activamente la
inclusion e impulsa la formacion como pieza
fundamental del desarrollo profesional y del talento.
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TRABAJO DECENTE 10 REDUCCION DE LAS
Y CRECIMIENTO DESIGUALDADES
ECONOMICO

/\/i =)

v

Gestion del equipo humano K

El equipo humano siempre ha sido la
prioridad de Mercabarna. Por eso, acompafa
y apoya a todas las personas que lo integran,
escuchando sus necesidades y dandoles
respuesta. Fiel a su compromiso con la
seguridad, la salud y el bienestar fisico y
emocional, y convencida de la necesidad

de fomentar, aiin mas, la colaboracién vy la
innovacién, la compafia trabaja para crear un
entorno de trabajo seguro y motivador y un
liderazgo mds humano y ético.

Durante 2022, la
Implantacion de mejoras

y acciones se centro en

el bienestar personal,
sensibilizacion en materia
de igualdad vy capacitacion
en herramientas digitales

Desde el Area de Organizacién, Personas

y Cultura, junto con la Direccion General,
Mercabarna lleva a cabo politicas laborales
enfocadas a mejorar el bienestar de las
personas trabajadoras, principalmente en
los dmbitos de la retribucién, desarrollo
(seleccidn, formacién y evaluacién),
comunicacién interna, salud y prevenciény
relaciones laborales.

Por otro lado, durante el afio 2022, se han
desarrollado 3 ejes principales:

> Desarrollo de programas de bienestar

> Sensibilizacién en materia de igualdad

> Capacitacion de la plantilla en
herramientas digitales

Para evaluar las politicas implantadas y
verificar si requieren mejoras, en Mercabarna
se lleva a cabo cada dos afios una encuesta de
clima donde los trabajadores pueden evaluar
SuU percepcion sobre las politicas aplicadas.

La encuesta de 2022 ha contado con la
participacidon de un 58% de la plantilla. El
grado de sentimiento de pertenencia fue
valorado en 8,17/10, y de liderazgo interno,

en un 7,70/10.
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En 2022, la plantilla media fue de 135,5 personas.
La variacion de personal entre la media anual vy
fin de aflo es inferior al 5%. Por lo tanto, solo se
reportan los datos a fin de afo fiscal. Durante el
aflo 2022 solo ha habido un despido.

O
O

136

personas en plantilla a
31 de diciembre de 2022.
El 99,3% de la plantilla
tiene contrato indefinido
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DISTRIBUCION POR GENERO

Indefinido
Indefinido parcial
Temporal
Temporal parcial
TOTAL

DISTRIBUCION POR EDAD

Indefinido
Indefinido parcial
Temporal
Temporal parcial
TOTAL

DISTRIBUCION POR
CATEGORIA PROFESIONAL

Indefinido
Indefinido parcial
Temporal
Temporal parcial
TOTAL

34,6+

44

2

1

@)

47
<25 26-35

O 13

1 0

@) 1

0 O

1 14
PERSONAL MANDOS
DIRECTIVO INTERMEDIOS

20 14

0 @)

0 @)

0] 0

20 14

65,4+
S,

[
88
1
0
0
89
36-45 46-55 >55
27 46 46
0 2 0
@) 0 @)
0 0 O
27 48 46
EQUIPO PERSONAL
TECNICO ADMINISTRACION  OPERARIOS
3l 13 54
1 0 2
1 @) @)
0 0 0
33 13 56

TOTAL
132

-—

136

TOTAL
132

=y

136

TOTAL

132

-

136
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Convenio colectivo

En cuanto a las relaciones que se
establecen entre las personas trabajadoras
y Mercabarna, se dispone de un convenio
colectivo que es acordado entre la
Direccion y el Comité de Empresa,

como resultado de la negociacion

previa realizada mediante reuniones
periddicas entre las partes. Cuando el
comité lo considera oportuno, traslada

las decisiones finales a la Asamblea de
Trabajadores y Trabajadoras para ratificar
los acuerdos tomados.

El actual Convenio, aprobado para el
periodo de 2017 a 2019 y prorrogado
hasta el ejercicio 2023, es de aplicacion al
85,3% de la plantilla, ya que no se aplica al
equipo directivo.

Asi mismo, Mercabarna también dispone
de las siguientes comisiones encargadas
de tratar temas especificos y que se
rednen periddicamente:

3/ Elequipo

Comisiéon de Seguridad y Salud:
cuatro reuniones al aflo

Comision de Igualdad:
tres reuniones al aflo

Comisién del Cédigo Etico:
una reunion al afo

Comisién de Formacion:
tres reuniones al aflo

Comision de Valoraciéon de Puestos
de Trabajo: tres reuniones al afo

Organizacion del trabajo

Desde la Direccion de Organizacion, Personas

y Cultura, se trabaja para planificar de manera
oOptima el equipo de acuerdo con la estructura
organizativa, valorando también las necesidades
de personal y de promocion interna.

En este sentido, Mercabarna dispone de

un sistema de valoracion de los puestos de
trabajo donde quedan definidas las funciones
y responsabilidades de cada una de estas
posiciones. A partir de aqui, se realiza una
planificacion de objetivos, la consecucién de
los cuales se evalla anualmente.

Aungue no se dispone de una politica
especifica de desconexién laboral, la
compafia también tiene muy presente la
conciliacién laboral, gue garantiza mediante
medidas tales como:

> Diferentes permisos en el convenio con
el fin de facilitar la conciliacion, como
es el permiso de 16 horas anuales para
acompanar a ascendientes y descendientes
dependientes al médico.

> Para aquellos colectivos que no trabajan a
turnos y no son de servicio directo, se ha
implementado el teletrabajo un dia a la
semana.

> Parte del colectivo tiene jornada intensiva
de mananas durante todo el afio y a la vez
flexibilidad de entrada y salida.
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IGUALDAD TRABAJO DECENTE REDUCCIGN DE LAS

DE GENERD Y CRECIMIENTO DESIGUALDADES

Igualdad de oportunidades Kl Kl KE

Mercabarna estd comprometida con la
igualdad de oportunidades de todo su equipo
y con la no-discriminacién. Este compromiso
gueda recogido de manera formal y explicita
en el Cédigo ético, que establece como valor
el respeto a las personas, con igualdad de
trato y oportunidades, con independencia
de la etnia, religion, sexo y orientacion sexual,
nacionalidad, edad, situacién de embarazo,
grado de discapacidad y otras circunstancias
legalmente protegidas.

Ademas, dispone de otras herramientas que
permiten el establecimiento de objetivos,
estrategias y acciones para seguir avanzando
en la igualdad de oportunidades:

> Plan de igualdad actualizado para el 2021 -
2025.

> Convenio colectivo de empresa que
establece diferentes permisos promoviendo
la conciliacion familiar y la igualdad de
género.

> Protocolo contra el acoso sexual y por
razon de sexo.

> Politica de integracién y accesibilidad
universal de las personas con discapacidad.

Plan de igualdad

El Plan de igualdad de Mercabarna, inscrito en el Registro y Depdsito de Convenios, tiene como objetivo
definir un plan de accién hasta 2025, estableciendo objetivos concretos y un cronograma de desarrollo y
evaluacion de acciones y estrategias. Los principales objetivos de este Plan son los siguientes:

Ambito 1: cultura y politica de igualdad
Avanzar y poner en valor el compromiso de la institucion con relacion a la igualdad de
oportunidades, con la participacion e implicacion de las personas trabajadoras.

pe

Ambito 2: organizacién interna

A. Representatividad de las mujeres en la organizacion
Continuar avanzando en una distribucion de tareas profesionales equitativa para acabar con la
segregacion vertical y horizontal.

B. Condiciones de trabajo
Continuar avanzando en el fomento de unas condiciones laborales igualitarias y en la
integracion de personas procedentes de colectivos en riesgo de exclusion social y mujeres en
condicion de victimas de violencia de género a la organizacion.

Ambito 3: Brecha salarial

Garantizar la aplicacion efectiva del principio de igualdad retributiva.

Ambito 4: politicas de seleccién, contratacién, evaluacién y promocion

A. Politicas de seleccidn y contratacion
Garantizar la igualdad de trato y de oportunidades en los procesos de seleccion y contratacion
y continuar favoreciendo la igualdad de oportunidades en los procesos de promocion.
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B. Politicas de evaluacion
Garantizar la igualdad de trato y oportunidades en los procesos de evaluacion de las personas
trabajadoras.

C. Politicas de promocién
Garantizar la igualdad de trato y oportunidad de promocion de las personas trabajadoras.

Ambito 5: promocién y desarrollo profesional
Integrar la igualdad de oportunidades en las acciones formativas que impulse la organizacion.

Ambito 6: Ejercicio corresponsable de los derechos de conciliacién de la vida
personal, laboral y familiar
Garantizar el derecho a la conciliacion de los tiempos de vida de todas las personas trabajadoras.

Ambito 7: prevencién de riesgos laborales y salud laboral con perspectiva de
género

Garantizar que la evaluacion de riesgos vy la planificacion de la actividad preventiva se realiza
desde una perspectiva de género.

Ambito 8: Actuacién en casos de acoso sexual o por razén de género,
orientaciéon sexual, identidad o expresién de género

Avanzar en la prevencion vy la gestion de las situaciones constitutivas de acoso sexual o por
razon de sexo, orientacion sexual y/o identidad de género.

»
Ambito 9: comunicacién inclusiva, lenguaje no sexista ni discriminatorio
Impulsar el uso de la comunicacion inclusiva y la utilizacion no sexista del lenguaje.

il

21

acciones alcanzadas
previstas para el afo
2022, de acuerdo con el
cronograma anual

Todo el desarrollo del Plan de igualdad
estd sometido a seguimiento y evaluacién
por parte de la Comisién de Igualdad, que
establece diferentes criterios de evaluacion
segun el tipo de accion, analizando si las
acciones han sido efectivamente llevadas a
cabo vy los impactos que han tenido.
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A continuacion se muestra la remuneracion
media del personal de Mercalbarna distribuida
por género, edad y categoria profesional:

Un aspecto muy
Importante para
conseguir la igualdad en
el ambito laboral se basa
en las remuneraciones
qgue perciben las
personas que desarrollan
las diferentes tareas

3/ Elequipo

REMUNERACION MEDIA (€)'
POR GENERO

2,
POR EDAD

Mas de 56 anos

De 46 a 55 afios

De 36 a 45 afos

De 26 a 35 afnos

Menos de 25 afios

POR CATEGORIA PROFESIONAL
Personal directivo

Mandos intermedios

Equipo técnico

Personal de administracion

Operarios

* La remuneracion media reportada es el salario total anualizado y se calcula como la suma del salario base normalizado

(100% de la jornada) + complementos salariales

ANO 2022

44.452,06

39.116,93

43.455,92
42.334,93
39.529,32
31.809,35

26.98193

76.790,37
43.567,23
35.474,98

29.561,29

33.391,67

ARNO 2021

43.025,78

37.825,43

41.990,90
40.899,80
38.195,33
30.650,40

26.066,54

74.245,11
42.081,24
34.241,89
2857220

32.190,34
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En cuanto a la diferencia de remuneraciones

entre hombres y mujeres, teniendo en cuenta la
remuneracion fija, en Mercabarna la brecha salarial es
del 0%. Sin embargo, de acuerdo con la Ley 11/2018,
para el célculo de la brecha debe tenerse en cuenta
también la parte variable. En la tabla siguiente se
muestra el resultado por categoria profesional.

BRECHA SALARIAL*

Personal directivo 4,89%
Mandos intermedios -1,58%
Equipo técnico 7.47%
Personal de administracion 2,88%
Operarios 7,41%

* Una brecha salarial negativa es favorable para el género femenino y
en caso de valor positivo es beneficiosa para el género masculino.

Los valores mas altos de brecha salarial se observan
en las categorias de equipo técnico y operarios,
puesto que éstas tienen mayor nimero de variables
salariales vinculadas a los puestos de trabajo y son
colectivos formados principalmente por hombres.

Sin embargo, en todas las categorias profesionales la
brecha salarial se encuentra por debajo de la brecha
salarial media de Espafia, que es un 8,9%.

3/ Elequipo

Accesibilidad
e inclusioén

Mercabarna tiene la politica de integrar

y dar accesibilidad a todas las personas,
incluyendo aguellas con diversidad funcional.
En este sentido, ademas de trabajar bajo

el paraguas del marco normativo vigente,

la compafia trabaja para garantizar la
accesibilidad tanto fisica como digital.

Mercabarna hace hincapié en la identificacién
y eliminacidon de las barreras arquitectdnicas
en la ejecucion de nuevas obras, poniendo

los medios necesarios para garantizar la
accesibilidad universal. En cuanto a las
barreras digitales, se llevan a cabo todas

las adaptaciones necesarias en el momento
de incorporacion de nuevo personal, para
eliminar cualquier tipo de impedimento.

Mercabarna tiene la
politica de integrar vy dar
accesibilidad a todas las
personas, incluyendo a
las que tienen diversidad
funcional. Actualmente,
trabajan en la compania
dos personas con
diversidad funcional.
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3/ Elequipo

Mercabarna pone a disposicion de

la totalidad de la plantilla una serie

de ayudas y beneficios sociales,
independientemente del tipo de jornada
gue tenga cada persona

AYUDAS ECONOMICAS PARA NACIMIENTOS, ESCUELA
INFANTIL, GASTOS ESCOLARES, PLANES DE PENSIONES Y
AJUSTES PARA FAMILIARES CON DIVERSIDAD FUNCIONAL

ANO 2022
Premio a la natalidad 507,58 €
Premio a la natalidad (personas beneficiarias) 2
Escuela infantil 1.890,00 €
Escuela infantil (personas beneficiarias) 3
Ayuda escolar 2.659,52 €
Ayuda escolar (personas beneficiarias) 51
Ayudas para familiares discapacitados 15.383,11 €
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Bienestar y seguridad />

Mercabarna esta firmemente
comprometida con la salud, la seguridad y
el bienestar de las personas gue trabajan en
la compafiia. En este sentido, se identifican
dos dmbitos de actuacion esenciales

para materializar este compromiso: la
prevencion de riesgos laborales y los
programas de salud y bienestar.

Este ano, ademas, la
compahia ha dado la
posibilidad de acceder

a una plataforma de
bienestar, cn la que se
dispone de atencion
psicoldgica, nutricionista
y fisioterapeuta, v ha
establecido un servicio
médico que ofrece visitas
una vez a la semana

3/ Elequipo

3 SALUD
Y BIENESTAR

La politica preventiva de Mercabarna tiene como
objetivo velar por el cumplimiento de la normativa
y generar un entorno seguro de trabajo, tanto para
las personas de la misma plantilla como para las
subcontratadas. A tal efecto, dispone de un servicio
de prevencioén ajeno (SPA) que evalla los riesgos
inherentes a los diferentes puestos de trabajo para
gue se puedan adoptar las medidas de prevencion,
correccion y mejora oportunas. A partir de esta
evaluacion de riesgos, se ha establecido un modelo
en la gestion de la prevencién de riesgos laborales
gue tiene como objetivo minimizar y/o eliminar
cualquier riesgo para las personas.

Mercabarna también realiza reconocimientos
médicos anuales a toda la plantilla, que son de
caracter obligatorio en aguellos puestos de trabajo
donde pueda existir un riesgo para terceros o

para la misma persona, ya sean trabajos en altura,
nocturnidad, conduccidn de vehiculos, etc.

Como se ha comentado previamente, la compafiia
dispone de un comité de seguridad y salud. Este es
un érgano paritario formado por tres delegados de
la representacion legal de las personas trabajadoras
y tres personas representantes de la empresa.
Durante el afio 2022, los acuerdos mas significativos

tomados en el seno del Comité de Seguridad y
Salud han sido el mantenimiento de las medidas
preventivas para hacer frente ala Covid y la
prohibicidn de circular por los muelles de frutas
con carretillas elevadoras con la finalidad de
reducir la siniestralidad viaria.

Por otro lado, durante el 2022, la compafiia
ha llevado a cabo formaciones sobre el uso
de desfibriladores y de actuaciéon en caso
de emergencia para los equipos de primera
intervencion.

Respecto a las horas de absentismo médico, en
2022 se han registrado un total de 17.003,5 horas.

Los equipos de primera
intervencion de
Mercabarna han recibido
formaciones sobre el
uso de desfibriladores

vy actuacion en caso de
emergencia
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En cuanto a la accidentabilidad de
Mercabarna, durante 2022 se han producido
un total de 5 accidentes laborales. Durante
el mismo periodo no se ha producido
ninguna muerte ni se ha detectado ninguna

enfermedad profesional derivada del trabajo.

INDICADORES DE @
ACCIDENTABILIDAD A

N¢ de accidentes con baja
laboral (sin contar in itinere) 0 5

N¢ de enfermedades
profesionales detectadas (@) 0

N¢ de muertes resultantes
de accidente laboral o

enfermedad profesional ) @)
{ndice de frecuencia’ 0O 3384
{ndice de gravedad 2 0 0,29

'Indice de frecuencia = (nimero de accidentes con baja
laboral sin contar in itinere/nimero de horas efectivas
trabajadas) x10"6

2 [ndice de gravedad = (ntmero de dias perdidos por
accidente con baja laboral/numero de horas efectivas
trabajadas) x10"3

3/ Elequipo

Por otra parte, para garantizar la salud de
todas las personas usuarias del recinto,
Mercabarna dispone de un servicio
externalizado de limpieza viaria, asi

como de limpieza de los pabellones

de los mercados centrales (pasillos,

aseos y vestuarios), del que se hace un
control semanal para asegurar su buen
funcionamiento. Estos servicios de limpieza
fueron reforzados, tanto en frecuencia
COmMOo en recursos, a partir de marzo de
2020 como medida para la prevencion de la
epidemia de la Covid.

En cuanto a la seguridad de los clientes,

se dispone de un servicio de seguridad y
vigilancia dentro del recinto que efectua el
control de los accesos a las instalaciones, la
gestion del trafico, movilidad vy seguridad
viaria y el control del cumplimiento de los
reglamentos de funcionamiento de los
mercados centrales.

Mercabarna también esta
firmemente comprometida
con la seguridad y salud
del personal de las
empresas mayoristas gque
utilizan sus recintos
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Formacioén y desarrollo profesional

La formacion de las personas que forman
parte de Mercabarna es un pilar esencial
para el desarrollo de sus competencias y
capacitaciones requeridas para el correcto
desarrollo de cada puesto de trabajo, pero
también, y no menos importante, para su
crecimiento personal y profesional.

El enfoque en cuanto a la gestidn del proceso
de formacién empieza con la identificacién
de las necesidades formativas, conociendo
las dreas de mejora individuales y colectivas
para el desarrollo de las funciones del

puesto de trabajo, derivadas de cambios en
los procedimientos o puesta en marcha de
NUEVOS Procesos.

La formacion de las
personas gue forman
parte de Mercabarna
es un pilar esencial
para el desarrollo de
sus competencias v
capacitaciones

3/ Elequipo

Del mismo modo, también se define y ofrece
a las personas gue trabajan en Mercabarna
actividades formativas enfocadas a mejorar el
conocimiento de aspectos estratégicos para
la organizacion y de cumplimiento legal.

El Plan de formacion de Mercabarna y las
formaciones llevadas a cabo son evaluadas por
la Direccion de Organizacion, Personas y Cultura
y la Comision Mixta de Formacion, integrada por
los representantes legales de los trabajadores y
las trabajadoras.

EDUCACIGN
DE CALIDAD

|

La formacion esta estructurada en cuatro
blogues detallados en el Plan de formacion:

Bloque digitalizacidon: acciones
formativas orientadas a mejorar las
capacidades digitales y a conocer
las potencialidades de las nuevas
herramientas de gestion digital.

Bloque competencial: programas de
desarrollo en competencias clave, como
liderazgo, gestion emocional y trabajo en
equipo, entre otros.

Blogue formacion técnica: programas
especificos de acuerdo con las
necesidades técnicas del puesto de
trabajo, como vigilancia, mantenimiento y
medio ambiente.

Bloque formacidn transversal: toda
aguella que afecta a todo el colectivo,
como prevencion de riesgos laborales e
idiomas.
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Durante el 2022, en Mercabarna se han

realizado las siguientes horas de formacion:

iEl
24 horas

de formacion de media
por trabajador/a

3/ Elequipo

HORAS DE FORMACION POR GENERO

Y CATEGORIA PROFESIONAL

L

O

[

TOTAL

Personal directiVo

Mandos intermedios
Equipo técnico

Personal de administracion
Operarios

Personal directivo

Mandos intermedios
Equipo técnico

Personal de administracion

Operarios

HORAS DE
FORMACION TOTAL

1.033,5
156,5
5855
201

64

13
270
3635
43
455

3.295

MEDIA DE HORAS DE FORMACION
POR TRABAJADOR/A

79,5
522
372
18,3
16
16,1
24,6
214
21,5
8,8

24,2



4/ Medio ambiente

Compromiso con el

medio ambiente

La linea estratégica de la sostenibilidad
ambiental de Mercabarna esta enfocada
principalmente en el ambito de la
bioeconomia circular, impulsando este sistema
en la cadena de suministro y distribucion de
Mercabarna, y en el ambito de la transicion
energética y de la movilidad sostenible.
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1/ Presentacion 2/ Mercabarna 3/ Elequipo 4/ Medio ambiente  |SS/ASociedad 6/ Gestion responsable 8/ Sobre el informe

Gestidon ambiental K & | s

La sostenibilidad ambiental es una de

las lineas prioritarias del Plan estratégico
de Mercabarna. Por este motivo, y
entendiendo que la gestion del riesgo
forma parte de nuestra buena gobernanza,
trabajamos de forma activa para
identificar, medir, gestionar y controlar los
riesgos derivados tanto de nuestra propia
actividad como de la Unidad Alimentaria.

Para paliar los posibles efectos de los
riesgos que Mercabarna puede generar
en el medio ambiente, esta dispone desde
el 2017 de una politica de empresa que,
entre otros, marca sus compromisos
ambientales con la sociedad, clientes,
proveedores, trabajadores, colaboradores
y accionistas, desde la vertiente de su
propia actividad empresarial y desde su
rol como empresa gestora de la Unidad
Alimentaria y del recinto de Mercabarna-
flor. Todo esto a través de la gestion
eficiente de los recursos naturales y la
energia, y de mecanismos de prevencién
de conductas que puedan generar
contaminaciéon ambiental.

AGUA LIMPIA ENERGIA ASEQUIBLE INDUSTRIA, CIUDADES Y
Y SANEAMIENTO INNOVACION E COMUNIDADES
INFRAESTRUCTURA SOSTENIBLES

PRODUCCION 13 ACCION
Y CONSUMO POR EL CLIMA
RESPONSABLES

CO | &

Ademas, la empresa tiene implementado un
sistema de compliance penal, certificado
por AENOR de acuerdo con la norma UNE
19601, donde se han identificado una serie de
controles gue previenen la materializacion de
riesgos en el ambito medioambiental.

La sostenibilidad ambiental
es una de las lineas
porioritarias del Plan
estratégico de Mercabarna

@
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4/ Medio ambiente @

Acciones mas destacadas para implementar mejoras continuas de reduccidn de su impacto ambiental: Adicionalmente, dispone de un plan de
autoproteccion (PAU) para situaciones

de emergencia que puedan afectar

tanto a las personas como al exterior, ya
sean incendios, explosiones, escapes y
derrames, etc. Asi como de una péliza de
responsabilidad ambiental que se renueva
anualmente y con una cobertura maxima
de 500.000 euros.

Sistema de recogida de residuos sélidos urbanos de los
usuarios de las instalaciones, certificado de acuerdo con la ISO
14001, que incluye las instalaciones del Punto Verde y el Foodback.

Apuesta por la reduccion y prevencion de residuos
desde una perspectiva de bioeconomia circular y lucha contra el
desperdicio alimentario, en cuanto al residuo de producto vegetal,

sean frutas u hortalizas. Hay que destacar que, ademas de la

identificacion de los impactos negativos
Instalacion de placas fotovoltaicas del edificio de oficinas de la y la dependencia hacia los recursos

Calle Longitudinal 4 y el impulso de un proyecto para una instalacion naturales, Mercabarna trabaja para
fotovoltaica de autoconsumo compartido en 330.000 m? de potenciar y desarrollar los impactos
cubiertas de la Unidad Alimentaria.

positivos en el entorno derivados
de su actividad.

Refuerzo de la infraestructura de recarga de vehiculos
eléctricos para facilitar la transicion hacia una movilidad sostenible
en la Unidad Alimentaria.

Para reforzar estos compromisos y
alcanzar los objetivos, Mercabarna
fomenta la sostenibilidad ambiental en
su equipo impulsando la capacitacion

y la sensibilizacion tanto en el dmbito
profesional como en la vida cotidiana.

En este sentido, dispone de una guia de
buenas practicas medioambientales que
se recoge en el manual de acogida.

Disposicion de un servicio contratado de limpieza de los
espacios comunes de los pabellones, que es controlado diariamente.

Control de las aguas, en especial, salubridad y carga
contaminante.
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4/ Medio ambiente

Gestion de residuos E&

Uno de los impactos directos mas
significativos derivados de la actividad

gue se lleva a cabo en las instalaciones de
Mercabarna es la generacion de residuos
alimentarios y de envases. El 99,6% de estos
residuos son generados como consecuencia
de la actividad de las diferentes empresas que
operan dentro de sus recintos y un 0,4% es
derivado de su propia actividad empresarial.

Se trabaja para separar y clasificar los
residuos, fomentando su reutilizacién y, en
caso de no ser posible, su reciclaje.

Desde el afto 2002, Mercabarna dispone de
un sistema de recogida selectiva de residuos

comerciales que pone al servicio de las empresas

gue operan en la Unidad Alimentaria y en
Mercabarna-flor, asi como de los detallistas que
son usuarios, llegando desde los inicios a un
indice de valorizacidn superior al 70%.

El Punto Verde es el centro neuralgico del
sistema de gestién de residuos, el cual opera
como planta de transferencia desde donde
se distribuyen los residuos tanto a plantas

metropolitanas como a gestores finales privados.

En este sentido, uno de los proyectos mas
ambiciosos del 2022 ha sido la continuacion
de las obras de ampliaciéon del Punto
Verde con el objetivo de optimizar su
funcionamiento a través de la digitalizacion
de herramientas de gestion y su adecuacion
a la normativa vigente. Cabe destacar

gue gracias a los esfuerzos realizados, el
servicio del Punto Verde ha mantenido la
continuidad ininterrumpida del servicio de
gestion de residuos.

)

o)

73,17

de revalonzaaon del total
23.059,2 toneladas de
residuos gestionados
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Una funcidn prioritaria también de Mercabarna
es la ejecucidén de los servicios de limpieza
viaria y de los distintos pabellones con el fin
de garantizar las medidas sanitarias.

Por otra parte, Mercabarna dispone de
autorizaciones para el vertido de las aguas
residuales del recinto, ademas de una estacion
de aguas residuales (EDAR) donde se tratan
las aguas residuales del Mercado Central del
Pescado y Mercabarna-flor, y otra depuradora,
que trata las aguas residuales del Punto Verde.

Mercabarna dispone de
un codigo de gestor
habilitado como planta
de transferencia por
parte de la Agencia de
Residuos de Cataluiia,
gue efectla inspecciones
de la actividad

4/ Medio ambiente

Mercabarna trabaja continuamente para
mejorar la gestidon de los residuos y cuenta
con diferentes acuerdos de cooperacién
publico-privada:

> Acuerdo civico para una Mercabarna
mas limpia y sostenible. Este acuerdo
estd firmado entre Mercabarna y todas
las entidades operadoras de la Unidad
Alimentaria y de Mercabarna-flor.

> Acuerdo de cooperacidn entre
Mercabarna y el Ayuntamiento de
Barcelona para la mejora continua de
la gestion de los residuos comerciales
generados por los usuarios de la Unidad
Alimentaria.

> Compromiso de Mercabarna para
la reduccién del desperdicio de
alimentos, firmado por todas las
entidades operadoras de la Unidad
Alimentaria.
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Residuos vegetales

Lucha contra el desperdicio
alimentario

Desde una perspectiva de bioeconomia circular y
lucha contra el desperdicio alimentario, Mercabarna
realiza la gestidn de los residuos de producto
vegetal alimentario resultante de los excedentes
de la comercializacién de las empresas mayoristas
operadoras de la Unidad Alimentaria.

En este sentido, en febrero de 2022 se inauguro el
nuevo sistema de gestidn del subproducto de fruta

y hortaliza de Mercabarna, con el doble objetivo de
promover la reduccion de este tipo de residuo, por un
lado vy, por otro, maximizar el aprovechamiento de los
excedentes para darles una segunda vida y contribuir asi
al acceso a la alimentacion saludable de personas que se
encuentran en situacion de inseguridad alimentaria.

Este servicio estd integrado por tres equipamientos:
trece compactadores inteligentes ubicados en

los diferentes pabellones del Mercado Central de
Fruta y Hortaliza -que permiten la trazabilidad en

el acceso, pesaje y limite del volumen permitido-, el
Centro de Aprovechamiento Alimentario ‘Foodback
‘y el Punto Verde.

4/ Medio ambiente

NUEVO SISTEMA DE GESTION DEL SUBPRODUCTO DE FRUTA Y HORTALIZA DE MERCABARNA

Excedente

13 compactadores producto
inteligentes & vegetal

Gestion diaria de los

LT LG

Mercado Central y ZAC

residuos no paletizados @ Formacis J,usu,,,&a
del Mercado Central iTrehall -
mercabarna Lo Binducs amig Pt
Apto Cribado y Distribucion
para el recuperacion del producto
consumo recuperado

a entidades
y comedores
sociales

humano

Evaluacion y recepcion del
producto aprovechable

Punto Verde

o No apto
0\ para el P [ o |
consumo ’k@‘)' E
humano
— O
Gestion
« delresiduo
7 como
Producto descartado compost o
= en cribado biogas

‘)
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En cuanto a su gestion, Mercabarna es la encargada
de evaluar el producto que llega al Foodback,
recepcionarlo en caso de considerarlo apto para el
consumo humano, segun los criterios de inocuidad
alimentaria establecidos o, en caso contrario,
derivarlo al Punto Verde. La Fundacién Formacion

y Trabajo es la encargada del proceso de cribado y
recuperacion y la Fundacién Banco de los Alimentos
de Barcelona, de la distribucion diaria del producto
recuperado a entidades y comedores sociales.

| T

T ‘ %, (@ @
862,7

toneladas de fruta y
hortaliza fueron recuperadas

El Centro de Aprovechamiento Alimentario, Que el Foodback forme parte del sistema de pa ra e| consumao huma no
‘Foodback’, es un proyecto pionero de gestion del subproducto de fruta y hortaliza 3 través de| FOOd back. Y
bioeconomia circular, impulsado por representa un cambio en el circuito de gestion

Mercabarna, que nacioé con la mision de que implica la obligatoriedad para las empresas fuerOﬂ aDOl’tadaS DOI’ 105
maximizar la recuperacion de los excedentes de llevar sus excedentes para evaluar si pueden empresas mayoristas de Ia
generados en la Unidad Alimentaria, y el ser recuperados, antes de poder llevarlos al

aprovechamiento alimentario. Punto Verde para ser gestionados como residuo. Unidad Alimentaria
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4/ Medio ambiente @

El Foodback es un proyecto con un triple bo““t%% - - .
impacto: ambiental, social, y también ) n 2022, .el Foo-d-b?ctf obtuvo los re.co.rjOC|m|entos de Compromlso
econdmico, en tanto que genera un ahorro Dl ESE, M)ejo'res |n|C|at|va:s en s‘?stenl_bllldad ,y dela Age’r,ma de

en los gastos de gestion del residuo para las : alud Publica de Catalu.n’a, el “Premio XV Jprnada PAS; (Pl,ah
empresas mayoristas, que también pueden ly“i""%m; m.tegral pgra la promocioén de la salud mediante la actividad fisica vy la
acceder a beneficios fiscales en tanto que sus e B amge alimentacion saludable).

excedentes pasan a convertirse en donacion de
producto alimenticio.

A , : : , I &
A
Laritns ‘ 1

|

Desde sus inicios reune a varios actores del
ecosistema de la lucha contra el desperdicio +
alimentario, que de diversas formas participaron
desde el inicio del proyecto.

Cruz Roja

«"E¥SSOCOMIB."

i

A
Generalitat de Catalunya
Departament d’Acci6 Climatica,

El Foodback es un
ejemplo de iniciativa
publico-privada y
social, que representa

abimentn®

De izquierda a derecha, Jordi Valls, el entonces director general de Mercabarna; Eduard Vicente,
entonces gerente del Distrito de Horta-Guinardd vy director del Programa Alimenta; Agustin
Garcia-Cabo, vicepresidente de Mercabarna; Casimiro Llorens, presidente de Assocome; Montserrat

Ajuntament de
Barcelona | G

A

| [ 11 | Ballarin, presidenta de Mercabarna; Josep Quitet, presidente de Cruz Roja; Ada Colau, entonces
u n h | to m u y S | g n | fl Ca t | VO :K Fundacién "la Caixa” alcaldesa de Barcelona; Salvador Busquets, director de Caritas Diocesana de Barcelona; Teresa
Jorda, consejera de Accion Climética, Alimentacion y Agenda Rural de Cataluia; Marina Arnau,
e n |a IuCha contra el ENGINYERS[BCN directora de la Fundacion Formacion y Trabajo; Lluis Fatjo-Vilas, entonces director y actual
= = = = o presidente de la Fundacion Banco de los Alimentos de Barcelona; y Joana Prats, directora del Area
d@SpGI‘dlClO allmenta rio & ’W de Relaciones con Entidades Sociales de Fundacién “la Caixa”, en la presentacién del Foodback.

9



En 2022, se ha producido una reduccién del 9%
del volumen de toneladas de residuo de materia
orgdnica vegetal gestionado por Mercabarna
respecto al aflo anterior. Teniendo en cuenta

que se ha registrado un incremento del 1% en

el volumen de comercializacion de producto
vegetal en la Unidad Alimentaria, los resultados
muestran el progreso en este dmbito.

o B
9.215,81

toneladas de fruta vy
hortaliza excedentarias
gestionadas por
Mercabarna, representan
solo el 0,41% del volumen
de producto comercializado'

" Durante 2022 se han comercializado un
total de 2.280.217 toneladas de producto.

4/ Medio ambiente @

TOTAL DE MATERIA ORGANICA VEGETAL GESTIONADA (t)'
ARO 2022 AfiO 2021 ARO 2020

Fruta y hortaliza excedentaria de la comercializacion
mayorista gestionada como residuo 9.215,8

Materia organica vegetal de Mercabarna-flor

gestionada como residuo 73,2 10.638,4 1.785,9
Resto de materia organica (residuo de Mercabarna,

detallistas y recogida comercial) 423,3

Fruta y hortaliza recuperada para el consumo humano ? 862,7 1.011,0 1.456,7
Ratio de recuperacion de fruta y hortaliza para el consumo humano 8,2% 8,7% 1%

' La informacion desglosada se ha empezado a recoger a partir de 2022 a raiz de la entrada en funcionamiento del nuevo sistema de
gestion del subproducto de fruta y hortaliza.

2 Los datos de 2020, 2021y enero de 2022 han sido facilitadas por la Fundacion Banco de Alimentos de Barcelona. Los datos de febrero
a diciembre 2022 se han obtenido a través del Foodback.

La tendencia que se observa se orienta hacia Todo esto deja ver un aumento de la

una compra mas alineada entre la oferta conciencia en cuanto a la reduccién del

y la demanda por parte de las empresas desperdicio alimentario y sus impactos
mayoristas, mejoras en las politicas de gestion ambientales, sociales y econdmicos, como

del stock, que pasan para la implementacion resultado del trabajo conjunto realizado

de medidas mas favorables para la durante ya casi dos décadas entre
conservacion del producto, la reduccion del Mercabarna vy las empresas mayoristas del
consumo energetico, y una clara tendencia a recinto. Confirma también el impacto positivo
alargar la vida comercial del producto hasta que ha tenido la implementacién del nuevo
practicamente el fin de su vida Util. sistema de gestién del subproducto de
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fruta y hortaliza. Sin dejar de lado las
consecuencias de las causas externas
extraordinarias producidas en 2022,
como el notable incremento de precios
de los alimentos a raiz de la crisis
climatica, el aumento del precio de la
energia, y las dificultades logisticas
generadas por la guerra de Ucrania.

Por otra parte, como consecuencia,
gran parte del producto que llegd al
Foodback durante 2022 no presentaba
la suficiente vida util para poder ser
recuperado bajo criterios de calidad e
inocuidad para el consumo humano.
En este sentido, se produjo una
reduccién del 15% de fruta y hortaliza
recuperada en relacion con los datos
registrados por el antiguo almacén
gestionado por la Fundacion Banco de
los Alimentos de Barcelona en 2021.

4/ Medio ambiente

CATEDRA UPC - MERCABARNA PARA LA LUCHA CONTRA EL DESPERDICIO ALIMENTARIO

Por segundo aflo consecutivo, durante el 2022 se Cé’[edra UPC—I\/Iercabarna

desarrolld la Catedra para la Lucha contra el Desperdicio para la Lucha contra el Desperdicio Alimentario
Alimentario. Este proyecto esta liderado por Mercabarna en P

colaboracién con la Escuela de Ingenieria Agroalimentaria @f geabb/ (g mercabama

y de Biosistemas de Barcelona (EEABB) de la Universidad - —— e —
Politécnica de Cataluia (UPC).

LLas acciones que se llevaron a cabo a lo largo del 2022 son

las siguientes: i \\\\“\"H

> Segunda fase del Estudio de cuantificacién del \\\\\\\“ =
desperdicio alimentario en la Unidad Alimentaria, que N
concluird con la finalizacién de la tercera fase en 2023.

> Organizacién de la Jornada sobre Desperdicio
Alimentario donde participaron representantes de
empresas mayoristas, del sector académico y entidades
sociales dedicadas al aprovechamiento alimentario.

> Puesta en funcionamiento de la biblioteca del desperdicio
alimentario dentro del entorno de la Biblioteca UPC.

> Desarrollo de un proyecto piloto para la implementacién
de talleres de sensibilizacién sobre el desperdicio
orientados a jovenes estudiantes.

> Se ha aportado al Foodback una guia de cribado y
recuperacion de fruta y hortaliza bajo criterios de
inocuidad.
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Residuos no vegetales

En cuanto a la generacion de residuos

no vegetales generados por la empresa
Mercabarna, estos son principalmente de
caracter urbano y se separan de forma
selectiva. Aun asi, también se generan residuos
no asimilables a urbanos como pueden ser
fluorescentes o equipos electronicos.

4/ Medio ambiente

RESIDUOS GENERADOS POR MERCABARNA 2022 (t)

RESIDUOS NO
PELIGROSOS

RESIDUOS PELIGROSOS

TOTAL

Fraccion resto

Papel y Carton
Envases ligeros
Chatarra

Materia organica
Barro

Poda

Fluorescentes
Equipos electrénicos

Aceites

TRATAMIENTO

Triaje y deposito controlado
Reciclaje

Reciclaje

Reciclaje

Compostaje

Compostaje

Compostaje

Reciclaje

Recuperacion componentes

Regeneracion

En el ano 2022, la cantidad total de los residuos

generados por Mercabarna asciende a un

total de 138,8 toneladas, lo que supone una
reduccién del 93% con relacién al afio 2020.
La reduccidon mas significativa se observa en los
barros como resultado del cierre del matadero

en septiembre

de aguel mismo afo.

ARNO 2022
22

53
O
62,0
0,3
42,0
26,3
0,0
0.4
0,3
138,8

ANO 2021 AN02020

2,7 25
53 n7
1.8 01
357 731
4] 0,0
288 18452
02 02
1,0 04
02 02

79,6 1.933,5
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Por otro lado, la cantidad total de residuos no
vegetales generados durante el ano 2022 en la
Unidad Alimentaria, que han sido gestionados
por Mercabarna asciende a 12.475,2 toneladas.

Como se ha mencionado anteriormente, todos
estos residuos se derivan al Punto Verde donde
son gestionados segun su naturaleza. En el caso
de los residuos asimilables a urbanos la gestion
se lleva a cabo en el Punto Verde y el resto de
residuos son transferidos a gestores privados.

En lo que se refiere a los residuos organicos

de pescado y marisco, Mercabarna ofrece a

las empresas operadoras, tanto del Mercado
Central del Pescado como de la ZAC, el servicio
de gestion de los subproductos animales

no destinados para el consumo humano
(SANDACH) categoria lll, gue pueden ser
utilizados para alimentacion animal. En el
puente A del mercado se encuentra la zona de
recepcion de SANDACH, gue cuenta con una
bascula y una cdmara frigorifica, a través de la
cual estos subproductos son transferidos por
completo para ser gestionados por una empresa
autorizada para la elaboracion de pienso animal.
En ese caso con una valorizacién del 100%.
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RESIDUOS GENERADOS POR LA UNIDAD ALIMENTARIA (t)

Materia organica’
Madera
Carton
Poda
RESIDUOS NO el

PELIGROSOS Envases ligeros

Fraccion resto
Plastico

Téxtil 2

Grasas

TOTAL

TRATAMIENTO

Harinas

Aglomerado + recuperacion palés
Pasta de papel

Compostaje

Trituracion y reciclaje

Triaje y reciclaje

Triaje y deposito controlado
Reutilizacion y/o reciclaje
Reutilizacion y/o reciclaje

Compostaje

ANO 2022
1.263,0
25404
20976
217

2,0
6.186,0
3497
11

13,73
23.059,2

ANO 2021
12642
3.029]1
24554
16,0
21,0

2]
6.334,9
399,2
17

25.173,0

' La materia organica hace referencia a los subproductos de origen animal no destinados a consumo humano (SANDACH).
2 Gestion a cargo de la Fundacion Formacion y Trabajo, a través de dos contenedores de Ropa Amiga instalados dentro de la Unidad
Alimentaria. Datos aportados por la Fundacion Formacion y Trabajo.

Por lo que respecta al resto de residuos

organicos generados por las empresas

operadoras que comercializan pescado, carne
vy derivados, son gestionados directamente
por las mismas a través de gestores privados

sin la intervencion de Mercabarna.

ANO 2020
1.330,3
3.249,0
2.766,2
239
12,8

1.6
6.186,6
4an4
28

27.227,2
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4/ Medio ambiente

13 %t

Transicidon energética y movilidad sostenible ©

Mitigacion del
cambio climatico

La descarbonizacién y la minimizacién

del impacto ambiental derivado de

las emisiones de gases de efecto
invernadero es uno de los ejes prioritarios
de la estrategia de sostenibilidad de
Mercabarna. Con el objetivo de poder
medir este impacto, en 2015 se inicid la
cuantificacion de la huella de carbono
segun la metodologia establecida por “The
Greenhouse Gas Protocolo, a Corporate
Accounting and Reporting Standard”, a
partir de las emisiones de gases de efecto
invernadero (GEH) generadas en las
instalaciones (mercados centrales, Punto
Verde, Aula de Formacion, matadero -hasta
su derribo-, los pabellones, parcelas y
locales).

Con el objetivo de reducir su impacto sobre
el medio ambiente y el cambio climatico, la
empresa esta llevando a cabo las siguientes
acciones de reduccion y mitigacion:

Contratacion de energia eléctrica
verde que ha permitido reducir

las emisiones de GEH de alcance 2
asociadas al consumo eléctrico en un
100% desde 2019.

Promocion de la ampliacién de las
instalaciones fotovoltaicas en todo el
recinto de la Unidad Alimentaria, en
un acuerdo de colaboracion publico-
privada.

Reduccién de la intensidad del
alumbrado publico.

Contratacion de vehiculos menos
contaminantes.

Impulso de la capacitacién de los
diferentes departamentos de la
organizacion sobre buenas practicas
relacionadas con el ahorro de
electricidad y agua.

A continuacion se muestran las emisiones de
GEH por alcance, siendo:

EMISIONES DE GASES EFECTO
INVERNADERO (TCO,eq)

ANO 2020 ANO 2021 ANO2022  VARIACION

2021-2022
Emisiones 1.087,7
directas - -53%
Alcance 1
84,5
Emisiones
indirectas -
Alcance 2
(market based) O (0] 0 NA
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> ALCANCE 1: emisiones directas de GEH
que estan controladas por Mercabarna.

> ALCANCE 2: emisiones indirectas de GEH
asociadas al consumo de electricidad de las
propias instalaciones, oficinas o servicios.

Aungue no se dispone de informacion
relacionada con las emisiones de alcance 3,
Mercabarna estudia poder dar esta informacion
en los proximos anos.

La totalidad de las
emisiones gque genera
Mercabarna se deben al
consumo de combustibles
del alcance 1. Las emisiones
del alcance 2 son O, puesto
gue Mercabarna dispone
de un certificado de origen
verde desde el ano 2019

4/ Medio ambiente

EMISIONES ALCANCE 1 SEGUN
COMBUSTIBLE 2022 (TCO,eq)'

Gas natural (kWh) 17,3
Propano (Kg) 51,2
Gasolina (L) 0,2
Gasodleo (L) 15,8
TOTAL 84,5

! Los factores de emision empleados para el célculo de las
emisiones de CO, son los siguientes: Gas natural 0,182 kg
CO,/kWh, Propano 2,936 kg CO,/kg, Gasdleo 2,503 kg CO,/
litro, Gasolina 2,244 kg COZ/I\tro

&
301,76 tCO.e

de emisiones ahorradas
estimadas por la
recuperacion de las
862,70 toneladas de
fruta y hortaliza para el
consumo humano, que se
hubieran liberado en caso
de haberse gestionado
como residuo*

*Datos estimados.
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Eficiencia energética
y uso de energias
renovables

La Politica de Mercabarna recoge también su
compromiso para promover la sostenibilidad

a través de la gestion eficiente de los recursos
naturales, especialmente la energia, asi como,

de garantizar gue no se detectan conductas que
puedan generar contaminacion en el medio. Para
esto, Mercabarna lleva a cabo acciones en materia
de eficiencia energética de las instalaciones como
la implantacion de nuevas tecnologias de gestion
mas eficientes, aumento de la flota de vehiculos
eléctricos, instalacion de puntos de carga y
produccidén de energia solar a través de las placas
fotovoltaicas, entre otros.

En este sentido, en 2021 se instalé un nuevo
Software de Gestion Energética (SGE) para
controlar y gestionar los consumos de |0s recursos
con el fin de optimizar el uso de la electricidad, el
gas y también el agua. Ademas, detecta cualquier
alteracion de consumo permitiendo actuar de
forma inmediata i especifica.

4/ Medio ambiente

El afo 2022 se inicid el proyecto de disefio y
planificacion de una herramienta digital de Facility
Management (FM) que, por un lado, permitird
programar y optimizar las operaciones de
mantenimiento preventivo de las instalaciones y
equipos vy, por otro lado, agilizar la comunicacion
con los clientes en la resolucion de incidencias

y digitalizar los trdmites mas frecuentes como
pueden ser solicitudes de obras, certificados de uso
del Punto Verde, etc. Mercabarna estd trabajando
en la integracion de esta herramienta con el nuevo
SGE, y durante 2023 empezara la fase de pruebas e
implantacion del aplicativo.

CONSUMO DE ENERGIA (kWh)

ANO 2022
ENERGIA RENOVABLE 3.907.249
Energia eléctrica contratada 3.591.696
Consumo proveniente de las
placas fotovoltaicas propias 142.044
ENERGIA NO RENOVABLE 12.573
Gas natural 95152
Gas propano 17.421
TOTAL 4.020.449

89

del consumo energético
de Mercabarna es energia
eléctrica contratada,
certificada como energia

verde de origen renovable

ANO 2021
4.854.122

4.698.778

155.344
726.197
M.747
14.450
5.580.319

ANO 2020
9.706.233

9.621.207

85.026
4.414.589
4.406.735

7.854
14.120.822

VARIACION 2021-2022
-24,2%
-30,8%

50,8%
-84%
-504,5%
17.1%
-28%
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En referencia a los consumos energéticos de
fuentes fijas, se puede observar que hay una
tendencia decreciente que muestra los esfuerzos
de la compafia. En total, durante el ano 2022

se consumié un 28% menos de energia que el
afno anterior, siendo el principal motivo el cierre
definitivo de los servicios del matadero. Ademas,
Mercabarna ha llevado a cabo otras medidas

de optimizacién como la reduccién de la
intensidad del alumbrado publico o la gestién
del mantenimiento de los equipos.

4/ Medio ambiente

CONSUMO DE ENERGIA RENOVABLE (kWh)

ANO 2022
ENERGIA RENOVABLE CONTRATADA 3.591.696
Mercado Central del Pescado 259.996
Mercado Central de Frutas y Hortalizas 525187
Matadero 0
Pabellones 165.627
Parcelas 344.649
Locales 122.889
BioMarket 61.518
Punto Verde 234.609
Aula de Formacion 29.891
Depuradora 280.332
Mercabarna-flor 1.038.506
Otros 528492
CONSUMO DE ENERGIA NO RENOVABLE

ANO 2022
ENERGIA NO RENOVABLE 112.573
Matadero (kWh de gas natural) @)
Mercado Central del Pescado (kWh de gas natural) 95.152
Mercabarna-flor (kg de propano) 17.421

AR 2021
4.698.778
254.645
588.322
1141.575
151.762
374.251
161.640
48.637
241179
40.668
317.858
1.031.656
346.585

AR 2021
726.197
589.521
122226

14.450

ARNO 2020
9.621.207
231.002
598.853
5.771.448
150.925
423.567
165.713
231.002
194.611
52.887
631.805
1.089.888
310.508

ARNO 2020
4.414.589
4.315.325
91.410
7.854

VARIACION 2021-2022
-24,2%
21%
-10,7%
-100,0%
9,1%
-7,.9%
-24,0%
26,5%
-2,7%
-26,5%
-1.8%
0,7%
52,5%

VARIACION 2021-2022
-84%

-100%

-22%

21%
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Del total de la energia fotovoltaica
generada en 2022, 142.044 kWh

se autoconsumieron en las mismas
instalaciones y 173.509 kWh se exportaron
alared. El incremento que se puede
observar en la generacion de energia
fotovoltaica en el edificio del centro
directivo y el edificio comercial es debido
a que la primera conexion de la instalacion
se llevo a cabo en noviembre de 2021y tan
solo se contabilizaron los Ultimos dos
meses del afo.

En cuanto al consumo de energia de
fuentes moviles, a lo largo de 2022 se ha
consumido un total de 19.587,08 kWh de
electricidad, 6.331,07 litros de gasodleo y
98,38 litros de gasolina. Estos consumos
son derivados del uso de la flota de
vehiculos de Mercabarna.

4/ Medio ambiente

PRODUCCION DE ENERGIA FOTOVOLTAICA (kWh)

ANO 2022
POTENCIA DE GENERACION DE ENERGIA
FOTOVOLTAICA INSTALADA (kWp) 353,65
Mercabarna-flor 140,40
Biomarket 5312

Edificio del centro directivo y edificio comercial 160,13
ENERGIA FOTOVOLTAICA GENERADA (kWh) 315.553
Mercabarna-flor 124.538
Biomarket 15.792

Edificio del centro directivo y edificio comercial 175.223

CONSUMO DE ENERGIA DE FUENTES MOVILES

ANO 2022
Consumo electricidad (kWh) 19.587,08
Gasodleo (L) 6.331,07
Gasolina (L) 98,38

ARO 2021

353,65
140,40
5312
160,13
155.344
119.745
17.346
18.253

Af0 2021
12.628,35

7.994,42
368,35

ARNO 2020

85.026
85.026

ARNO 2020

11135,00
174,00

VARIACIO 2021-2022

0%

0%

0%

0%
103,1%
4,0%
-9,0%
860,0%

VARIACIO 2021-2022
551%

-20,8%
-73,3%
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4/ Medio ambiente

C | objetivo de d i | |

Impulso de un nuevo on el opjetivo de dar un Impuiso & a

. » implementacion del proyecto, Mercabarna
Slstema de energla aplicé bonificaciones vinculadas al indice de

H Precios de Consumo (IPC) a los contratos
fotovoltaica en la ) |
. . . de arrendamiento de 2022, a cambio

Unldad Allmenta rla de adherirse a su plan de energia verde

fotovoltaica.

Enmarcado dentro del programa
REPowerMercabarna-Energia que se desarrolla
conjuntamente con el programa MESBarcelona
impulsado por el Ayuntamiento de Barcelona,
Mercabarna cred en 2022 un sistema de energia
fotovoltaica para el autoconsumo compartido del
poligono alimentario, aprovechando las cubiertas ‘
de los edificios corporativos y las de las empresas - ¥ o m— e e toh =
situadas al recinto. El proyecto contempla la . . S | T o
colocacion de 330.000 m? de placas fotovoltaicas, - g - >y - =
gue se prevé permitirdn cubrir el 25% de las : s -
necesidades energéticas de la Unidad Alimentaria.

7
. |
1l
O
E=====
|

Actualmente, ya hay instalados 5 MWp de
potencia fotovoltaica en unos 31.000 m?

de tejados de edificios de Mercabarna-flor,
Biomarket y la Zona Comercial, y unos 75.000 m?
en tejados de empresas privadas situadas en el
recinto alimentario.




El proyecto consta de dos fases:

FASE I Espacios publicos
propiedad de Mercabarna

Superficie: 94.614 m?

Potencia instalable: 5,8 MWp

Energia generada: 8,3 GWh/any

Inversion: 3,8 MM euros

Reduccion: 2.183 t CO,

-

4/ Medio ambiente

FASE II: Edificios propiedad de empresas
situadas en el recinto de Mercabarna

ooo
ooo
IJE]_:Ei :::' Superficie: 235.000 m?

i

Potencia instalable: 13 MWp

Energia generada: 16 GWh/any

Inversion estimada: 8,5 MM euros

Reduccion: 4144 t CO,

De izquierda a derecha: Jordi Valls, entonces director general

de Mercabarna; Barbara Pons, comisionada de la Agenda 2030
del Ayuntamiento de Barcelona; Antoni Marrugat, gerente

de AGEM; Laia Bonet, teniente de alcalde del Ayuntamiento
Barcelona; Jaume Collboni, teniente de alcalde del Ayuntamiento
de Barcelona; Montserrat Ballarin, presidenta de Mercabarna

y concejala de Comercio y Mercados; Antonio Manzano,

vicepresidente de ASOCOME y Angel Méfez, presidente de GMP;

en la rueda de prensa de presentacion del proyecto.

had

L1

La inversion para la
Implementacion del
proyecto, de caracter
publico-privado, supondra
unos 12 millones de
euros y una potencia
instalada de 19 MWp en
2025 que representaran
aproximadamente

el ahorro de 6.000
toneladas de CO, que se
liberarian a la atmosfera
anualmente
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Movilidad sostenible

La compafia dispone de una flota de vehiculos
formada por 10 vehiculos eléctricos, 2 hibridos
y 2 de gasédleo. Reafirmando su compromiso

con la reduccion de las emisiones de gases de
efecto invernadero y la minimizacion del impacto
ambiental, Mercabarna lleva a cabo las siguientes
acciones enfocadas hacia la movilidad sostenible:

oy
86+

de la flota de vehiculos son

4/ Medio ambiente

> Implantacion de la totalidad del parque

movil en consumo eléctrico y fomento de
electrificacion de los vehiculos de servicio
subcontratados. En 2022 se sustituyeron
dos vehiculos de combustiéon por

dos de eléctricos, con la consiguiente
disminucion del consumo de gasdleo.

Creacidén de una plataforma unificada de
cargadores eléctricos para vehiculos.

Proyecto de ampliacion del conjunto de
cargadores para vehiculos eléctricos en la
Unidad Alimentaria. A finales del 2022, la
empresa disponia de 8 cargadores.

La empresa incluye criterios ambientales
en los pliegos de contratacidn del servicio
de renting de la flota de vehiculos. Esta
accioén no tiene un coste econdmico
asociado, pero ha representado un
ahorro del 64,26% de las emisiones de
gases de efecto invernadero derivadas
del consumo de diésel entre 2015 y 2021.

PROYECTO RED DE DISTRIBUCION DE
FRIO INDUSTRIAL

Con el fin de mejorar la eficiencia
energética y reducir el consumo propio de
Mercabarna, la empresa Ecoenergies esta
realizando un estudio para Mercabarna
sobre el aprovechamiento del frio residual
producido en el proceso de regasificacién
del gas natural a la terminal de Enagas al
Port de Barcelona.

Gracias a este proyecto se prevé el
aprovechamiento de 15-18 MWt de frio
industrial y una reduccion de emisiones de
CO, superior a 7.500 toneladas anuales.
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Optimizacion del consumo g =
y gestién del agua o

Nos enfrentamos a una crisis hidrica que
solamente puede combatirse a través del
consumo sostenible y la optimizacién de
los procesos productivos y el uso de agua
regenerada. Por eso, Mercabarna tiene

el compromiso de adoptar las medidas
necesarias para hacer un uso responsable
del agua.

En Mercabarna el agua proviene de la

red publica, a excepcion de un pequefio
porcentaje que proviene de agua de subsuelo
(pozos propios). Como gestora de sus recintos
se ocupa de la limpieza de los usos comunes
de los pabellones de los mercados centrales, la
via publica, el mantenimiento de la red general
de alcantarillado y espacios verdes.

Por lo que respecta a los vertidos, es la
Administracion competente quien regula
las diferentes actividades, exige controles
y medidas y supervisa el cumplimiento

de la normativa vigente. En este sentido,
Mercabarna dispone de la autorizacion de
vertido para estos usos. Por otra parte,
existe un protocolo a partir del cual Agbar
realiza controles diarios de la calidad del
agua utilizada vy, en caso de incidencias, las
comunica de forma inmediata.

4/ Medio ambiente

CONSUMO AGUA (m?)

Consumo agua red
Consumo agua freatica

TOTAL

En 2022 se produjo una reduccion del consumo
total de agua de Mercabarna en un 44%
respecto a 2021; sin embargo, la reduccidon mas
significante se encuentra en el consumo de
agua freatica que ha supuesto una reduccion
del 83% como consecuencia principalmente de
la finalizacion de la operatividad del antiguo
matadero, también es producto de las medidas
tomadas vinculadas a las restricciones por

la sequia, como la reduccion de riego en las
zonas verdes y no rellenar el lago artificial de las
instalaciones.

La implementacion del nuevo software de
gestion energética también ha permitido una
gestion mas eficiente de los consumos del
agua en los distintos edificios de Mercabarna.
Y las obras de ampliacion y mejora de la
depuradora del Punto Verde, también prevén
la optimizacion de la gestion de las aguas
residuales de esta instalacion.

ARNO 2022 ANO 2021  VARIACION 2021-2022
23.059 37.712 -39%

776 4.700 -83%
23.835 42.412 -44%

Ademas, Mercabarna dispone de dos
estaciones depuradoras de aguas residuales
(EDAR) gue gestionan las aguas provenientes
del Mercado Central del Pescado, Mercabarna-
flor y el Punto Verde.

-44%
del consumo de agua

en 2022 respecto al ano
anterior
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Compromiso con la

sociedad

Mercabarna es una empresa comprometida con la sociedad vy su
entorno. Por eso, aparte de su principal mision de garantizar la
distribucion de alimentos frescos a la poblacion bajo criterios de
seguridad alimentaria, impulsa iniciativas de innovacion social vy
trabajo en alianza con los principales agentes sociales focalizando
sus esfuerzos hacia el apoyo al pequefo productor de proximidad,
el acceso a la alimentacion saludable de toda la poblacion, la lucha
contra el desperdicio alimentario y la formacion de calidad.
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Abastecimiento del producto fresco

El derecho a la alimentacion esta
reconocido por la Organizacion de las
Naciones Unidas. Mercabarna, como
empresa publica que es, tiene la finalidad
de garantizar el aprovisionamiento

de alimentos frescos a los ciudadanos

y ciudadanas de Barcelona y su

area metropolitana, asegurando el
funcionamiento eficiente de la cadena de
suministro en el eslabén mayorista.

Mercabarna tiene la
finalidad de garantizar
el aprovisionamiento de
alimentos frescos a |os
ciudadanos vy ciudadanas
de Barcelona vy su area
metropolitana

El Area Metropolitana de Barcelona
concentra el 43% de la poblacion
catalana y su alimentacién proviene
mayoritariamente de fuentes externas.
Disponer de un mercado mayorista
publico es fundamental para asegurar
que la poblaciéon tenga acceso a una
alimentacién saludable, nutritiva,
accesible, de calidad y segura, a la vez
gue provenga de sistemas de produccién,
distribucion y consumo sostenibles.

La ciudad de Barcelona es firmante

del Pacto de Mildn, mostrando asi su
compromiso con el desarrollo de sistemas
alimentarios sostenibles tanto a escala
ambiental como social. El marco de
accion para lograr este hito se basa en la
reduccién del desperdicio alimentario,

la conservacion de la biodiversidad, la
mitigacion y la adaptacién a los efectos
del cambio climatico.

@
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Mercabarna trabaja de forma coordinada
con las empresas mayoristas que operan,
tanto en los mercados centrales como en
la Zona de Actividades Complementarias

(ZAC), a través de los diferentes gremios,

5/ Sociedad

con el fin de garantizar la distribucion
de alimentos frescos a los canales
minoristas que proveen al canal de la
restauracion y al consumidor final. H
2,5 millones de toneladas de

producto fresco comercializado
en 2022, un 11% mas que en 2021

EVOLUCION DE LA COMERCIALIZACION DE LAS EMPRESAS OPERADORAS EN LOS RECINTOS GESTIONADOS POR MERCABARNA (TONELADAS)'

Total toneladas de comercializadas
en la Unidad Alimentaria

FRUTA y HORTALIZA
Mercado Central de Frutas y Hortalizas

Zona de Actividades Complementarias

PESCADO Y MARISCO
Mercado Central del Pescado

Zona de Actividades Complementarias

PRODUCTO CARNICO
Zona de Actividades Complementarias

Matadero 2

ARNO 2022 ARNO 2021 ARNO 2020

2.509.099 2.251.293 2.264.995

B 196.705 B 195.230 B 160.937
66.610 67.527 60.105
B 130.095 B 27703 B 1003832
I 32177 B 32209 | 28.735
I 32177 B 32209 l22.499

|6.236

1 Cifras conglomeradas por Mercabarna, a partir de los datos reportados por las empresas operadoras en la Unidad Alimentaria.
2 El matadero de Mercabarna cerré su actividad el 30 de septiembre de 2020.
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Apoyo al pequeio productor T e O

TERRESTRES LOS OBJETIVOS

de proximidad 1 ®

Mercabarna no es solo el polo alimentario En este sentido, y con el objetivo de garantizar
mas importante del sur del Mediterraneo, la resiliencia y la sostenibilidad del sistema
sino que representa, también, uno de los alimentario local, es esencial trabajar en el
principales puntos de conexién entre la fortalecimiento de la relacién entre el mundo
agricultura de proximidad, los mayoristas, urbano y el mundo rural. Por este motivo, es

el comercio minorista de alimentos frescos, imprescindible dar valor a la produccion de

la restauracion v la ciudadania del Area proximidad proveniente de las zonas rurales
Metropolitana de Barcelona. repartidas en todo el territorio cataldn, como

son el Pargue Agrario del Baix Llobregat o el
Maresme, las comarcas leridanas o las Tierras
del Ebro.

El desarrollo del sector primario en lugares rurales

proximos contribuye a reducir el despoblamiento, ]
mantener la biodiversidad y los ecosistemas y
ayuda a reducir las emisiones de gases de efecto

‘

invernadero, puesto que se reduce el gasto

energético derivado del transporte. 1 4
%

La disponibilidad de producto fresco y de

proximidad es también un elemento clave para del prOdUCtO freSCO
mantener la dieta mediterranea, declarada Comercia Iizado en |OS
Patrimonio Inmaterial de la Humanidad por

la UNESCO, ademas de ser reconocida por la mercadOS Centra|es
OMS vy la ONU como un modelo alimentario de Merca ba rna es de
sostenible y saludable tanto para las personas ) )

como para el planeta. ProxXi midad
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En 2022 se creo la Direccion de Alimentacién
Sostenible, con la mision de impulsar el comercio
de proximidad y ecoldgico en la Unidad
Alimentaria y apoyar a la produccion local.

Desde esta area se ha trabajado inicialmente

en la elaboracion de un analisis y diagnosis,

a partir del cual se han definido una serie de
iniciativas de promocién de la produccion local,
en colaboracién con diferentes organismos
publicos, asociaciones gremiales, cooperativas y
productores locales. También se ha promovido su

presencia en ferias nacionales e internacionales del

sector de la alimentacion ecoldgica.

5/ Sociedad

PRODUCTO DE PROXIMIDAD
COMERCIALITZADO EN LOS MERCADOS
CENTRALES DE MERCABARNA*

179.219
Mercado Centrfal
Frutas y Hortalizas

Mercado Central
del Pescado

Total toneladas de
producto de proximidad

7.860

*Segun datos reportados por los operadores
de los mercados centrales

Las 10 cooperativas
catalanas y 21 pequeiios
productores de
proximidad gue operan
al Mercado Central

de Frutas y Hortalizas
comercializaron el 6%
de las frutas y hortalizas
de proximidad, y las 116
empresas mayoristas el
94% restante
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Seguridad alimentaria Kk

La seguridad alimentaria es un elemento
esencial para el funcionamiento del recinto,
puesto que desde el mismo se abastece de
producto fresco alrededor de diez millones

de personas. La seguridad alimentaria esta
vinculada con la higiene, principalmente en las
fases de produccion, manipulacion, elaboracion
y transporte, para evitar intoxicaciones
alimentarias.

La Agencia de Salud Publica de Barcelona,
gue tiene oficinas en el recinto, es la
responsable de llevar a cabo supervisiones
periddicas en las instalaciones de la Unidad
Alimentaria. Junto con Mercabarna trabajan
en un marco de coordinacién y colaboracién
continua, con el objetivo de garantizar que
se cumple la normativa europea relativa a

la seguridad alimentaria de los productos
del Mercado Central de Frutas y Hortalizas,
del Mercado del Pescado vy, de las empresas
ubicadas en la Zona de Actividades
Complementarias (ZAC). A lo largo de 2022,
la Agencia llevo a cabo cuatro inspecciones
en las instalaciones del Mercado Central del
Pescado y un total de 192 inspecciones en las

empresas operadoras de la Unidad Alimentaria.

5/ Sociedad

SALUD
Y BIENESTAR

&

Durante el junio de 2022, Mercabarna
junto con Silliker Ibérica- Mérieux
NutriScience, organizd una jornada, con
la participacion de la Agencia de Salud
Publica, que tratd temas tan relevantes
para la Unidad Alimentaria como el
control y desempefo normativo, la gestion
del riesgo y la optimizacion de los costes
operativos de la seguridad alimentaria.
Durante la jornada, diferentes empresas
mayoristas y de distribucion expusieron
sus modelos de gestion.

17 ALIANZAS PARA
LOGRAR
L0S OBJETIVOS

La Agencia de Salud
Publica de Barcelona
realiza inspecciones
periddicas tanto

en los mercados
centrales como en las
empresas operadoras
para garantizar el
cumplimiento de la
normativa europea de
seguridad alimentaria
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2 HAMBRE SALUD -I REDUCCIGN DE LAS
CERD Y BIENESTAR DESIGUALDADES

Garantia alimentaria L2 EME

17 ALIANZAS PARA
LOGRAR
L0S OBJETIVOS

&

Mercabarna asume también el compromiso de Para ello, Mercabarna cuenta con la distribucion y/o transformacion de alimentos,
contribuir al acceso de productos de alimentacién Fundacién Banco de los Alimentos de en forma de lotes o comidas, y trabajan en
saludables a personas que se encuentran en Barcelona, encargada de la logistica y coordinacion con los Servicios sociales del
situacion de inseguridad alimentaria. Esta es, distribucion gratuita de estos alimentos desde Ayuntamiento de Barcelona.

por tanto, la finalidad prioritaria del objetivo el propio Foodback. Lo hace a través de

de recuperacion de las frutas y hortalizas entidades y comedores sociales de Barcelona

excedentarias en la Unidad Alimentaria, que se y su area metropolitana, que cuentan con las

realiza a través del Foodback. acreditaciones sanitarias requeridas para la

&
1 99 entidades y

comedores sociales sc
beneficiaron en 2022 de las
863 toneladas de frutas vy
hortalizas recuperadas a
través del Foodback y de
11.186 unidades de producto
transformado y envasado
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En el ano 2022 el Foodback participd en un proyecto piloto
llamado “Verano Saludable”, impulsado por la Agencia de
Salud Publica de Catalufa y el Centro de Atencidn Primaria
de La Mina, en coordinacion con el Ayuntamiento de Sant
Adria de Besos, con el objetivo de prevenir la obesidad
infantil en el barrio de La Mina.

Se llegaron a distribuir 545 kg de fruta fresca que formaron
parte de los desayunos y meriendas de alrededor de 300
nifos, jévenes y sus familias, a través de diferentes entidades
sociales que desarrollan actividades de verano en el barrio.

Por otra parte, Mercabarna destina también todo el producto
empleado durante los cursos de formacion de forma gratuita
a entidades y comedores sociales para su aprovechamiento.
En 2022 se dieron un total de 1.100 kg de fruta, hortalizas,
carne y pescado.

Mercabarna asume también el
compromiso de contribuir al acceso
de productos de alimentacion
saludables a personas que se
encuentran en situacion de
inseguridad alimentaria

5/ Sociedad
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Promocion de habitos e
de alimentacién saludables i

A lo largo del afio, Mercabarna junto con los
gremios de mayoristas del recinto, impulsan
diferentes campafas educativas para
promocionar los habitos de alimentaciéon
saludables entre los nifios, asi como educar
en la prevencidén del desperdicio alimentario.

WY

I &=D]|
9.040

ninos y educadores de
175 escuelas y otras
entidades educativas
han participado en las
campanas infantiles,
durante el curso 2021-
2022 vy el verano de 2022

5/ Sociedad

“5 al dia”

QQ,‘N"SSFS‘

Desde el afio 1999,
Mercabarna y la Asociacion
Gremial de Empresarios
Mayoristas de Frutas

y Verduras de Barcelona y Provincia (AGEM)
organizan la campanfa “5 al dia”, con el fin de
luchar contra la obesidad infantil y fomentar una
dieta sana entre los nifos y sus familias.

En 2022 se pudo
celebrar la fiesta del
202 aniversario de “5
al dia”, que a causa de
las restricciones de la
pandemia no habia sido
posible. Unos 3.000
nifos y educadores de
una cincuentena de
escuelas disfrutaron
de un dia festivo en el
parque de atracciones
del Tibidabo.

EDUCACION
DE CALIDAD

]

; &A
2
=
=2
e &
v S

17 ALIANZAS PARA
LOGRAR
L0S OBJETIVOS

La actividad se desarrolla en las instalaciones
de la Unidad Alimentaria dénde de la mano
de los monitores del programa, los niflos
reflexionan sobre la importancia de llevar unos
habitos de alimentacion saludable y, ademas,
pueden experimentar un dia en el Mercado
Central de Frutas y Verduras, que les permite
conocer, por un lado, los diferentes productos
de proximidad y de temporada vy, por la otra,
descubrir nuevas texturas y sabores.

Durante el curso 2021 - 2022, participaron un total
de 4.707 escolares y educadores de 84 escuelas.
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“Refréscate con 5 al dia”

Desde el 2016, durante los meses de verano,
Mercabarna ofrece el programa “5 al dia” en
formato de actividad de verano. “Refréscate
con 5 al dia” es una actividad gratuita dirigida
a nifos en situacion de vulnerabilidad.

A lo largo del 2022, un total de 812 nifios
y niflas pudieron participar a través de 16
entidades y casales socioeducativos.

5/ Sociedad

“Crece con el pescado”

En 2008, el Gremio de Mayoristas del
Pescado de Barcelona, con la colaboracion
de Mercabarna, iniciaron la campana “Crece
con el pescado” con el objetivo de promover
el consumo de pescado y marisco entre los
nifos. La actividad principal de esta campanfa
es la visita guiada al Centro Interactivo del
Pescado, un espacio museo Unico donde se
muestra el recorrido que siguen el pescado vy
el marisco desde que se pesca hasta que llega
a los hogares vy restaurantes.

Ci‘e

NINOS Y EDUCADORES PARTICIPANTES EN LAS CAMPANAS EDUCATIVAS

Campana “5 al dia”
Campus de verano “Refréscate con 5 al dia”

Campaiia “Crece con el pescado”

A lo largo del curso 2021- 2022, un total de
3.521 escolares de 75 escuelas participaron
en esta iniciativa.

CURS0 2021-2022 CURS0 2020-2021 CURSO0 2019-2020

4.707 5137 3.105
812 700 450
3.521 664 3.291
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Formacion e insercion laboral

Desde el afio 1987, los Servicios de
Formacién de Mercabarna ofrecen una
amplia oferta formativa especializada en el
ambito agroalimentario, principalmente en
manipulacion y comercializacion de producto
fresco, y también en floristeria.

Esto, con un doble objetivo: por un lado,
facilitar la profesionalizacién de las
empresas operadoras en los recintos y
facilitar la incorporacién a sus equipos

de personal cualificado v, por otro lado,
promover la formacioén, principalmente de
personas desempleadas, para incrementar las
opciones de insercion laboral.

La vocacion de estos servicios es abordar
de manera holistica todo el itinerario desde
la formacidn hasta la insercidn laboral. En
este sentido, Mercabarna considera clave

la colaboracién con diferentes actores del
ambito publico, privado y social, como por
ejemplo el Servicio de Ocupacion de Cataluna
(SOC), Barcelona Activa y otros organismos
de promocion econdmica, el Instituto

de los Alimentos, las entidades sociales
especializadas en la formacion e insercion

5/ Sociedad

EDUCACIGN
DE CALIDAD

sociolaboral y, también, las empresas
operadoras de la Unidad Alimentaria. En
colaboracion con el SOC, Mercabarna
imparte los certificados de profesionalidad
de carniceria y elaboracién de productos
carnicos, auxiliar de floristeria, auxiliar de
almacén, auxiliar de comercio, pescaderia
y elaboracidon de productos de la pesca, y
auxiliar de floristeria.

“arcabarna
"de formacie

|

TRABAJO DECENTE 10 REDUCCION DE LAS 17 ALIANZAS PARA
Y CRECIMIENTO DESIGUALDADES LOGRAR
ECONOMICO VS L0S OBJETIVOS
—
o | =
v

Los Servicios de Formacion Kaizen
estdn certificados por la
norma ISO9001: 2015

B

1T
681
alumnos han participado
en |los 86 cursos
especializados en el
sector agroalimentario y
floristeria impartidos por
los Servicios Formativos
de Mercabarna a lo largo

de 2022, con un total de
3.954 horas formativas
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Los cursos de formacion profesionalizadora
gue ofrece Mercabarna pretenden abrir una
puerta de entrada al mundo laboral. Con la
implicacion de los operadores de la Unidad
Alimentaria, ofrecen practicas profesionales
dentro del sector que favorecen el logro
formativo y facilitan un primer contacto entre
empresas y alumnos.

En este sentido, se ofrecio formacion
principalmente subvencionada por el
Programa de Formacion Ocupacional en
Areas Prioritarias (FOAP) del SOC, destinada
a personas en situacion de paro y que

-~

L 4

son demandantes de ocupacion. Cuatro de
estos cursos se desarrollaron a peticion de
las entidades sociales: Movimiento por la Paz.
El Lloc de la Dona, la ACAPPS (Asociacion

Catalana de Personas con Sordera) y Cruz Roja.

Mercabarna también imparte cursos de
formacion, en algunos casos a demanda,
dirigidos a las empresas que desean ofrecer
oportunidades de mejora en la calificacion
y competencias de sus trabajadores y
trabajadoras, o bien necesitan reforzar su
formacion. Destaca la formacion en temas
de seguridad y manipulaciéon alimentaria,

o P

mercabarna

Servei de formacié

AULA DEL FRESC

@

prevencion de riesgos laborales,
principalmente en la conduccién de
carretillas elevadoras, asi como, las acciones
formativas para nuevos emprendedores, de
reciclaje sectorial y competencias digitales.

102 personas participaron en 10 cursos
sobre comercializacion y manipulacion de
productos carnicos y pescado, ecolégicos
y de proximidad, también de operarios de
almaceén.

Mercabarna desarrollo
69 cursos de formacion
continuada para 84
empresas, cn las

gue participaron

469 personas
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Programas formativos
de capacitacion e
insercion sociolaboral

Mercabarna colabora con diferentes programas
de promocion de la formacién ocupacional

y la insercidon sociolaboral impulsados por
agentes publicos de promocidn econdmica
como Barcelona Activa, el Consejo Comarcal del
Baix Llobregat y el Ayuntamiento del Prat de
Llobregat, y con la participacion de entidades
sociales dedicadas al acompafiamiento

y orientacion de jévenes en situacion de
vulnerabilidad, que se encuentran fuera del
sistema educativo y laboral.

En 2022 Mercabarna ha participado en la 3.2
edicion del Proyecto Singular “Oportunidades
laborales en los mercados municipales” con
Barcelona Activa y Fundacion Intermedia; el
Proyecto Singular “Jévenes en Accién” con

el Consejo Comarcal del Baix Llobregat v el
Ayuntamiento del Prat; el Proyecto Singular
“Mercabarna, tu futuro” con la Fundacion
Pere Tarrés; vy el Proyecto de FPO Dual con la
Fundacién Adsis.

5/ Sociedad

106

jovenes menores de treinta
aifos participaron en cursos
de formacién ocupacional
e insercion sociolaboral,
con un total de 1.801 horas
de formacion v una tasa

de incorporacion al mundo
laboral o retorno al sistema
educativo del 63%

Mercabarna establecié una alianza con

la Fundaciéon Formacion y Trabajo

para incorporar al equipo del Foodback
personas que participan en sus programas
de formacion e inclusién sociolaboral.
Desde su puesta en marcha en febrero
de 2022, ocho personas han sido
contratadas y han recibido 424 horas de
formacion y acompanamiento. Cuatro de
ellas finalizaron el itinerario formativo y
tres han logrado incorporarse al mundo
laboral de forma ordinaria.

65



MercabarnaJobs

Mercabarna ofrece la plataforma digital
MercabarnaJobs con el objetivo de impulsar
y facilitar la captacion de talento a las
diferentes empresas. Esta plataforma
facilita el contacto entre los diferentes
candidatos que buscan trabajo en el sector
agroalimentario y las empresas que operan
en Mercabarna.

En 2022 se gestionaron
75 ofertas de trabajo con
un 21% de coincidencias

5/ Sociedad

Mercabarna Impulsa

Desde el aflo 2014, Mercabarna concede
ayudas econdmicas a las empresas del sector

agroalimentario del Area Metropolitana de
Barcelona, con el doble objetivo de mejorar

su competitividad, e impulsar la contratacion
de personas que se encuentran en situaciéon
de desempleo, principalmente jovenes recién
titulados en universidades publicas de Catalufa
o personas formadas en oficios relacionados
con el sector.

Mercabarna destind
34.000 euros para
impulsar la contratacion
de 6 personas en
empresas del sector
agroalimentario
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institut dels
-~ aliments
ﬁ de Barcelona

Como principal polo alimentario del
sur de Europa, Mercabarna tiene la
oportunidad de crear sinergias entre el
mundo educativo y el empresarial.

En este sentido, la compafiia, junto

con el Consorcio de Educacion, hacen
posible que el Instituto de los Alimentos
desarrolle su actividad dentro de la
Unidad Alimentaria desde 2021.

El modelo educativo ofrecido por el
Instituto de los Alimentos ofrece al
alumnado, por un lado, la oportunidad
de entrar en contacto con el mundo
laboral gracias a la combinacion de
clases lectivas y practicas en empresas
y, por otro lado, facilita la posibilidad

a las empresas de incorporar
profesionales cualificados.

5/ Sociedad

Como parte del itinerario formativo, en
2022 se inaugurd el Aula Tienda, un
espacio al publico donde se comercializan
diariamente los productos elaborados en
las aulas y donde los alumnos desarrollan
también sus competencias vinculadas
con el embalaje y la presentacion del
producto, habilidades comerciales, de
marketing y de atencion al cliente.

Un total de 295 alumnos
participaron durante el
curso 2021-2022 vy se
formalizaron un total de
110 convenios de
formacion profesional dual
con empresas, de las cuales
51 operan en Mercabarna

67


https://agora.xtec.cat/iabarcelona/

universidad de verano
mercabarna

Concebida como un espacio de encuentro para
profesionales de empresas e instituciones,
jovenes universitarios y equipos de investigacion,
la Universidad de Verano tiene como objetivo
promover la cooperacion, la transferencia de
conocimiento vy la gestién de redes.

La edicion de 2022, se focalizé en la alimentacidon
segura, saludable, sostenible y justa para la
ciudadania en un contexto complejo como

es el actual.

Participaron un total de 37 personas de

manera presencial y se han realizado
cerca de 250 visualizaciones online.
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5/ Sociedad

Apoyo a la formacion de
personas en situacion
de vulnerabilidad

Mercabarna ofrece ayudas en forma de
descuentos para facilitar el acceso a la
formacion a personas en situacién de
vulnerabilidad y que son solicitados por las
entidades sociales.

A solicitud de Cruz Roja, Mercabarna
llevd a cabo una formacion de iniciacion
en la pescaderia libre de coste para nueve
personas procedentes de Ucrania.

Promocion de la insercion
laboral de personas con
diversidad funcional

Mercabarna, como empresa publica, también
asume el objetivo de promover la insercion
laboral de personas con diversidad funcional
a través del fomento de la contratacion

de centros especiales de trabajo (CET) y
empresas sociales.

En el afo 2022 se han destinado 52.294,51
euros a la ejecucion de siete contratos de
caracter reservado para los servicios de
renting, lavado y mantenimiento de ropa
de trabajo, catering, jardineria y limpieza,
lavanderia y vaciado de residuos de
despachos y locales vacios.
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Apoyo a otras iniciativas =
de ambito comunitario

Mercabarna quiere estar presente en
iniciativas que apoyan a personas y
colectivos en situaciéon de vulnerabilidad
social y de promocion de la salud, a través
de colaboraciones con organizaciones no
lucrativas que comparten sus valores.

En 2022 se llevaron a cabo diferentes

acuerdos de colaboracidn con fundaciones

y entidades a las cuales se destinaron

11.185,53 euros a través de donaciones en

especie “fruta y rosas” y econdmicas, para

contribuir al desarrollo de las siguientes

acciones:

> Magic Line, organizada por la Obra Social
San Juan de Dios | 20 de marzo

> Jornada Familiar del Dia Mundial de
las Familias, organizada por Gassol
Foundation | 15 de mayo

> Trailwalker, organizada por Oxfam
Intermon | 21 de mayo

> Enfutbola’t, organizada por la Federacion
Catalana de Futbol | 11 de junio

> El Gran Recapte, organizado por la
Fundacion Banco de los Alimentos de
Barcelona | 25 de noviembre

5/ Sociedad

3 SALUD
Y BIENESTAR

Con motivo del Dia de Sant Jordi:

> Semana Cultural y de Sant Jordi, CE L’Alzina

> Campaia “Una rosa, una oportunidad”,
organizada por la Fundaciéon Comptal

> Campafia “La rosa solidaria por la FQ”,
organizada por la Asociacion de Fibrosis
Quistica

> Campaiia “Rosas por los bebés del Hospital de

Terrassa”, Fundacion Joan Coma (Consorcio
Hospitalario de Terrassa)

17 ALIANZAS PARA
LOGRAR
L0S OBJETIVOS

Ante la situacion de crisis humanitaria
originada a raiz del inicio de la guerra

de Ucrania, Mercabarna quiso apoyar a

las personas damnificadas a través de

las acciones de emergencia puestas en
marcha por la Cruz Roja. Ademas, liderd una
campana solidaria, junto con los diferentes
gremios, dirigida a las empresas operadoras
de la Unidad Alimentaria y Mercabarna-flor.

Por otro lado, Mercabarna también ha
realizado otras colaboraciones y patrocinios
por un importe de 67.795,32 euros, entre
las que destacan la colaboracion con el
Museo de Historia de Barcelona para la
creacion de la exposicion y conservacion

de las piezas del antiguo matadero, la
Ecomarcha de la Federacion de Entidades
Excursionistas de Catalufa, el Biatlén vy el
Triatléon de Barcelona organizadas por el
mismo ayuntamiento y la Carrera Escuela
FEDAC o los patrocinios de la Catedra
UPC-Mercabarna por la lucha contra el
desperdicio alimentario y del acto del 50
aniversario de la Universidad Politécnica de
Cataluia, entre otros.

69


https://www.mercabarna.es/sala-de-premsa/noticies-es/3376/campana-solidaria-con-ucrania
https://www.mercabarna.es/sala-de-premsa/noticies-es/3376/campana-solidaria-con-ucrania
https://www.mercabarna.es/sala-de-premsa/noticies-es/3376/campana-solidaria-con-ucrania

El modelo de gestion de Marcabarna se basa
en la integridad vy la transparencia. Generar
valor para la sociedad y consolidar su negocio
son objetivos clave que la compafia se marca,
ademas de mantener una relacion constante y
tener en cuenta todos sus grupos de interés.
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Mercabarna quiere asegurar e incrementar
los niveles de transparencia y buen

En este sentido, la compafia pone
gobierno, v garantizar el derecho de

a disposicion publica el Portal de la

Buzdn de la Transparencia
Transparencia, para facilitar a la ciudadania,
acceso a la informacion publica a toda la
ciudadania, de conformidad con las Leyes
19/2013 del 9 de diciembre i 19/2014, del 29
de diciembre, de transparencia, acceso a la
informacion publica y buen gobierno.

de forma periddica y actualizada, el acceso

Cumplimiento normativo y
a la informacion referente a la organizacion

canal de denuncias
interna, de caracter econdmico y funcional de
Mercabarna. En este portal, se puede encontrar
informacion referente a los siguientes dmbitos:

Los clientes que quieran interponer una queja
o reclamacion lo pueden hacer a través

del formulario disponible en la pagina web.
Informacidn corporativa Mercabarna dispone de un departamento

de back office mediante el cual se canalizan
las guejas o reclamaciones que formulan los
clientes. En 2022 se registraron 7 quejas y/o

reclamaciones que fueron resueltas.
Informacidn sobre el personal y
altos cargos

& mercabama

Presentacis | Into practies

cveis | Sas ot premes | Res

Informacidén organizativa

Portal de la Transparéncia

S "Mercabama”

notmes de bon govern, e contormitat am il ue Gispasen e et

i6 nformacis sobre el _ g
@ organitzativa £11 personalialts carrecs

Informacién econémica

i . formacié economica
= ! by fay| B
juridica contractaci®
-

denuncies
ncia
uen Transparas

Compliance i canal de @
Informacié patrimonial e Bustia de la

Informacién normativa y juridica

Informacién de contratacion

Informacién patrimonial
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Dentro del compromiso de garantizar el
cumplimiento normativo, incluido en el Codigo
ético, Mercabarna dispone de un sistema de
prevencion de riesgos penales certificado en el
afo 2019 por la entidad AENOR sobre la base del
estandar normativo UNE 19601. Este sistema fue
auditado por primera vez en diciembre de 2019.
En enero de 2021y en marzo de 2022 se realizaron
las correspondientes auditorias externas de
seguimiento de la certificacion.

El Sistema de Cumplimiento Normativo de
Mercabarna integra el Cédigo ético v la Politica
de compliance penal aprobados en 2015 y
2028, respectivamente, y también el Manual de
prevencion de riesgos penales.

El Cdédigo ético i la Politica de compliance penal,
son las normas de conducta principales en las

gue se define el estandar de comportamiento y

los principios que deben aplicar las personas que
forman parte de Mercabarna en el desarrollo de

las funciones asignadas dentro de la organizacion.
Como primer compromiso de conducta
empresarial, el Codigo ético incluye el cumplimiento
de la normativa vigente, poniendo especial énfasis
en el compromiso de perseguir su vulneracion y

de colaborar con la Justicia frente a las posibles

infracciones de la ley, de las que pueda derivarse

responsabilidad penal directa para la compahia.
Por eso, el Cddigo ético pone el acento en que
no es tolerable y ha de ser perseguido cualquier
comportamiento que pueda implicar delitos

de corrupcion derivados de las relaciones con
empleados y funcionarios publicos o conductas
gue puedan facilitar el blanqueo de capitales
derivadas de las relaciones con clientes,
proveedores, suministradores, competidores,
autoridades, etc.

La Politica de compliance penal constituye
el marco donde queda definido el sistema de
cumplimiento normativo, que establece los
siguientes objetivos:

Prevenir en la mayor medida posible el
riesgo de comision de delitos imputables
a las personas juridicas en el desarrollo de
las actividades de la sociedad.

Fijar los estandares de conducta que han
de seguirse para garantizar una prevencion
eficaz de los riesgos penales detectados.

16 PAZ, JUSTICIA
E INSTITUCIONES
SOLIDAS

Promover una cultura de integridad
dentro de la organizacion a corto plazo.

A fin de impulsar y supervisar la implementacion
y la efectiva aplicacion del Sistema de Gestidn
de Compliance Penal, Mercabarna ha designado
un érgano colegiado distinto del drgano de
administracion y de la alta direccion, formado
por los miembros de la Comisidn Ejecutiva del
Consejo de Administracion conjuntamente con
la Direccion de los Servicios Corporativos

de la empresa.

Asimismo, se ha habilitado el Canal de
Denuncias y Cumplimiento como mecanismo

para facilitar a las personas que forman parte
de Mercabarna el cumplimiento de la obligacion
de informar sobre cualquier irregularidad
relacionada con el cumplimiento normativo.
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El respeto a los derechos humanos, su defensa
y fomento es un imperativo que toda compania
debe asumir como propio, y es desde esta
conviccion de donde parte Mercabarna. Es por
eso que este compromiso impregna todas las
relaciones que la compafia mantiene con los
diferentes actores que se relacionan con ella,
como son el equipo humano, los proveedores
vy los clientes.

El Cédigo ético de Mercabarna establece como
valor el respeto a las personas, con igualdad
de trato y oportunidades, con independencia
de la etnia, religién, sexo y orientacién sexual,
nacionalidad, edad, situacion de embarazo,
grado de discapacidad y otras circunstancias
legalmente protegidas.

Sin embargo, la politica que se lleva a cabo
para garantizar el respeto a los derechos
humanos se realiza por medio de diferentes
protocolos y procedimientos que engloban
los diferentes ambitos de relacion que tiene
Mercabarna con los actores de su entorno.

En el caso de las personas que trabajan en
la companfiia, tal como se ha mencionado en

10 :gﬁcﬂﬁ;ﬁs 16 PAZ, JUSTICIA
A SOLIDAS
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el capitulo de Compromiso con el equipo,
Mercabarna dispone de un convenio
colectivo, de un plan de igualdad, y varios
comités y comisiones como pueden ser; el
Comité de Empresa, el Comité Seguridad y
Salud, la Comisiéon de Formacién, la Comision
del Cédigo ético y la Comisidn de Igualdad.

En este sentido, con el objetivo de garantizar
la igualdad y la no discriminacion, Mercabarna
dispone de un canal de denuncias por donde

se pueden vehicular casos de discriminacion,
de acoso, de incumplimiento normativo o

de cualquier otro tipo que pueda suponer
una vulneracion del Codigo ético o de los
derechos humanos.

E INSTITUCIONES

73


https://www.mercabarna.es/transparencia/informacio-corporativa/canal-de-denuncies/

Al ser una empresa con un capital
100% publico, todos los contratos se
realizan al amparo de la Ley 9/2017,
de contratcién del sector publico. El
Ayuntamiento de Barcelona coordina
anualmente la auditoria del sistema de
contratacion publica para garantizar su
desempefo, asi también otras normas
complementarias como el Reglamento
general de la Ley de contratos de las
administraciones publicas; el Decreto
de Alcaldia de 19 de mayo de 2016,
por el cual se reconoce la cldusula
esencial de los contratos publicos
municipales que el contratista no
tenga relacidén econdmica ni financiera
ilegal con un pais considerado paraiso
fiscal, y; el Decreto de Alcaldia, de

24 de abril de 2017, de contratacion
publica sostenible del Ayuntamiento de
Barcelona.

En este sentido, Mercabarna fomenta
medidas sociales, ambientales y
éticas en su sistema de contratacion,
garantizando los derechos laborales,
sociales y ciudadanos de las personas

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

o

ejecutoras de los contratos, promoviendo la
economia circular y sostenible y fomentando
la actividad econdmica no solo de las
medianas, pequefas y microempresas locales,
sino también de las empresas sociales.

Durante el 2022 se han llevado a cabo
18 procedimientos de licitaciones, en 12

de los cuales se han incluido medidas de
contratacion publica sostenible de caracter
social de las previstas en el Decreto de
Alcaldia del Ayuntamiento de Barcelona
de 24 de abril de 2017 y, en los 6 restantes,
se han incluido medidas de caracter
medioambiental de las previstas en el
mencionado Decreto.

El gasto en proveedores de Mercabarna durante el 2022 ha sido el siguiente:

Provincia de Barcelona
Cataluna

Resto

Provincia de Barcelona
Cataluna y Espafa

Internacional

72,8% 73,8%

26,9% 26,0%

0,3% 0.2%
14.697.919,84 15.337.444,04
5.429.399,45 5.391.014,01
51.985,67 44.974,31

20.179.304,96

20.773.432,36
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Para Mercabarna el desempeno econémico
es de vital importancia, tanto por ser una
empresa publica, como por el hecho de ser
gestores y garantes del aprovisionamiento
de alimentos frescos de Barcelona y su area
metropolitana.

El modelo de gestion de la compania se
fundamenta, como ya se ha dicho, en la
integridad y la transparencia, asi como, en
las relaciones que mantiene con los grupos
de interés. Del mismo modo, desde el punto
de vista econdmico, se incorporan criterios
de sostenibilidad que contribuyen a la
consolidacién del modelo de negocio vy a

16 PAZ JUSTICIA
E INSTITUGIONES
SOLIDAS

la generacién de valor para la sociedad. A fin

de asegurar el cumplimiento de los objetivos
econdmicos vy las estrategias de crecimiento

de la empresa de una manera sostenible en el
tiempo, su plan estratégico determina una serie
de parametros de gestiéon econdmica relativos al
incremento progresivo del volumen de la cifra de
negocio, el control del nivel de apalancamiento
empresarial que permita el crecimiento
econdmico, con una ratio no superior a tres veces
el EBITDA de la sociedad; y el mantenimiento
positivo del fondo de maniobra.

En cuanto a la cifra de negocios, en 2022 ha
sido de 28 millones de euros, un 19% superior a
la cifra del 2021. Esta cifra engloba los ingresos
ordinarios, y los generados de la gestion de
infraestructuras y edificios de servicio publico,

Cifra de negocios
EBITDA
Ratio Deuda / EBITDA

Fondo de Maniobra

como los mercados centrales vy la ZAC, los
accesos a la Unidad Alimentaria o los diferentes
servicios. Hay que destacar que en 2022 se
incorporan nuevos ingresos procedentes de la
subrogacion de todos los contratos de alquiler
adscritos a la parcela de 173 mil m? comprada
al Consorcio de la Zona Franca de Barcelona
en 2021. Hacia el 2020, los ingresos contenian
la actividad de matanza que se hacia desde el
antiguo matadero de Mercabarna, actividad
que fue interrumpida de forma definitiva el 30
de septiembre del 2020.

Estos resultados permiten atender las
necesidades de inversion tanto para el
mantenimiento y modernizacion de sus
recintos, asi como para nuevas inversiones y
proyectos.

28.312.819 22.755.872 28.275.310
16.468.833 11.294.640 19.115.106
2 3 =
17.905.509 0.878.898 43.662.857
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Respecto al beneficio antes de impuestos
obtenidos en 2022, destaca la retrocesion
de una provision econdmica realizada por
un pasivo contingente a raiz del cierre del
antiguo matadero. La correspondiente
sentencia fue favorable a la compania,
guedando un remanente de pasivo
contingente de 1,7 millones, de un total de
5,5 millones de euros aprovisionados.

En cuanto a los datos fiscales, en 2021
se resolvio favorablemente el litigio con
la Agencia Tributaria estatal en relacion
con la bonificacion del 99% de la cuota
del Impuesto sobre ssociedades en
cumplimiento de las condiciones subjetivas
gue exigia el articulo 34 de la Ley de
impuesto sobre sociedades (LIS). Esta
notificacion comportod la devolucion de
las cuotas pagadas vy la aplicacion en
los ejercicios posteriores de la citada
bonificacion.

En cuanto a las subvenciones, habitualmente
la sociedad recibe la subvencion del Servicio
de Ocupacién de Cataluiia (SOC) para la
financiacién de las actividades de formacion

profesional desarrolladas por Mercabarna,
que en 2022 han sido de 514.000 euros.

Adicionalmente, se le otorgd subvenciones

de capital por valor de 1,7 millones de euros,

proveniente de los fondos europeos Next
Generation EU, principalmente para la
financiacion de las obras de actualizacion
del Punto Verde y la instalacion de las
compactadoras inteligentes del nuevo
sistema de gestion de residuos. Asi también
una subvencion del Programa Horizon
Europe, para el desarrollo del proyecto

I+D NebolOus.

Beneficio antes impuestos
Impuesto de sociedades totales
Beneficio neto

Subvenciones recibidas

10.823.420
- 45.327
10.778.093
2.336.584

5553.207
6.010.072
11.563.279

202.866

-7.771610
891.057

- 6.880.553
278247
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En referencia a la estructura econémico-financiera,
la situacion patrimonial se mantiene estable. Por

un lado, el balance refleja una evolucion del fondo

de maniobra positivo respecto al 2021, con un
incremento de 8 millones de euros, resultando del
cash-flow generado por la sociedad vy aplicado a
tesoreria, y por la reduccion de la pasiva corriente.
Por otro lado, la sociedad mantiene la politica de
capitalizacion, incorporando a reservas los beneficios
no repartidos, con un incremento del patrimonio neto
de la sociedad de 10 millones de euros.

El balance del 2022 tiene la estructura siguiente:

Patrimonio 69,55%

neto
Activo No 83,95%
Corriente
Pasivo No 24.71%
Corriente ’
Activo o
Corriente LR Pasivo Corriente 5,74%

Mercabarna realiza un proceso de auditoria
externa de las cuentas anuales, coordinado
por el Ayuntamiento de Barcelona, que tiene
como finalidad el cumplimiento normativo en
cuanto a la revision de los estados financieros,
con la emisidon de un informe que recoge una
opinidn técnica y objetiva sobre la fiabilidad de
la informacidén econdmica de la sociedad.

El informe de opiniéon de auditoria resultante,
junto con las cuentas anuales, se publican

en el Registro Mercantil y en el Portal de la
Transparencia de Mercabarna.

l““-im'-.;
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7/ Innovacion

Compromiso con la
competitividad y la innovacion en el

sector agroalimentario

Para Mercabarna, la innovacion y el trabajo en alianza
son motores de transformacion hacia el desarrollo
sostenible del sistema agroalimentario y un ecosistema
empresarial mas competitivo.
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Apuesta por la innovacion
v la competitividad

El sector agroalimentario esta sufriendo una

gran transformacion desde el punto de vista

del desarrollo sostenible. Para garantizar su
viabilidad a escala econdmica, ambiental y social
es necesario que todos los actores involucrados
en la cadena de valor apuesten, desde el punto
de vista de la colaboracion publico-privada, por la
innovacion y la competitividad con el objetivo de
hacer frente a los grandes retos.

Por eso, uno de los tres ejes definidos en el Plan
Estratégico de Mercabarna es el de convertirse en
polo de la innovacion del sector agroalimentario y
su distribucion, promoviendo la implicacion de sus
diferentes grupos de interés.

Mercabarna y ASSOCOME
lideran el Clister Alimentario,
gue tiene como objetivo

la promocion de la
competitividad y la innovacion
de las empresas operadoras

en la Unidad Alimentaria

g INNOVACION E
INFRAESTRUCTURA

Mercabarna y la ASSOCOME lideran el

Cluster Alimentario, que tiene como objetivo
la promocién de la competitividad v la
innovacién de las empresas operadoras de

la Unidad Alimentaria. Dentro de sus ejes

de operacion encontramos el impulso de la
competitividad empresarial del sector hotelero,
restauracion y cafeterias (HORECA); la
promocioén de la innovacion en el desarrollo del
producto vy los diferentes procesos de gestion.

En 2022 se llevaron a cabo dos jornadas, una
vinculada a la apuesta por la inteligencia
artificial como motor de cambio vy
reconociendo el potencial para mejorar la
eficiencia y la sostenibilidad de la cadena de
suministro alimentaria. Y, otra, con el objetivo

17 ALIANZAS PARA
LOGRAR
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7/ Innovacion

fomentar la colaboracion y la creatividad
para impulsar soluciones innovadoras,
apostando por el talento y la formacion en
nuevas tecnologias y habilidades digitales,
con el fin de crear un ecosistema de
innovacion sostenible a largo plazo.

El Cluster ha abordado las tendencias
alimentarias para el 2025, destacando

la importancia cada vez mayor de los
productos de proximidad, la alimentacidon
personalizada vy la transparencia en la
cadena de suministro. Mercabarna ha
colaborado con sus miembros para identificar
oportunidades de innovacion y desarrollar
soluciones que cubran las necesidades de los
consumidores.

&
[
®

; Lol ol
Cluster

Alimentari
BARCELONA

Col-laborem
per reforcar la
competivitat

79



Participacion en ferias v =
misiones internacionales K&

La colaboracién entre Mercabarna, la
ASSOCOME, la AGEM y GMP es clave para
el desarrollo econdmico del sector. Esta
colaboracién ha llevado a cabo diferentes
acciones a lo largo del afio, como por ejemplo
la participacién conjunta en importantes
ferias sectoriales, entre las que encontramos
la Feria Alimentaria de Barcelona, Fruit
Atraction en Madrid, Fruit Logistic en Berlin
o Seafood Barcelona 2022, ademas de otras
especializadas en producto organico como
Biofach en Nuremberg o la Organic

Food Madrid.

Estos espacios son una oportunidad de
establecer nuevos vinculos comerciales
para acercar a las empresas operadoras
de la Unidad Alimentaria y compafias

internacionales mediante encuentros bilaterales.

Por otro lado, entre una serie de acciones
estratégicas destacan la organizacion de una
jornada focus group en el Puerto de Barcelona,
una charla sobre la nueva Linea Suardiaz
Tanger-Barcelona, encuentros con empresas
turcas del sector alimentario y las jornadas de
trabajo a Hutchison Ports Best.

Finalmente, una de las acciones mas
relevantes llevadas a cabo durante el
2022, fue el estudio para identificar la
potencialidad del mercado de exportacion
de producto fresco por parte de las
empresas operadoras de la Unidad
Alimentaria en los Paises Balticos.

La estrecha relacion

entre Mercabarna y los
gremios da lugar a un
clima favorable de trabajo
en equipo gue permite
alcanzar los objetivos
compartidos en beneficio
de las empresas vy de la
propia compania

7/ Innovacion
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La digitalizacion como palanca
estratégica de transformacion

En el ano 2022 Mercabarna cred el
Departamento Digital, en dependencia

del Area de Sostenibilidad, Estrategia e
Innovacidn. Los objetivos principales de
este nuevo departamento son guiar a toda
la organizacion hacia la transformacién
digital y gestionar los proyectos de la hoja
de ruta digital.

Para lograr estos objetivos, la compafia ha
definido cuatro dimensiones de actuacion,
como son la relacidn con el cliente, el
modelo de negocio, los procesos internos
y la gestién del cambio. De este modo, se
pretende, por un lado, ofrecer al cliente, a
la cadena de valor vy a la sociedad un valor
afladido sobre el producto v, por otro lado,
dotar a Mercabarna de una estructura mas

eficiente y optimizar las operaciones internas

en beneficio de los clientes y los usuarios de
los recintos.

Mercabarna apuesta

por el impulso de la
digitalizacién en la
cadena de valor del
sistema agroalimentario
y también en todo su
modelo de gestion

7/ Innovacion

PROYECTO I+R NEBULOUS

Dentro de las lineas europeas del
programa Horizon Europe para
la I+R, Mercabarna participa en
el proyecto NebulOus junto con
otros centros de investigacion,
empresas y universidades
europeas. Este proyecto esta
enfocado en el desarrollo de
meta-sistemas operativos
inteligentes para el internet
inteligente de las cosas.

Los dos casos de estudio en los
que participa Mercabarna son Last
mile delivery optimization e Intra-
logistics operations improvement.
Estos dos proyectos tienen como
objetivo mejorar la logistica capilar
y el abastecimiento alimentario a
la ciudad de Barcelona y, también,
la logistica y movilidad interna
dentro del recinto de la Unidad
Alimentaria de Mercabarna.
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Impulso a la innovacion en el sector Foodtech

Mercabarna y Barcelona Activa impulsan
INNOFOOD, un programa de apoyo a

la creacién de empresas innovadoras
dentro del sector Foodtech que
planteen mejoras en las diferentes
etapas de la cadena de valor del

sistema alimentario. El programa ofrece
formacion empresarial y sectorial para
definir los planes de empresa con el
apoyo de un tutor.

La tercera edicion de INNOFOOD,
2021-2022, estuvo enfocada a impulsar
sistemas agroalimentarios sostenibles,
resilientes, seguros y diversificados,
para garantizar una alimentacion
saludable y accesible para todas

las personas. Asi mismo, se tuvo en
consideracion los aspectos vinculados a
la reduccion del desperdicio alimentario
y la mitigacién de los efectos de la actual
crisis climéatica. Se seleccionaron un total
de 15 proyectos de emprendimiento,

de los cuales 14 finalizaron el programa.
En abril de 2022 se llevd término la
entrega de los premios a los proyectos
ganadores, que fue:

mercaba 4 ' @

> Ganador: INNOLARVA, un proyecto que

desarrolla un sistema de cria de larvas que
se alimentan de residuos alimentarios y el
aprovechamiento de la quitina de las larvas
adultas una vez disecadas como fungicida.
Con una dotacion de 12.00 euros

> Primer finalista: INSFEED, proyecto enfocado

al desarrollo de nuevos ingredientes para la
elaboracion de piensos animales, proteina,
grasas y fertilizantes organicos a partir de
insectos. Con una dotaciéon de 6.000 euros.

|
|
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7/ Innovacion

g INDUSTRIA,
INNOVACION E
INFRAESTRUCTURA

> Segundo finalista: EUPROT, proyecto
enfocado a la elaboraciéon de productos
en polvo a base de proteina vegetal para
personas con dificultades de deglucion.
Con una dotacion de 3.000 euros.

Mercabarna apuesta por la
formacion y mentorazgo
al emprendimiento del
sector Foodtech
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La memoria de sostenibilidad de Mercabarna ha dado
un paso firme en su compromiso con el reporting.
Consciente de la importancia de rendir cuentas con el
resto de la sociedad, por primera vez ha sido auditada
de forma externa, reforzando su compromiso por un
reporting diafano vy fiable.
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Siguiendo la linea de las memorias
anteriores, la Memoria de sostenibilidad
de Mercabarna de 2022, se ha realizado
tomando como referencia los estandares
de la Global Reporting Initiative (GRI).
Ademas, este ano la Memoria se ha
elaborado dando respuesta a los
requerimientos de la Ley 11/2018 de 28 de
diciembre, en materia de informacion no
financiera y diversidad, y sometida a una
auditoria externa por primera vez.

En este sentido, Mercabarna ha elaborado
un analisis de materialidad que ha
permitido analizar los aspectos de la Ley
11/2018 gue afectan a la compafiia, y que
pueden consultarse en el “Indice de los
contenidos requeridos por la Ley

11/2018, de 28 de diciembre”.

En cuanto al alcance de la Memoria, el
periodo temporal engloba todo el ejercicio
2022, de 1de enero a 31 de diciembre,

e incluye el 100% de la actividad de
Mercabarna durante dicho periodo.

Desde 2017, Mercabarna forma parte

del EINF que publica el grupo Barcelona
Serveis Municipals SA de manera
consolidada entre las diferentes empresas
que lo integran, y que es auditado
anualmente.

Para cualguier cuestion relacionada con
el presente informe, puede contactar con
el Departamento de Sostenibilidad de
Mercabarna (sostenibilitat@mercabarna.cat).
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Indice de contenidos requeridos por la Ley 11/2018

INFORMACION SOLICITADA POR LA LEY 11/2018

MATERIALIDAD

PAGINA
INFORME

CRITERIO REPORTING:
GRI SELECCIONADOS*

INFORMACION GENERAL

Enfoque de gestidn: descripcion y resultados de las politicas relativas a estas cuestiones asi como de los

Una breve descripcion del modelo de negocio gue incluye su entorno empresarial, su organizacion y estructura. Material 5. 54 GRI 2 - 6 (2021
Mercados en los que opera. . GRI'2-1(2021)
Material 6 GRI 2 - 6 (202D
Objetivos y estrategias de la organizacion. . GRI 2 -1(2021)
Material 6,7 GRI 2 - 22 (202D
Principales factores y tendencias que pueden afectar a su futura evolucion. Material 17-18 GRI 3 - 3 (2021)
GRI 2 -22 (202D
Marco de reporting utilizado. Material 84 GRI1(2021)
Principio de materialidad. Material 17 .18 GRI 3 -1(2021)

GRI 3 -2 (2021

CUESTIONES MEDIOAMBIENTALES

D ; > ) - =2 Material 33-34 GRI 3 - 3(2021)
principales riesgos relacionados con esas cuestiones vinculados a las actividades del grupo
INFORMACION GENERAL DETALLADA
Informacion detallada sobre los efectos actuales y previsibles de las actividades de la empresa en el medio )
ambiente y en su caso, la salud v la seguridad. Material 33-34 GRI 3 - 3 (2021
Procedimientos de evaluacion o certificacion ambiental. Material 34 GRI 3 -3 (2021)
Recursos dedicados a la prevencion de riesgos ambientales. Material 34 GRI 3 -3 (2021
Aplicacion del principio de precaucion. Material 33-34 GRI 2 -23 (2021
Cantidad de provisiones y garantias para riesgos ambientales. Material 34 GRI 3 -3 (2021)
CONTAMINACION
Medidas para prevenir, reducir o reparar las emisiones que afectan gravemente el medio ambiente; teniendo en cuenta )
cualquier forma de contaminacion atmosférica especifica de una actividad, incluido el ruido y la contaminacion luminica. Material 44 -5 GRI 3 - 3 (2021
ECONOMIA CIRCULAR Y PREVENCION Y GESTION DE RESIDUOS
Medidas de prevencion, reciclaje, reutilizacion, otras formas de recuperacion y eliminacion de desechos. ) GRI 306 -1
Material 35-40 GRI 306 - 2
GRI306-3a306-5
GRI 3-3
Acciones para combatir el desperdicio de alimentos. GRI 306-4 en lo que respecta
Material 37 -40 al peso total de los residuos

no peligrosos no destinados a
eliminacion.

* Ultima versidn si no se indica lo contrario

@
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INFORMACION SOLICITADA POR LA LEY 11/2018

MATERIALIDAD

PAGINA INFORME

CRITERIO REPORTING:
GRI SELECCIONADOS*

USO SOSTENIBLE DE LOS RECURSOS

Enfoque de gestidn: descripcion vy resultados de las politicas relativas a estas cuestiones asi como de los

Consumo de agua y suministro de agua de acuerdo con las limitaciones locales. Material 52 GRI 303-5
Consumo de materias primas y medidas adoptadas para mejorar la eficiencia de su uso. No material No material No material

. L , En lo que respecta a la reduccion del
Consumo, directo e indirecto, de energia. Material 46-48 consumo energético vy los tipos de

energia incluidos en la reduccion.

Medidas tomadas para mejorar la eficiencia energética. Material 49-51 GRI 3-3
Uso de energias renovables. ; _ En el que respecta al consum

9 Material 46, 48, 49-51 Jenergia de fonts .
CAMBIO CLIMATICO
Emisiones de gases de efecto invernadero generadas como resultado de las actividades Material 44-45 GRI 305-1
de la empresa, incluido el uso de los bienes y servicios que produce. B GRI 305-2
Medidas adoptadas para adaptarse a las consecuencias del cambio climatico. Material 54 GRI 3-3
Metas de reduccion establecidas voluntariamente a medio y largo plazo para reducir las Material 44 50 GRI 3-3
emisiones de gases de efecto invernadero y los medios implementados para tal fin. ’ GRI 305-5
PROTECCION DE LA BIODIVERSIDAD
Medidas tomadas para preservar o restaurar la biodiversidad. No material No material No material
Impactos causados por las actividades u operaciones en dreas protegidas. No material No material No material

CUESTIONES SOCIALES Y RELATIVAS AL PERSONAL

20, 22, 23, 24, 26,

principales riesgos relacionados con esas cuestiones vinculados a las actividades del grupo. Material 27,28, 30 GRI 3-3

EMPLEO

Numero total y distribucion de empleados por pais, sexo, edad y clasificacion profesional. Material 21 GRI 405-1

Numero total y distribucion de modalidades de contrato de trabajo y promedio anual de contratos indefinidos, de Material N GRI 2-7

contratos temporales y de contratos a tiempo parcial por sexo, edad v clasificacion profesional. ateria -

Numero de despidos por sexo, edad y categoria profesional. Material 21 GRI 3-3

Remuneraciones medias y su evolucion desagregados por sexo, edad y clasificaciéon profesional o igual valor. Material 25 GRI 3-3

Brecha salarial, la remuneracion de puestos de trabajo iguales o de media de la sociedad. GRI 3-3 en lo que respecta a la ratio
Material 51 del salario base y de la remuneracion

de mujeres frente a hombres para cada
categoria laboral.

* Ultima versién si no se indica lo contrario

@

87



1/ Presentacion 2/ Mercabarna 3/ Elequipo 4/ Medio ambiente | 5/ Sociedad 6/ Gestion responsable 8/ Sobre el informe

INFORMACION SOLICITADA POR LA LEY 11/2018

MATERIALIDAD

PAGINA INFORME

CRITERIO REPORTING:
GRI SELECCIONADOS*

Remuneracion media de los consejeros y directivos, incluyendo la retribucion variable,
dietas, indemnizaciones, el pago a los sistemas de previsidén de ahorro a largo plazo y

La remuneracion del Director
General se puede consultar en

. > . | Portal de T ia, ést. -
cualquier otra percepcion desagregada por sexo. Material azcie%rdae haestareigssggrgégglg ;igs GRI 3-3
anuales. Portal transparéncia
Implantacion de politicas de desconexion laboral. Material 22 GRI 3-3
Numero de empleados con discapacidad. Material 26 GRI 3-3
ORGANIZACION DEL TRABAJO
Organizacion del tiempo de trabajo. Material 22 GRI 3-3
Numero de horas de absentismo. Material 28 GRI 3-3
Medidas destinadas a facilitar el disfrute de la conmllamon y fomentar el ejercicio Material 22 GRI 3-3
corresponsable de estos por parte de ambos progenitores.
SALUD Y SEGURIDAD
Condiciones de salud y seguridad en el trabajo. GRI 3-3
GRI 403-1
Material 28-29 GRI 403-3 a 403-8
403-4 en lo que respecta a la
existencia de un comité
trabajador-empresa.
Accidentes de trabajo, en particular su frecuencia y gravedad, asi como las enfermedades GRI 403-9en el que respecta a
profesionales; desagregado por sexo. 29 nombre i taxa d'accidents
Material GRI 403-10 en el que respecta a
casos de malalties professionals
RELACIONES SOCIALES
Organizacion del didlogo social incluidos procedimientos para informar y consultar al personal y negociar con ellos. Material 22 GRI 3-3
Porcentaje de empleados cubiertos por convenio colectivo por pafs. Material 22 GRI 3-3
Balance de los convenios colectivos, particularmente en el campo de la salud y la seguridad en el trabajo . Material 22 GRI 2-30
Mecanismos y procedimientos con los que cuenta la empresa para promover la implicacion de los Material 22 GRI 3-3
trabajadores en la gestion de la compania, en términos de informacion, consulta y participacion.
FORMACION
Politicas implementadas en el campo de la formacion. Material 30
Cantidad total de horas de formacién por categoria profesional. GRI 3-3
GRI 404-2 en lo que respecta al
Material 30 tipo y alcance de los programas

implementados y la asistencia
proporcionada para mejorar las

aptitudes de los trabajadores.

* Ultima versién si no se indica lo contrario

@
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Enfoque de gestidn: descripcion y resultados de las politicas relativas a estas cuestiones asi como de los

INFORMACION SOLICITADA POR LA LEY 11/2018 MATERIALIDAD PAGINA CRITERIO REPORTING:
INFORME GRI SELECCIONADOS*

ACCESIBILIDAD UNIVERSAL

Accesibilidad universal de las personas con discapacidad. Material 26 GRI 3 -3 (2021)

IGUALDAD

Medidas adoptadas para promover la igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y hombres. Material 23 -24 GRI 3 -3 (2021)

Planes de igualdad, medidas adoptadas para promover el empleo, protocolos contra el acoso sexual y por razén de sexo. Material 23-24 GRI 3 - 3(2021)

Politica contra todo tipo de discriminacion vy, en su caso, de gestién de la diversidad. Material 23,73 GRI 3 -3 (2021)

RESPETO DE LOS DERECHOS HUMANOS

relacionadas con el respeto por la libertad de asociacion y el derecho a la negociacion colectiva; la eliminacion de la discriminacion
en el empleo v la ocupacion; la eliminacion del trabajo forzoso u obligatorio; la abolicion efectiva del trabajo infantil.

Enfoque de gestidn: descripcion y resultados de las politicas relativas a estas cuestiones asi como de los

principales riesgos relacionados con esas cuestiones vinculados a las actividades del grupo Material 73 GRI3 -3 (202D

APLICACION DE PROCEDIMIENTOS DE DILIGENCIA DEBIDA

Aplicacion de procedimientos de diligencia debida en materia de derechos humanos y prevencion de los riesgos de Material 73 GRI 2 - 23 (2021)

vulneracion de derechos humanos y, en su caso, medidas para mitigar, gestionar y reparar posibles abusos cometidos. GRI 2 - 26 (2021)

Denuncias por casos de vulneracion de derechos humanos. Material 71 GRI 3 -3 (2021)
GRI 406 - 1(2016)

Medidas implementadas para la promocion y cumplimiento de las disposiciones de los convenios fundamentales de la OIT Material 22 GRI 3 - 3 (202D

LUCHA CONTRA LA CORRUPCION Y EL SOBORNO

Aportaciones a fundaciones y entidades sin dnimo de lucro.

Enfoque de gestién: descripcion y resultados de las politicas relativas a estas cuestiones asi como de los
principales riesgos relacionados con esas cuestiones vinculados a las actividades del grupo

Material

71

principales riesgos relacionados con esas cuestiones vinculados a las actividades del grupo. Material 72 GRI 3 - 3(2021)
Medidas adoptadas para prevenir la corrupcién y el soborno. GRI 3 -3 (2021)
Material 72 GRI 2 -23 (2021)

GRI 2 - 26 (2021)

Medidas para luchar contra el blangueo de capitales. GRI 3 -3 (2021)
Material 72 GRI 2 -23(2021)

GRI 2 - 26 (2021)
Material 69 GRI 2 - 28 (2021)

INFORMACION SOBRE LA SOCIEDAD

GRI' 3 -3 (2021

* Ultima versién si no se indica lo contrario

@

89



1/ Presentacion 2/ Mercabarna 3/ Elequipo 4/ Medio ambiente | 5/ Sociedad 6/ Gestion responsable 8/ Sobre el informe

INFORMACION SOLICITADA POR LA LEY 11/2018

MATERIALIDAD

PAGINA INFORME

CRITERIO REPORTING:
GRI SELECCIONADOS*

COMPROMISOS DE LA EMPRESA CON EL DESARROLLO SOSTENIBLE

El impacto de la actividad de la sociedad en el empleo y el desarrollo local.

Material 63-68 GRI 3-3
El impacto de la actividad de la sociedad en las poblaciones locales y en el territorio. GRI 3-3 en o que respecta a los
Material 59-62 programas de desarrollo y participacion
de las comunidades locales.
Las relaciones mantenidas con los actores de las comunidades locales y las modalidades GRI 2-29
del didlogo con estos. Material 63-68 GRI 413-2 en lo que respecta a los
programas de desarrollo y participacion
de las comunidades locales.
Las acciones de asociacién o patrocinio. Ademas de las acciones de
patrocinio, Mercabarna ha
realizado acciones de asociacion
. con Fundacié Dieta Mediterrania,
Material Asociacion Barcelona Global, Circulo GRI 2-28
de Economia y la Fundacién Privada
Triptolemos por un importe total de
19.422 euros.
SUBCONTRATACION Y PROVEEDORES
Inclusion en la politica de compras de cuestiones sociales, de igualdad de género y ambientales. Material 74 GRI 3-3
: - . . GRI 204-1
Consideracioén en las relaciones con proveedores y subcontratistas de su GRI 308-1
responsabilidad social y ambiental. GRI 308-2 en | |
Material 74 ) -2 enlo que respecta a
numero de proveedores evaluados en
relacion a los impactos ambientales.
GRI 414-1
Sistemas de supervisidn y auditorias y resultados de las mismas. Mercabarna no ha realizado auditorias
. de caracter ambiental, social y de
Material igualdad a sus proveedores. GRI 2-6
CONSUMIDORES
Medidas para la salud y la seguridad de los consumidores. Material 58 GRI 3-3
Sistemas de reclamacion, quejas recibidas y resoluciéon de las mismas. Material 71 GRI 3-3
INFORMACION FISCAL
Los beneficios obtenidos pais por pars. GRI 3-3
. Mercabarna solo estd presente en Espania,
Material 76 por tanto toda la informacion fiscal
presentada es sobre territorio espariol.
Los impuestos sobre beneficios pagados. Material 76 GRI 3-3
Las subvenciones publicas recibidas. Material 76 GRI 201-4

* Ultima versién si no se indica lo contrario
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Indice de contenidos GRI

VERIFICACION

ESTANDARD PAGINA O RESPUESTA DIRECTA EXTERNA

GRI 1 FUNDAMENTOS 2021

GRI 2 CONTENIDOS GENERALES 2021
2-1 Detalles organizacionales 6-7

2-2 Entidades incluidas en la presentacion de informes de sostenibilidad Mercabarna es la tnica entidad incluida en este informe

de sostenibilidad, de la misma manera, esta informacion
se consolida en la memoria de Barcelona Servicios
Municipales (BSM)

2-3 Periodo objeto del informe, frecuencia y punto de contacto 84

2-4 Actualizacion de la informacion Para dar respuesta a los requisitos de los nuevos
estandares universales de GRI, durante el 2022 se ha
actualizado el andlisis de materialidad de Mercabarna.

2-5 Verificacion externa 99

2-6 Actividades, cadena de valor y otras relaciones comerciales 5-6,10-11, 54
2-7 Empleados 21

2-9 Estructura de gobernanza y composicion 10-1
2-10 Designacion vy seleccion del maximo érgano de gobierno 10-1

2-19 Politicas de remuneracion La remuneracion del Director General se puede consultar

en el Portal de Transparencia, ésta asciende hasta los
109.600 eruos anuales.
Portal transparencia

2-22 Declaracion sobre la estrategia de desarrollo sostenible 6-7,17-18
2-23 Compromisos y politicas 33-34,71-72
2-24 Incorporacion de los compromisos y politicas 72
2-26 Mecanismos para solicitar asesoramiento y plantear inquietudes 7-73
2-28 Afiliacion a asociaciones 69

Ademads de las acciones de patrocinio, Mercabarna ha

realizado acciones de asociacion con Fundacio Dieta

Mediterrania, Asociacion Barcelona Global, Circulo de

Economia vy la Fundacion Privada Triptolemos por un
importe total de 19.422 euros.

AN ANANANA N N ANANANANANE N A VR SN

~

2-29 Enfoque para la participacion de los grupos de interés 63-68
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ESTANDARD

PAGINA O RESPUESTA DIRECTA

VERIFICACION
EXTERNA

2-30 Convenios de negociacion colectiva

GRI 3: TEMAS MATERIALES 2021
3-1Proceso de determinacion de los temas materiales

22

17-18

.‘/
.‘/

3-2 Lista de los temas materiales
TEMAS ECONOMICOS

GRI 201 - DESEMPENO ECONOMICO (2016)

3-1Proceso de determinacion de los temas materiales

17-18

76

V

3-2 Lista de los temas materiales
GRI 203 - IMPACTOS ECONOMICOS INDIRECTOS (2016)

GRI 3-3 Gestion de temas materiales

76

N N

203-2 Impactos econédmicos indirectos significativos

GRI 204 - PRACTICAS DE ADQUISICION (2016)
GRI 3-3 Gestion de temas materiales

74

NN

204-1 Proporcion de gasto en proveedores locales

GRI 205 - ANTICORRUPCION (2016)

GRI 3-3 Gestion de temas materiales

74

72

NN

205-3 Casos de corrupcion confirmados y medidas tomadas
GRI 207 - FISCALIDAD (2019)

GRI 3-3 Gestion de temas materiales

71

75-76

NN

207-4 Presentacion de informes pais por pais

TEMAS AMBIENTALES
GRI 302 - ENERGIA (2016)

GRI 3-3 Gestion de temas materiales

76
Mercabarna solo estd presente en Espana, por
tanto toda la informacion fiscal presentada es
sobre este pals

44-51

NN

~

302-1 Consumo energético dentro de la organizacion

46-48
Consumo electricidad: 16.915,60 GJ
Consumo combustible: 1.022,49 GJ
Consumo gas natural: 2.562,29 GJ
Energia producida: 431,08 GJ

@
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ESTANDARD

PAGINA O RESPUESTA DIRECTA

VERIFICACION
EXTERNA

302-4 Reduccion del consumo energético

46-48

1/

GRI 303 - AGUA (2018)

GRI 3-3 Gestion de temas materiales 52 1/
303-5 Consumo de agua 52 1/
GRI 305 - EMISIONES (2016)

GRI 3-3 Gestion de temas materiales 44-45 1/
305-1 Emisiones directas de gases de efecto invernadero (alcance 1) 44-45 1/
305-2 Emisiones indirectas de gases de efecto invernadero (alcance 2) 44-45 1/
305-5 Reduccion de las emisiones de gases de efecto invernadero 44, 50 1/
GRI 306 - RESIDUOS (2020)

GRI 3-3 Gestion de temas materiales 35-43 1/
306-1 Generacion de residuos e impactos significativos relacionados con los residuos 35-40 '[/
306-2 Gestion de impactos significativos relacionados con los residuos 35-40 1/
306-3 Residuos generados 35, 40, 42-43 1/
306-4 Residuos no dirigidos a eliminacion 37-40 YV
306-5 Residuos dirigidos a eliminacion 42-43 1/

GRI 308 - EVALUACION AMBIENTAL DE LOS PROVEEDORES (2016)

TEMAS SOCIALES
GRI 401 - EMPLEO (2016)

GRI 3-3 Gestion de temas materiale

GRI 403 - SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO (2018)

GRI 3-3 Gestion de temas materiales 74 "/
308-1 Nuevos proveedores gue se examinaron en funcion de criterios ambientales 74 1/
308-2 Impactos ambientales negativos en la cadena de suministro y medidas al respecto 74 "/

GRI 3-3 Gestion de temas materiales 28-29 "/
403-1 Sistema de gestion de la salud y la seguridad en el trabajo 28-29 1/
403-3 Servicios de salud en el trabajo 28-29 1/
403-4 Participacion de los trabajadores, consultas y comunicacion sobre salud y seguridad en el trabajo 28-29 1/
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ESTANDARD PAGINA O RESPUESTA DIRECTA | VERIFICACION

EXTERNA
403-5 Formacion de trabajadores sobre salud y seguridad en el trabajo 28
403-6 Fomento de la salud de los trabajadores 28-29
403-7 Prevencion y mitigacion de los impactos en la salud y la seguridad de los trabajadores directamente vinculados con las relaciones comerciales 28-29

403-8 Cobertura del sistema de gestion de la salud vy seguridad en el trabajo

ANANANANANAN

403-9 Lesiones por accidente laboral 29
403-10 Dolencias y enfermedades laborales 29
GRI 3-3 Gestion de temas materiales 30
404-1Promedio de horas de formacién al afo por profesional 31

404-2 Programas de gestion de habilidades y de formacién continua que fomentan la empleabilidad de los trabajadores y que los 20
apoyan en la gestion del final de sus carreras profesionales

GRI 405 - DIVERSIDAD E IGUALDAD DE OPORTUNIDADES (2016)

AN N

GRI 3-3 Gestion de temas materiales 21 1/
405-1 Diversidad en 6rganos de gobierno y empleados 21 1/
405-2 Relacion entre el salario base de los hombres y el de las mujeres 21 V
GRI 3-3 Gestion de temas materiales 22,71-72 1/
406-1 Numero de casos de discriminacion y acciones correctivas adoptadas. 71 V

GRI 407 - LIBERTAD DE ASOCIACION Y NEGOCIACION COLECTIVA (2016)

GRI 412 - EVALUACION EN MATERIA DE DERECHOS HUMANOS (2016)

GRI 3-3 Gestion de temas materiales

GRI 413 - COMUNIDADES LOCALES (2016)

GRI 3-3 Gestion de temas materiales 59-68 ]/
413-1 Operaciones compromiso de la comunidad local, evaluaciones de impacto y programas de desarrollo 59-68 V
GRI 3-3 Gestion de temas materiales 74 V
414-1 Nuevos proveedores que se examinaron en funcion de criterios sociales 74 V

GRI 416 - SALUD Y SEGURIDAD DE LOS CLIENTES (2016)
GRI 3-3 Gestion de temas materiales 58, 71

~
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FAU RA- CASAS
INFORME DE VERIFICACIO INDEPENDENT DE LA MEMORIA DE SOSTENIBILITAT DE
L’EXERCICI 2022 DE MERCADOS DE ABASTECIMIENTOS DE BARCELONA, S.A.

A la Direccié de
de i de

S.A. (MERCABARNA)

D'acord amb I encarrec rebut, hem realitzat la verificacio, amb I'abast de seguretat limitada, de la
Memoria de Sostenibilitat corresponent a I'exercici 2022, de Mercados de Abastecimientos de
Barcelona, S.A. (MERCABARNA) (la Societat).

La Memoria de Sostenibilitat inclou els continguts a reportar en matéria d'informacié no financera
establerts a la Llei 11/2018 de 28 de desembre. En aquest sentit, el nostre treball ha inclos la
verificacio d'aquesta informacié identificada a I' “/ndex dels continguts requerits per la Llei 11/2018"
que s'adjunta com annex.

Responsabilitat de la Direccié

La realitzacié de la Memoria de Sostenibilitat inclosa, aixi com el contingut de la mateixa, és
responsabilitat de la Direccid. La Memoria de Sostenibilitat s'ha preparat d'acord amb els
continguts de la Llei 11/2018 en matéria d'informacié no financera, i amb els Estandards del Global
Reporting Initiative (GRI) i seguint els criteris generalment acceptats en el sector d'activitat de la
Societat.

La Memoria de Sostenibilitat s'ha preparat i sequint els criteris seleccionats d'acord amb
I'esmentat per a cada materia en les taules de contingut “index dels continguts requerits per la
Llei 11/2018 * i “Index de continguts GRI".

Aquesta responsabilitat inclou aixi mateix, el disseny, la implantacio i el manteniment del control
intern que es considera necessari per tal de permetre que la Memoria de Sostenibilitat estigui
lliure d'incorreccions materials, degudes a frau o errors.

La Direccié és també responsable de definir, implantar, adaptar i mantenir els sistemes de gestio
dels quals s'obté la informacié necessaria per a la preparacié de la Memaria de Sostenibiltat.

La nostra independéncia i control de qualitat

Hem complert amb els re d'ind déncia i demés i d'ética del codi étic
per a professionals de la comptabilitat emés pel Consell de Normes Internacionals d'Etica per a
Professionals de la Comptabilitat (IESBA, per les seves sigles en anglés) que es troba basat en els
principis dintegritat, objectivitat, éncia i diligencia professional,
confidencialitat i comportament professional.

La nostra firma aplica la Norma Internacional de Gestié de la Qualitat i manté, en conseqgiéncia,
un sistema global de control de qualitat que inclou politiques i procediments documentats relatius
al compliment de requeriments d‘ética, normes professionals i disposicions legals i reglamentaries
aplicables.

L'equip de treball ha estat format per professionals experts en revisions en aquest ambit i,
especificament, en informacié de desenvolupament econdmic, social | mediambiental.

FAU RA- CASAS

La nostra responsabilitat

La nostra responsabilitat és expressar les nostres conclusions en un informe de verificacié
independent de seguretat limitada basant-nos en el treball realitzat. Hem portat a terme el nostre
treball en acord amb els requisits establerts en la Norma Internacional d'encarrecs
d'assegurament 3000 revisada en vigor, “Encarrecs d'assegurament diferents de I'auditoria o de
la revisi6 d'informacio financera historica” (NIEA 3000 Revisada) emesa pel Consell de Normes
Internacionals de Comptadors (IFAC) i amb la guia d'actuacio sobre encarrecs de verificacié de
I'estat d'Informacio no financera emés per Institut de Censors Jurats de Comptes de Espanya.

En un treball de seguretat limitada els procediments portats a terme varien en la seva naturalesa
i moment de realitzacid, i tenen una menor extensio, que els realitzats en un treball de seguretat
raonable i, per tant, la seguretat que s'obté és substancialment menor.

El nostre treball ha consistit en la formulacié de preguntes a la Direccié, aixi como a les diverses
unitats de la Societat que han participat en I'elaboracié de la Meméria de Sostenibilitat, en la
revisié dels processos per a recopilar i validar la informacié presentada en ella i en I'aplicacié de
certs procediments analitics i proves de revisié per mostreig que es descriuen a continuacié:

Reunions amb el personal de la Societat per tal de congixer el model de negodi, les politiques
i els enfocaments de gesti6 aplicats, els principals riscos relacionats amb aquestes quiestions i
obtenir la informaci6 necessaria per a la revisio externa.

Anlisi de I'abast, rellevancia i integritat dels continguts inclosos a la Meméria de Sostenibilitat
a l'exercici 2022 segons I'analisi de materialitat realitzat per la Societat, considerant els
continguts requerits en la normativa de referéncia.

Analisis dels processos per a recopilar i validar les dades presentades a la Memoria de
Sostenibilitat de |'exercici 2022.

+ Revisié de la informacié relativa als riscos, les politiques i els enfocaments de gestié aplicats
en relacié als aspectes materials presentats a la Memoria de Sostenibiltat de I'exercici 2022.

+ Revisi6 de la informacié no financera d‘acord als requeriments de contingut que figuren a la
Llei 11/2018, aixi com també als requeriments establerts als Sustainability Reporting Standars
de Global Reporting Initiative, de conformitat amb I'opcié amb referéncia a GRI.

Comprovacié, mitjanant proves, en base a la seleccié d‘una mostra, de la informacié relativa
als continguts inclosos a la Memoria de Sostenibilitat de I'exercici 2022 i la seva adequada
compilacié a partir de les dades subministrades per les fonts d'informacio.

d'una Carta de Manifestacions de la Direccio.

@

FAURACASAS

Conclusié sense excepcions

En base als procediments realitzats i a les evidéncies que hem obtingut, no s'han posat de manifest
altres aspectes addicionals que facin creure que la Meméria de Sostenibilitat de la Societat
corresponent a l'exercici anual finalitzat el 31 de desembre de 2022, no ha estat preparada, en
tots els seus aspectes significatius, d'acord amb els principis d'informacié no financera establerts
ala Llei 11/2018, als Sustainability Reporting Standards de Global Reporting Initiative, i seguint els
criteris generalment acceptats en el sector d'activitat de la societat.

Es verifica que la present Memoria de Sostenibilitat ha estat preparada d'acord a I'opcid
referéncia a GRI".

Barcelona, 20 de juliol de 2023
Faura-Casas, Auditors Consultors, S.L.

Firmado digitalmente

por RIPOLL ROS Aq
ENRIQUE - 35077099Y  distin
Fecha: 2023.07.20 Ce
10:04:47 +02'00"

Enric Ripoll Ros
Soci
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Pacto Mundial
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&/ Red Espafiola
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TABLA PRINCIPIOS CAPITULO DEL INFORME GRI
L ., Las politicas elaboradas por Mercabarna
5 " Principio 1 | Las empresas deben apoyar y respetar la proteccion de los Derechos siguen los estandares internacionales en GRI 2-23
erechos Humanos fundamentales reconocidos universalmente, dentro de su dmbito de | materia de derechos humanos y practicas GRI 2-24
humanos infl . laborales. GRI 3-3
Inriuencia. 6- Compromiso con la gestion responsable
i o [ e e e AT Las politicas elaboradas por Mercabarna |
Principio 2 | Las empr?sas deben asegurarse de gue sus empresas no son complices de la sigun los estandares interacionales en GRI 2-23
vulneracion de los Derechos Humanos. materia de derechos humanos v practicas GRI 2-24
laborales. GRI 3-3
6- Compromiso con la gestion responsable
Estandards Principio 3 | Las empresas deben apoyar la libertad de asociacién y el reconocimiento ) . GRI 2-30
. L ; 3- Compromiso con el equipo GRI 3.3
laborales efectivo del derecho a la negociacién colectiva. B
Principio 4 | Las empresas deben apoyar la eliminacion de toda forma de trabajo forzoso No se detectan actividades que puedan GRI 2-23
) ) ", derivarse en situaciones de trabajo GRI 2-24
o realizado bajo coaccion forzoso o no consentido. GRI 3-3
Principio 5 | Las empresas deben apoyar la erradicacion del trabajo infantil. No se detectan actividades que puedan GRI 2-23
derivarse en situaciones de trabajo GRI 2-24
forzoso o no consentido. GRI 3-3
Principio 6 | Las empresas deben apoyar la abolicion de las practicas de discriminacion en . . GRI 2-23
el empleo y ocupacion. 3- Compromiso con el equipo GRI 2-24
GRI 3-3
incioi ‘ i ixi _ GRI 2-22
Principio 7 Lmesd?rSPZEZii han de mantenir un enfocament preventiu que afavoreixi al 4- Compromiso con el CRI 203
' medio ambiente GRI 2-24
GRI 3-3
Principio 8 | Les empreses han de fomentar les iniciatives que promoguin una major _ gg: g_g%
sostenibilitat ambiental. 4- Compromiso con el GRI 2-24
Medio medio ambiente GRI 3-3
: GRI 302-4
ambiente GRI 205-5
GRI 306-2
Principio 9 | Les empreses han d’afavorir el desenvolupament i la difusid de les 4- Compromiso con el GRI 3-3
tecnologies respectuoses amb el medi ambient. medio ambiente gg: ggé_g
GRI 306-2
Anticorrupcion | Principio 10 | Les empreses han de treballar en contra de la corrupcid en totes les seves 6- Compromiso con la gestion (56F5||23-_232
formes, incloent-hi I'extorsid i el suborn., responsable GRI 2-23
GRI 205-3
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